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lladas, golpeadas, castigadas, abusadas sexualmente por los seres que mas han
querido. Centenares de miles de mujeres viven con miedo, desprotegidas, sufren
de depresiones, muestran gran deterioro de su salud fisica y mental, estan al borde
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situaciones nos fueron referidas en los testimonios de las mujeres entrevistadas
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El recorrido del marco juridico internacional a las politicas publicas nacionales
ha sido largo, las mujeres han ido logrando el pleno reconocimiento de su situa-
cidn de discriminacion y de la necesidad de superarla mediante la aprobacién de
instrumentos juridicos de derechos de las mujeres, entre los que se cuentan la
Convencidn para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (1993) y la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradi-
car la Violencia contra la Mujer, también conocida como Convencién de Belém
do Pard (1994). Estas Convenciones, juridicamente obligatorias, son catélogos de
derechos, el primero de caracter universal y el segundo de dmbito regional, que
ademas se van enriqueciendo permanentemente con el avance doctrinario pro-
ducto de las diferentes conferencias mundiales de las Naciones Unidas y con las
recomendaciones que surgen de las entidades encargadas de su monitoreo.

Haber posicionado el problema de la violencia contra la mujer en la agenda
plblica venezolana, es el resultado de muchos afios de luchas constantes por
parte de organizaciones sociales, organizaciones de Derechos Humanos, grupos
organizados en el movimiento de mujeres, grupos de trabajo e investigacién aca-
démica, grupos de incidencia publica y apoyo de los organismos de cooperacion
internacional, para darle entre todos el soporte conceptual y politico que llevé a
calificarlo como un problema social y por tanto publico. Hoy dia entendemos la
violencia contra la mujer como una violacién de los derechos humanos; es res-
ponsabilidad del Estado combatir esas violaciones y hacer que se respeten todos
los derechos humanos.

Venezuela cuenta desde marzo de 2007 con una Ley Organica sobre el Dere-
cho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, que tiene entre sus avances mas
significativos; la incorporacién de los resoluciones de los tratados internacionales
en la materia y de medidas de accién positiva a favor de las mujeres para lograr
una verdadera justicia de género ; exhibe ademéas como un logro el reconocimiento
de la violencia contra las mujeres mas allad del ambito de lo privado visibilizando
violencias del &mbito de lo publico definiéndolas y sanciondndolas; esta nueva ley
tipifica 19 tipos de violencia lo que constituye un gran avance doctrinario y ademas
reconoce en su Exposicién de Motivos el protagonismo del movimiento de mujeres
en su elaboracion.

El UNFPA en Venezuela ha sido fiel al cumplimiento de este desarrollo progre-
sivo ubicando como prioridad de su Il Programa de Pais, la investigacion y preven-
cién del problema de la violencia contra las mujeres. El proyecto Invertir en Justicia
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de Género, apoyé a la academia venezolana en realizacién de la Investigacién de
la Ruta Critica de las Mujeres victimas de violencia en la pareja, que fue realizada
en cinco entidades del pafs y cuyo propdsito era conocer las fortalezas y debilida-
des de las acciones emprendidas por las mujeres en la bisqueda de solucién a su
problema. Este estudio arrojé resultados altamente significativos como conocer
de viva voz, a través del testimonio de las mujeres, cuales son los apoyos que

requieren y solicitan a las instituciones publicas, a las comunidades y a las organi-
zaciones de mujeres para salir del problema de la violencia.

El UNFPA seguira trabajando en el argumento de Justicia y Derechos Huma-
nos que establece que la igualdad de género es una cuestion de justicia social, y
con ello se intenta romper los modelos de ser hombre y de ser mujer arraigados
en la sociedad y que han sido transmitidos y reproducidos desde las escuelas, las
familias y los medios de comunicacién. Ademas el UNFPA, reitera su compromi-
so de apoyar las recomendaciones aqui sefialadas, y continuara desarrollando su
argumento instrumental, que establece que la completa participacién de la mujer
es imprescindible para lograr salir de la pobreza y para promover el desarrollo
sostenible y la paz.

Con estos argumentos como arsenal, seguiremos impulsando la elaboracién
de politicas publicas que promuevan el derecho de las mujeres a vivir una vida
plena vy libre de todo tipo de violencia.

JORGE GoNzALEZ CARO
Representante Auxiliar-Venezuela
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas-UNFPA




Las mujeres que por su sola condicidn de ser mujeres sufren la violencia que se
origina por las desigualdades de género, y que toman la decisién de buscar ayuda
para salir de esa situacidn, inician un complejo proceso que transitan solas y donde
se encuentran con algunos factores que las impulsan y otros que las desestimulan
a seguir luchando por conseguir una respuesta adecuada para salir de su condicidn
de maltrato. Esta trama que se desarrolla entre las mujeres y las instancias a las
cuales asisten, se ha convenido en definirla como “Ruta Critica".

El objetivo de la investigacidon que aqui se presenta es conocer las diferentes
rutas criticas que transitan las mujeres mayores de 18 afios afectadas por la vio-
lencia en el ambito de las relaciones de pareja una vez que se deciden a romper
el silencio y superar esa situacién, independientemente de que la denuncien o no.

Cuales son esas trayectorias, qué impulsa a esas mujeres a romper el silencio,
qué las lleva a denunciar, cudles son las formas de resistencia, cuando no acuden
al ambito institucional, a dénde acuden, con quiénes cuentan, quién/quiénes las
acompafian, quiénes las apoyan en su decisién de dejar de sufrir violencia, cuales
fueron sus dificultades y fortalezas en ese proceso de orientacién y atencién, cémo
y cuando salen de la violencia... Todas estas preguntas fueron hechas a las mujeres
entrevistadas con la finalidad de encontrar en sus respuestas elementos explicati-
vos del problema y a partir de alli, de sus experiencias, formular recomendaciones
para quienes tienen la obligacién de contribuir a prevenir, sancionar y erradicar el
problema de la violencia contra las mujeres.

Este estudio se definié como una investigacién feminista, entendida ésta como
la forma de aproximarnos a la realidad social que viven las mujeres e incidir en su
transformacién superando las condiciones de desigualdad y discriminacién, es-
pecialmente frente al problema de la violencia. El disefio de la investigacion tiene
como premisa favorecer a las mujeres y sus necesidades, no a las instituciones o a
otros actores sociales. El caracter de la investigacion fue cualitativo; se utilizaron
dos tipos de técnicas de recoleccion de informacidn: entrevistas en profundidad a
un grupo de mujeres protagonistas de historias de violencia y grupos focales con
habitantes de las comunidades objeto de estudio.

La investigacién se realizé en cinco entidades del pafs: Distrito Capital, Bolivar,
Nueva Esparta, Sucre, y Zulia, y conté con el apoyo de numerosas profesionales e
investigadoras de distintas universidades, asi como de activistas, organizaciones
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y colectivos de mujeres de las distintas regiones seleccionadas, quienes prestaron
su apoyo para la seleccidon de las informantes y la realizacidn de las entrevistas.

El producto de esta investigacién es el resultado de un esfuerzo conjunto que
se inscribe en el marco de las prioridades identificadas en el convenio de asistencia
técnica firmado entre el gobierno de la Republica Bolivariana de Venezuela y el
Sistema de Naciones Unidas en el pais, y se inserta en el proyecto Invertir en Justi-

cia de Género del Componente de Igualdad y Equidad de Género del Programa de
Pafs, que ha adelantado el UNFPA con la Escuela de Sociologia de la Universidad
Central de Venezuela, durante los afios 2009-2011.

Finalmente, es importante sefialar que esta investigacidn estuvo inspirada en el
Estudio coordinado por Montserrat Sagot: “Ruta Critica de las mujeres afectadas
por la violencia intrafamiliar en América Latina (OMS/OPS/2000)", cuyos resul-
tados apoyaron la realizacién de un modelo de prevencién y atencion al problema
que se corresponde con el objetivo politico de nuestro trabajo: lograr una vida libre
de violencia para las mujeres.




Rutas conocidas y por conocer

El problema de la violencia contra las mujeres ha sido reconocido por el Estado
venezolano, desde hace varias décadas, como problema social y de violacién de los
derechos humanos, lo cual ha permitido generar importantes avances, especial-
mente en el ambito legislativo y juridico, como producto del trabajo iniciado desde
distintas organizaciones tales como los movimientos de mujeres, organizaciones
comunitarias de base popular , organizaciones no gubernamentales, academias y
personas interesadas y comprometidas con el ejercicio de los derechos humanos,
especialmente con el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Venezuela -como pais firmante de la Convencién de Belem Do Para- honra el
compromiso de elaborar una legislacion que sancione la violencia infringida contra
las mujeres por la sola razén de serlo y la conceptualiza como delito. Para ello, en
1999 se pone el ejecltese a la primera ley sobre la violencia contra la mujer y la
familia (LVCFM, 1999), en vigencia hasta que un recurso de nulidad en 2003 la
suspende parcialmente, lo que conduce a la elaboracién de una nueva ley que con-
voca a mujeres de los mas diversos sectores institucionales y no gubernamentales
para contribuir a su redaccién proceso que desemboca en la aprobacidon de la
actual Ley Organica por el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(Losdmvlv), sancionada el 19 de marzo de 2007.

Esta nueva ley esta considerada de avanzada en la legislacion pues acoge los
compromisos internacionales que Venezuela ha suscrito en la materia y esta for-
mulada sobre el principio de igualdad y no discriminacidn, Tiene caracter organico,
lo cual significa que sus disposiciones privan sobre otras leyes, considera la violen-
cia contra las mujeres como un delito en el &mbito publico y el privado. La mujer es
considerada el sujeto de proteccion e insta a todos los érganos con competencia
en la materia a la creacién de politicas publicas integrales para su erradicacién .

Un adecuado cumplimiento de la Lodmvlv demanda la creacién de una nueva
institucionalidad en el sistema de justicia, como Fiscalfas y Tribunales especiali-
zados en materia de violencia contra las mujeres. Contempla entre sus avances la
especificidad de 19 tipos de violencia y la ampliacion del concepto de flagrancia,

asi como el establecimiento de las medidas cautelares y medidas de proteccién y
de seguridad para las mujeres victimas de agresidn.
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En el marco de asistencia técnica de cooperacion del Sistema de Naciones
Unidas (MANUD) que firma el Estado venezolano, la violencia contra la mujer se
considera una prioridad y UNFPA en su Programa de Pais apoya el fortalecimiento
de aquellas instituciones que tienen competencia en la materia. De alli surge el
Proyecto Invertir en Justicia de Género, por el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, que ejecuta el Fondo de Poblacién de Naciones Unidas (UNFPA)
con distintas contrapartes del Estado venezolano, para asesorar en actividades que
den cuenta del cumplimiento de los convenios, acuerdos y compromisos interna-
cionales tales como CEDAW vy la Convencién de Belem Do Para, con el objetivo de
prevenir, sancionar y erradicar la violencia hacia las mujeres por razones de géne-
ro. Es este el contexto en el cual se propuso la realizacién de una investigacién que
-inspirada en una ya realizada en 16 pafses de Latinoamérica titulada: “Ruta critica
de las mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar en América Latina" (Sagot y
Carcedo, 2000)- tuviera los mismos objetivos y aplicara una metodologfa similar,
para a partir de sus resultados establecer recomendaciones a las instituciones para
mejorar la atencidn, los procedimientos y las respuestas dadas a las mujeres que
buscan ayuda frente al problema de la violencia contra las mujeres.

A partir del conocimiento de este trabajo contactamos a sus autoras, Montse-
rrat Sagot y Ana Carcedo, para asesorar en el proceso de disefio de investigacidn
y reproducirlo en Venezuela, pues lamentablemente no habiamos participado en
la investigacion multipais. A diferencia de la Ruta Critica de la OPS/OMS, que
abordd a mujeres, comunidades e instituciones en un solo estudio, en Venezuela
se trabajé con las instituciones en una primera investigacion en la construccién de
lo que seria la Ruta Institucional; luego con las mujeres y comunidades en lo que
seria la Ruta Critica de las Mujeres, investigacion cuyos resultados presentamos
en las paginas que siguen.

El proceso de formulacién del primer estudio lo iniciamos en el afio 2009, en
un taller que contd con la participacién de instituciones que trabajan en el tema de
la violencia contra la mujer, tanto del d&rea metropolitana de Caracas como del mu-
nicipio Caronf, en el estado Bolivar, y contamos con la presencia de organizaciones

no gubernamentales y con la disposicion de todas ellas a participar en el proceso
de investigacién de lo que llamamos Ruta Institucional de atencicn a las mujeres
afectadas por la violencia, (2009) el propdsito de recabar informacién sobre cémo
proceden las y los funcionarios de los Organos del Sistema de Justicia en relacién
con las acciones establecidas en la Losdmvlv, cuando atienden a mujeres que van
a buscar solucién al problema de la violencia de la cual son objeto.




El levantamiento de la informacién se efectudé en el municipio Libertador del
Distrito Capital, y en el municipio Caroni en el estado Bolivar. Se disefié un ins-
trumento tomando en consideracién las funciones que deben ejercer los distintos
6rganos del Sistema de Justicia de acuerdo a lo establecido en la Losdmvlv; tam-
bién se valoraron inquietudes y sugerencias de las y los funcionarios en talleres de

formacidén en el tema celebrados en el marco de la investigacion.
Tendencias generales de los resultados:

1. Cerca de mitad de las funcionarias y funcionarios entrevistados conocen sobre
los tipos de violencia definidos en la Losdmvlv.

2. Segun la opinién de las personas entrevistadas, los delitos mas cometidos y
denunciados ocurren en el ambito de las relaciones de pareja, mientras que son
menos frecuentes y menos denunciados los delitos que ocurren en el &mbito de
las instituciones.

3. La violencia denunciada con mayor frecuencia es la violencia fisica.

4. Se tiene alin poco conocimiento sobre dénde y quiénes pueden denunciar vio-
lencia contra la mujer, ademas de la victima.

5. Con respecto al proceso de denuncia e instruccién del expediente, se observd
que las funcionarias y funcionarios conocen los procesos pero hay muchas de-
moras al efectuar los procedimientos.

6. La imposicién de medidas de proteccién y seguridad y de medidas cautelares
es de caracter preventivo para evitar que se repitan nuevos hechos de violencia,
pero no se cumplen con la celeridad requerida.

7. Las denunciantes no presentan las necesarias pruebas para el inicio de la inves-
tigacion.

8. A pesar de haber recibido formacién en materia de violencia contra las mujeres
e igualdad, equidad y no discriminacidn, las funcionarias y funcionarios no tie-
nen suficiente dominio de esos temas para una adecuada aplicacion de la ley.

9. Los resultados mostraron una brecha importante entre la formacién y la orien-
taciéon y atencién impartida por parte de los organismos responsables y la bus-
queda de respuesta de las mujeres maltratadas.

10. Hay problemas de articulacién entre las distintas instituciones que participan
en el proceso.

La informacién obtenida sirvié de base para estructurar procesos dentro de
cada drgano y propiciar mejoras en la articulacién interinstitucional, lo que per-
mitié definir una ruta ajustada a la realidad de cada organismo de acuerdo con




sus funciones, a fin de estandarizar la atencién que debe brindarse a las mujeres
afectadas por la violencia.

Producto de estos resultados se elaboré un instrumento educativo, una info-
grafia, donde se describen de manera sencilla los pasos a seguir para una adecua-
da aplicacién de la ley tanto por parte de las funcionarias y funcionarios como por
las mujeres afectadas (ver figura 1). El material impreso con la infografia que repre-
senta la Ruta Institucional fue distribuido a nivel nacional en diversas instituciones
del Sistema de Justicia y en organizaciones comunitarias, para orientar a las muje-
res agredidas y también a las funcionarias y funcionarios en los pasos bésicos para
iniciar el proceso de acceso a la justicia de las mujeres que denuncian maltrato.

Este instrumento fue el producto de un importante esfuerzo de articulacién
entre las principales contrapartes del Sistema de Justicia en la obtencién de apoyo
a la denuncia y sancién de la agresidn, lo cual significa un primer obstaculo para el
acceso de las mujeres a la justicia, sobre todo las mas excluidas, que toma forma
desde el momento en que la victima decide emprender el recorrido legal -la ruta
institucional-, plagado de una serie de procedimientos que en muchas ocasiones
hacen evidentes las brechas entre la ley y su concrecién. Las victimas también sue-
len enfrentarse a mecanismos de comprobacién del delito que llegan a ocasionar
gran desgaste emocional y econémico, lo cual las lleva a abandonar la continuidad
del proceso legal, una situacién que llega a constituirse en responsabilidad directa
del Estado al no definir politicas publicas claras y contundentes sobre el necesario
abordaje integral de esta problematica.

Este instrumento, ademas de orientar en el proceso juridico-institucional a se-
guir, apoya la formacién de las funcionarias y funcionarios para su aplicacion, que
garantiza el conocimiento y la sistematizacién de las funciones que cumplen las
distintas instituciones y orienta a las mujeres sobre los pasos a dar al momento
de denunciar.

El principal desafio en el recorrido de la ruta institucional en los casos de vio-
lencia contra la mujer recae en las acciones del Estado, responsable de construir
un sistema legal y un entramado social donde el apoyo a las mujeres victimas de
violencia sea prioridad, otorgando reconocimiento a todos los tipos de violencia y
ofreciendo salidas para la recuperacién de las victimas, incluyendo aquellas fallas
que cometan las funcionarias y funcionarios encargados de administrar justicia.




Figura 1

Infografia sobre la ruta institucional de
atencion a las mujeres agredidas por
razones de género
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Fuente: Informe de investigacién: Ruta institucional de las mujeres afectadas por la violencia. UNFPA, Defensoria del Pueblo, 2009.




Figura 2
Ruta institucional de atencién a las
mujeres afectadas por violencia
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En el caso venezolano, fue de gran importancia establecer una caracterizaciéon
de la Ruta Institucional tomando en consideracién a los drganos receptores de
denuncias y a sus funcionarias y funcionarios, encargadas y encargados de prestar
el apoyo legal y la orientacién necesaria con miras al cumplimiento de la Ley Or-
génica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, una ley de
segunda generacion que reconoce la violencia privada y publica contra las muje-
res, y que establece la creacién de toda una red de prevencidn, atencién y sancién
de los casos, auin en construccion (ver figura 2).

La investigacion de la Ruta Institucional revela el camino que toman las mujeres
cuando deciden denunciar y el recorrido que hacen por las instituciones con sus
subidas y bajadas, aciertos y riesgos. Sin embargo, quedan fuera otros caminos y
escenarios escondidos cuando las mujeres en situacién de violencia no se deciden
a denunciar. En este sentido nos interrogamos: {Cuales son esos otros derroteros
por los cuales pasan las mujeres victimas de esa violencia, especificamente en al
ambito de la violencia de pareja, cuando no denuncian? éCudles son las formas de
resistencia y salidas del ciclo de violencia? {Cudles son las acciones alternativas a
la ruta institucional que toman las mujeres para salir de la violencia? éCon cuéles
entes cuentan que no se inscriben en el ambito institucional?

A nuestro modo de ver, quedarnos solo con los resultados de la Ruta Institu-
cional continuaba siendo una manera de invisibilizar los recursos que utilizan las
mujeres para salir de las situaciones de violencia. Por otro lado, esta vision situaba
a las mujeres afectadas por la violencia como objeto y no como sujetos de la ley.
Es por ello que la investigacién fue redimensionada, para dar paso a una segunda
investigacidn, esta vez tomando como centro y enfoque metodoldgico a la victima
de situaciones de violencia contra la mujer en la pareja y su experiencia una vez
que se decide a romper el silencio y salir del ciclo de la violencia. Como consecuen-
cia de ello aparece una nueva fase del proceso de investigacién que hemos titulado
Ruta Critica de las mujeres afectadas por la violencia de pareja en Venezuela.

Esta investigacién pretendié ser un estudio piloto en dos estados del pafs (Dis-
trito Capital y Bolivar), sin embargo, en la medida en que avanzé el proyecto se
incorporaron otras tres entidades: Nueva Esparta, Sucre, y Zulia. El estudio conté con
el apoyo de la Escuela de Sociologia de la Universidad Central de Venezuela (UCV)
y de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB), asf’
como de organizaciones y redes de colectivos de mujeres, como APACUANA (en el
estado Bolivar), REVIMU en el estado Zulia y la Universidad Cecilio Acosta del Zulia.







Nueva investigacion:
ruta critica de las mujeres afectadas
por la violencia de pareja en Venezuela







Esta investigacion quiere conocer la compleja realidad que caracteriza la vio- |
lencia contra las mujeres a través de una triple reflexién tedrica que, basada en una NUEVA |NVEST|GAC|6N:
teoria y una metodologra feminista, produzca conocimiento para transformarla. RUTA CRI'TICA DE LAS

La primera reflexién revela como la cultura patriarcal impone un papel subordi- MUJERES AFECTADAS
nado y de dominacién de las mujeres que da origen a la desigualdad y la discrimi- POR LA VIOLENCIA DE

nacién produciendo asimetria en las relaciones de poder que explican la violencia PAREJA EN VENEZU ELA
contra las mujeres como una forma de control y sometimiento.
La segunda reflexién revisa la conceptualizacién de la violencia contra las
mujeres por su sola condicidn de mujeres y especifica las caracteristicas de este
tipo de violencia social en el &mbito de la pareja.
En tercer lugar revisamos el proceso de la Ruta Critica entendido como el
conjunto de decisiones y acciones que emprenden las mujeres agredidas en bus-
queda de una salida de la violencia, vista desde la experiencia subjetiva e intersub-
jetiva de las sujetas de estudio, y en la que interviene la accién del Estado median-
te sus regulaciones, en la medida en que es requerida por las mujeres.

La cultura patriarcal: raices de la violencia contra las mujeres

Comprender el fendmeno social de la violencia contra las mujeres, en particu-
lar en el dmbito de las relaciones de pareja, pasa por hacer una lectura de la cultura
civilizatoria que ha legitimado y generado la plataforma simbdlica que le da sostén
a esta violencia. Nos referimos al patriarcado que, en términos generales, puede
definirse “... como un sistema de relaciones sociales sexopoliticas basadas en dife-
rentes instituciones publicas y privadas y en la solidaridad interclase e intragénero
instaurada por los varones, quienes como grupo social y en forma individual y
colectiva oprimen a las mujeres también en forma individual y colectiva, y se apro-
pian de su fuerza productiva y reproductiva, de sus cuerpos y sus productos, sean
con medios pacificos o0 mediante el uso de la violencia” (Gamba, 2007, p. 258).

En este sentido, el patriarcado es: “una forma de organizacidn politica, econé-
mica y social basada en la idea de autoridad y liderazgo del vardn, en la que se da
el predominio de los hombres sobre las mujeres, el marido sobre la esposa, del pa-
dre sobre la madre, y los hijos e hijas, y de la linea de descendencia paterna sobre
la materna. El patriarcado ha surgido de una toma de poder histérico por parte de
los hombres, quienes se apropiaron de la sexualidad y reproduccion de las mujeres
y de su producto, los hijos e hijas, creando al mismo tiempo un orden simbdlico a



El patriarcado ha surgido de
una toma de poder histérico por
parte de los hombres, quienes
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través de los mitos y la religién que lo perpetuarian como Unica estructura posible”
(Sau, 2001, pp. 237-238).

La violencia contra las mujeres hunde sus raices en la propia estructura de la
sociedad patriarcal. Se imparte mediante el adoctrinamiento socializador desde el
nacimiento y a lo largo de la formacidn del individuo como persona (figura 3). La
mayoria de las personas asf socializadas, cuando llegan a la adultez se convierten
en defensoras y militantes de la ideologia impuesta, y convencidas de sus valores
aprendidos los propagan irremisiblemente. Este adoctrinamiento socializador no
es mas que la socializacién diferencial de género que se reproduce a través de
los distintos agentes de socializaciéon como son la familia, la escuela y los medios
de comunicacion, entre otros. A través de ellos se trasmite una de las expresio-
nes fundamentales de la cultura patriarcal: el machismo, que se naturaliza en los
hogares y se refuerza a través de los demas agentes socializadores. EI machismo
“se puede entender como un conjunto de creencias, actitudes y conductas que
descansan sobre dos ideas bésicas: por un lado, la polarizacién de los sexos, es
decir, una contraposicion de lo masculino y lo femenino, segun la cual no sélo son
diferentes, sino mutuamente excluyentes; por otro, la superioridad de lo masculino
en las areas consideradas importantes por los hombres” (Castafieda, 2002, p. 20).

Los roles atribuidos socialmente a los hombres y a las mujeres en una cultura
patriarcal, son fundamental y tradicionalmente machistas. Sin la discriminacién y
la opresidn contra las mujeres inherentes a la cultura patriarcal no existiria la vio-
lencia contra las mujeres. En este sentido, la violencia basada en el género (VBG)
es producto de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre hombres y
mujeres en una cultura patriarcal.

La violencia contra las mujeres se produce porque el patriarcado ha puesto
en manos de los hombres un poder simbdlico y también material, del que ha des-
poseido a las mujeres. Poder que utilizan los hombres como un instrumento de
control sobre las mujeres, lo que no quiere decir que no existan otras variables
sociales de poder que se entrecruzan con ésta. Cuando un hombre agresor mal-
trata a una mujer porgue la considera de su propiedad, ejerce dicha agresién en
nombre de un poder que socialmente esta legitimado por el patriarcado (Gimeno
y Barrientos, 2009).



Figura 3
Formas de violencia contra la mujer
de acuerdo al ciclo de vida

Fuente: Azpurua, 2006. Adaptacién
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éSe debe hablar de violencia
contra la mujer o contra las
mujeres? Asi como no todas

las mujeres somos iguales,
tampoco la violencia nos afecta
a todas de la misma manera.
Hay una discriminacién comtin
por razones de género, pero
también las mujeres sufren
discriminaciones por razones de
etnia, de clase, de edad y de raza.

La violencia contra las mujeres

Los estudios feministas pusieron en evidencia las diferentes formas de mani-
festacién de la violencia basada en el sexo, al permitir identificarla y relacionarla
con pautas culturales y sociales diferenciadas para ambos sexos en una sociedad
dividida en clases sociales, donde las diferencias se convierten en desigualdades.
De este modo se evité reducir la violencia a experiencias individuales y/o causales
y se destacd su caracter socio-cultural logrando facilitar la comprensién sobre
cémo se articulan las relaciones de poder, la violencia y los roles de género que
conducen a la discriminacién y al abuso del poder.

En este sentido, Soledad Weinstein (1991) sefiala que la discriminacién origina
relaciones de subordinacién y de dominio, en las que la violencia constituye una
forma de ejercer poder que se expresa en la estructura social y se reproduce en la
familia y en otros subsistemas sociales. Refiere ademas, que la violencia estructu-
ral o institucionalizada que se manifiesta en los sistemas politicos, econémicos y
sociales se materializa en situaciones francamente discriminatorias, reforzando asf
las condiciones sociales que implican violencia directa en toda la sociedad. Estas
relaciones discriminatorias se concretan también mediante variadas modalidades
simbdlicas de violencia en todos los &mbitos, y esto es asl porque el paradigma de
la violencia simbdlica, como bien lo sefiala Veldsquez (2001), es precisamente el
género (citado en Gamba, 2007). Asi pues, cuando hablamos de género estamos
entendiéndolo como una categoria de anélisis que surge para explicar cémo las di-
ferencias entre hombres y mujeres se convierten en desigualdades sociales y para
develar los argumentos biologicistas que han legitimado el discurso de dominio de
los hombres sobre las mujeres y que se traduce en practicas sociales discrimina-
torias. Un ejemplo de esto es la idea que proviene de los grandes fildsofos griegos,
especificamente de Aristételes, para quien las mujeres eran consideradas como un
hombre incompleto, receptora pasiva de la procreacién, incapaz de libertad y de
gobernar porque una vez al mes les viene la menstruacion y eso las hace lunaticas,
irracionales e inestables.

La problematizacién de las relaciones de género logré romper con la idea de su
caracter natural y revelar cémo estos argumentos tenfan como funcién perpetuar
un sistema hegemdnico de dominacidn patriarcal y sexista.

Género es un concepto revelador o desmitificador que remite a los rasgos y
funciones psicoldgicas y socioculturales que se atribuye a cada uno de los sexos



en cada momento histérico y en cada sociedad. Las elaboraciones histéricas sobre
la concepcién diferencial de los sexos obedecen a un sistema de poder, con un
discurso hegemoénico y dan cuenta de la existencia de los conflictos sociales. La
problematizacién de las relaciones de género logré romper con la idea de su ca-
racter natural: lo masculino o lo femenino no se refieren al sexo de los individuos

sino a las conductas consideradas femeninas o masculinas.

Seguin Marta Lamas (1999), aun cuando ya en 1949 aparece el término género
como explicacién en el Segundo sexo de Simone de Beauvoir, solo comienza a cir-
cular en las ciencias sociales y en el discurso feminista con un significado propio y
diferente al del sentido comun, que lo asocia a tipo o especie, a partir de los afios
setenta. Sin embargo, es solo a finales de los ochenta y en los noventa cuando el
concepto adquiere consistencia y comienza a tener impacto en América Latina,
cuando las intelectuales feministas logran instalar en la academia y en las politicas
publicas la denominada "perspectiva de género”. En 1955 John Money propuso la
expresion “roles de género” para describir las conductas atribuidas a los varones y
a las mujeres, pero fue Robert Stoller quien establecié claramente las diferencias
entre sexo y género. Los sistemas de género se entienden como los conjuntos de
practicas, simbolos, representaciones, normas y valores sociales que las socie-
dades elaboran a partir de la diferencia sexual anatémico-fisioldgica y que dan
sentido a las relaciones entre personas sexuadas (De Baribieri, 1992).

Sin embargo, a efectos de reflexionar acerca de la nominacién de las violencias
dirigidas contra las mujeres por su condicidn de serlo, surgen varias cuestiones in-
teresantes de plantear en este contexto conceptual, que se abordan a continuacién.

El desarrollo de los estudios feministas sobre la violencia ejercida histérica-
mente contra las mujeres ha permitido visibilizar los nudos criticos mas importan-
tes respecto al tema. Uno de ellos es la relacién entre la violencia contra la mujer
y la violencia de género; otro la pluralidad o singularidad del hecho, es decir, si se
debe hablar de violencia contra la mujer o contra las mujeres. Y el dltimo, tal vez
menos desarrollado, es el que versa sobre la visidén que se tiene de la mujer violen-
tada; esto es, el tratamiento de la mujer como victima de la violencia.

Sobre la relaciéon muchas veces confusa entre la violencia contra la mujer y
la violencia de género, cabe sefialar que parte de la confusion tiene que ver con
la definicién del concepto de género en cuanto categoria relacional, en la cual se
incluye la relacién -que suele ser considerada més desigual que jerdrquica- en-
tre hombres y mujeres, expresada en los roles cambiantes de ambos sexos en la

Para efectos de nuestra
investigacion trabajaremos con
la idea de la violencia contra las
mujeres entendida como todo
acto sexista de violencia que

se ejerce contra las mujeres,
solo por el hecho de serlo,
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sociedad, al no visibilizarse de manera contundente y categdrica que la violencia
contra las mujeres es producto de la discriminacién, subordinacién y relaciones

desiguales estructurales al sistema cultural patriarcal. Por lo tanto, no es lo mismo
la violencia que se ejerce contra las mujeres que la que se pueda ejercer contra
los hombres en dicha cultura, porque su lugar dentro de las relaciones de poder
no sélo son diferentes y cambiantes sino jerarquicas: a favor de ellos y contra
ellas. En este sentido, la violencia que se ejerce contra las mujeres es una forma
de instrumentalizacién del poder patriarcal que es inherente y estructural a dicho
sistema. Aunque en apariencia los roles de género cambien, la relacién desigual
entre ambos sexos se sostiene en el tiempo y de manera cada vez mas dramética.

A pesar de que al hablar de violencia de género se hace referencia funda-
mentalmente a la violencia contra las mujeres, ello no obsta para que dentro de
esta categoria se puedan tener en cuenta tipos de violencia cuyo sujeto no son las
mujeres, o que no se dan por el hecho de que sus sujetas sean mujeres, sino por
razones de construccion de género, como puede ser el caso de la violencia contra
homosexuales de ambos sexos o contra hombres, por razones de género. Por ello,
hemos preferido utilizar la categorfa de violencia contra las mujeres. De la misma
manera, es importante sefialar que las mujeres también pueden ser objeto de la
violencia general que se da en la sociedad: robos, secuestros, etc., motivada por ra-
zones diferentes al género, en cuyo caso no son parte de nuestro estudio. Por ello,
hablamos especificamente en esta investigacion de: violencia contra las mujeres
causada por las desigualdades de género.

Por otro lado, si bien es cierto, que la consigna feminista que versaba sobre el
hecho de que la "violencia contra las mujeres nos afecta a todas por igual”, tratan-
do de mostrar nuestra discriminacién comuin por razones de género, por otro lado
invisibilizaba las discriminaciones que también sufren las mujeres por razones de
etnia, de clase, de edad y de raza. En este sentido, asi como no todas las mujeres
somos iguales, tampoco la violencia nos afecta a todas de la misma manera. Hay

mujeres significativamente mas en riesgo que otras, aunque la violencia contra las
mujeres se dé solo por el hecho de ser mujeres. En cuanto al tercer punto sobre
la visién que se tiene de la mujer violentada, esto es, el tratamiento de la mujer
como victima de la violencia, observamos cdmo en la mayorfa de los instrumentos
legales la mujer maltratada es considerada como victima. Esta visién obedece a un
paradigma que también oculta el hecho de que las mujeres somos sujetas plenas
de derechos y que la relacién victima/victimario impide la movilidad y el empode-




ramiento propio de las mujeres, que a fin de cuentas es el principal factor impulsor
que tienen las mujeres para salir de los ciclos de violencia. La mirada que tenemos
sobre nosotras mismas suele estar impregnada de la mirada que el patriarcado
tiene sobre nosotras. Y esta mirada de la cultura dominante sobre las mujeres,
cuando no suele ser de objeto, suele ser de victima y de subordinada. En este
sentido consideramos que la visién de la mujer agredida como victima, legitima el
lugar en el cual nos ubica, simbdlica y culturalmente hablando, el patriarcado. Por
ello, preferimos hablar de mujeres afectadas por la violencia y no de victimas de la
misma, aunque en el transcurso de la investigacién, tanto en el ambito de las ins-
tituciones relacionadas con la asistencia a estas mujeres como con ellas mismas y
las comunidades, es comun su victimizacién.

Para efectos de nuestra investigacion trabajaremos con la idea de la violencia
contra las mujeres entendida como todo acto sexista de violencia que se ejerce
contra las mujeres, solo por el hecho de serlo, tanto en el dmbito privado como pu-
blico, producto de las desigualdades de género y que se agrava dependiendo de las
condiciones de clase y condicién social, de etnia, edad e identidad de género. En
particular, trabajaremos la violencia que se ejerce contra las mujeres en el ambito
de la relacion de pareja.

La violencia contra las mujeres en el contexto de la relacién de pareja se ins-
cribe en la definicién de violencia doméstica vigente en la actual ley: “es toda
conducta activa u omisiva, constante o no, de empleo de fuerza fisica o violencia
psicolégica, intimidacion, persecucién o amenaza contra la mujer por parte del
cényuge, el concubino, ex cényuge, ex concubino, persona con quien mantiene o
mantuvo relacion de afectividad, ascendientes, descendientes, parientes colate-
rales, consanguineos y afines" (Losdmvlv, 2007).

Como se puede observar a partir de esta definicidn, lo “doméstico” se refiere,
en lo fundamental, a vinculos por consanguinidad, afinidad, adopcién, matrimonio u
otra relacién estable de afectividad andloga a ésta, tal como define el “parentesco”
el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (DRAE), por lo que es sus-
ceptible de sufrir este tipo de violencia toda persona que mantenga dichos vinculos.
Estando la Losdmvlv especificamente enfocada a las mujeres, la ley ampara contra
la violencia doméstica a mujeres, nifias y adolescentes que compartan cualquiera de
estos vinculos con el agresor. Esta forma de violencia es considerada como un pro-
blema social de grandes dimensiones que afecta sistematicamente a importantes
sectores de la poblacidn, y que tiene una direccionalidad clara: en la mayoria de los




casos es ejercida por hombres contra mujeres y nifias. Dentro de ella se halla subsu-
mida, entonces, la violencia contra las mujeres por parte de sus parejas.

En la Losdmvly, la violencia doméstica es tomada en consideracion fundamen-
talmente como un agravante, puesto que realmente en si misma no constitu-
ye una forma de violencia: en el dmbito doméstico se ejercen violencias como
la fisica, la psicoldgica, la intimidacién, persecucién o amenaza. Sin embargo, la
violencia sexual y la patrimonial o econémica, dos de las mas comunes en el
ambito de la pareja, no son tomadas en cuenta al definir la violencia doméstica,
ni se visibiliza la violencia institucional que muchas veces tiene que vivir la mujer
cuando comienza su ruta para salir de la violencia. Esto ha llevado a que, a pesar
de que dentro del contexto de la violencia contra las mujeres, una de las mas
graves es la ejercida en el &mbito de las relaciones de pareja, por lo general y de
manera errénea a nuestro modo de ver, se ha subsumido dentro de la violencia
domeéstica, invisibilizandola y restandole importancia. De hecho, la mayoria de
investigaciones relacionadas con la ruta critica de las mujeres se enmarcan en el
ambito doméstico o en el intrafamiliar.

Por ello nos ha parecido importante resaltar especificamente la violencia con-
tra las mujeres en el ambito de las relaciones de pareja, explorando qué formas de
violencia se ejercen contra las mujeres en este contexto, sin colocarlas en el con-
texto doméstico, donde tienden a confundirse con otras manifestaciones, puesto
que consideramos que diluir la violencia de pareja contra la mujer en el contexto
de las relaciones familiares hace que demos un paso atras en la visibilizacién de la
violencia contra las mujeres, lo cual es particularmente grave si tenemos en cuenta
que es precisamente la violencia en el &mbito de la pareja la mas comun, sistema-
tica e inmovilizante para las mujeres.

La violencia contra las mujeres en el ambito de las relaciones de pareja no es el
resultado de casos inexplicables de conductas desviadas o patoldgicas del hombre
signadas por el consumo de alguna droga o sustancia estupefaciente; por el con-
trario, es una practica aprendida, consciente y orientada, producto de una organi-
zacion social estructurada en una cultura patriarcal en base a la desigualdad entre
los géneros. En este sentido, es el resultado de las relaciones desiguales de poder
y es ejercida por los que guardan un lugar privilegiado dentro de dichas relaciones
y que se sienten con el derecho de controlar e intimidar, atravesando las clases so-

ciales, niveles educativos, grupos étnicos y etarios; es decir, puede darse en todos
los sectores de la sociedad.




Segun estudios realizados en América Latina, entre un cuarto y mas de la mitad
de las mujeres informan haber sido abusadas por sus parejas en algin momento
(Heise, 1994, en Sagot y Carcedo, 2000). Como sefialabamos anteriormente, una
de las principales caracteristicas de la violencia contra las mujeres por parte de sus
parejas es su invisibilidad, y el amplio sub-registro de los casos en las instituciones
publicas contribuye a esta invisibilizacién, sub-registro que es resultado de una
multiplicidad de factores, entre los que se encuentran: el hecho de que la violencia
de pareja contra las mujeres sea considerada como actos aislados dentro del am-
bito privado y no como un problema social; la percepcién de que los actos de vio-
lencia son hechos normales dentro de las dindmicas de la pareja, es decir su legiti-
macién social; el hecho de que las mujeres suelen responsabilizarse a si mismas de
ser las provocadoras de actos violentos, percepcién que es ampliamente reforzada
por las creencias sociales y los mitos. Finalmente, la percepcidn de las mujeres de
que no hay servicios o respuestas sociales para apoyarlas o ayudarlas a resolver sus
problemas, o que los servicios existentes son insuficientes o inadecuados.

El problema de la violencia contra las mujeres en el ambito de la pareja es de
tal complejidad que para su solucién requiere de politicas y acciones coordinadas
estratégica e intersectorialmente con la participacién no solo del Estado sino de las
distintas organizaciones que forman parte de la sociedad. En este contexto son de
fundamental importancia los sectores de salud, el normativo (judicial, legal, policial,
defensoria de derechos humanos de las mujeres, Ministerio Publico), el educativo
(gubernamental y no gubernamental), el ministerio para la mujer e igualdad de gé-
nero y los institutos nacionales y regionales de la mujer. Cada uno de ellos juega un
papel central en la deteccidn, registro, atenciéon y prevencién de la violencia con-
tra las mujeres. Sin embargo, en términos reales, la ideologia dominante que opera
en torno a la violencia contra las mujeres hace que en la mayoria de los casos las
respuestas de estos sectores como prestatarios de servicios sean ineficientes cuan-
do no poco asertivas. Desde esta perspectiva, consideramos que es de fundamental
importancia estudiar no solo las respuestas obtenidas por las mujeres en las institu-
ciones sociales sino el recorrido que ellas hacen, las rutas que toman una vez que se
deciden a romper el silencio y poner fin a sus ciclos de violencia.

Las mujeres agredidas en el contexto de la pareja estan sometidas a un Ciclo
de la Violencia (Walker, tomado de Facio, 1997, adaptacidn) que se repite constan-
temente. No son agredidas todo el tiempo ni de la misma manera, sino que existen
fases para la agresion, que tienen variada duracién y diferentes manifestaciones. A

La ruta critica es un proceso
que se construye a partir de

la secuencia de decisiones
tomadas y acciones ejecutadas
por las mujeres afectadas por
la violencia y las respuestas
encontradas en su biisqueda de
soluciones.




este respecto cabe sefialar que el ciclo de la violencia tiene tres fases: la primera
denominada acumulacién de la tensién, la segunda denominada incidente agudo
de agresion o hecho violento, y la Ultima denominada arrepentimiento y comporta-
miento carifioso o luna de miel.

Estas etapas o fases se repiten una y otra vez, disminuyendo el tiempo entre
una y otra y aumentando los niveles de agresidn. Los ciclos de agresion pue-
den presentarse en una pareja en forma regular, o estar separados por diferentes
periodos; igualmente, pueden aparecer tempranamente en la relacién, o tomar
tiempo para aparecer, incluso después de varios afios de convivencia. Con cierta
frecuencia el fin del ciclo de la violencia es la muerte de la mujer. En algunos pai-
ses, como Bolivia, a estas muertes se les ha denominado feminicidio, esto es, la
muerte violenta de las mujeres como resultado final de un continuo de agresiones
y abusos (historia de violencia), el que ademas no discrimina condicién social,
edad, nivel educativo, nacionalidad, opcién sexual u otra variable que defina la
vida de una mujer (Cidem, 2011).

La Ruta Critica de las mujeres afectadas por la violencia

Cuando hablamos de ruta hacemos referencia a los caminos que toman las
mujeres para salir de la situacién de violencia. El elemento critico de la ruta, o
de las rutas, lo da su relacién con la situacién de crisis que vivencia la mujer
agredida durante todo el proceso de blsqueda de soluciones para resolver su
situacion particular de violencia. De hecho, la referencia a la “criticidad” la en-
tendemos mas en la relacion que tiene la palabra critica con crisis, en el sentido
dialéctico del término: como una secuencia de nodos, de momentos culminantes
de acumulacidon de contradicciones que conducen necesariamente a un cambio,
a un salto en el desarrollo dentro del proceso de vida de la mujer, como diria
Vygotsky (1996), salto que no siempre ni necesariamente es positivo, pero que
genera cambios en la mujer, de manera que establece diferencias cualitativas con
respecto a los siguientes pasos que dara.

Cada nodo, desde este punto de vista, indicarfa un momento culminante en el
camino de salida de la violencia, generando un proceso interno de desarrollo de
la mujer que la lleva a una nueva forma de asumir la realidad. Por eso la ruta es el
camino que han ejecutado las mujeres entre todas sus opciones y dentro de sus
realidades. En este sentido, la ruta es critica en la medida en que es un recuento




de los momentos criticos de una mujer en situacién de violencia, momentos que
desembocaron en decisiones tomadas y acciones realizadas con el objetivo de salir
de la situacion de violencia. De este modo, la ruta se construye “reconstruyendo” las
acciones y decisiones de las mujeres.

Dependiendo de la forma de violencia que vivencian, las mujeres pueden asumir
distintas posiciones. Pero para poder enfrentar la situacién que esta viviendo, el pri-
mer paso para la mujer -en cualquier forma de violencia- es la toma de decisién de
visibilizar o no la situacién de violencia, es decir, de admitirla frente a otras personas,
pues muchas veces las mujeres se sienten avergonzadas, se autoculpabilizan o sen-
cillamente tienen miedo. Este paso es mas dificil en la medida en que la relacién con
el agresor sea mas cercana o mas amenazante. De hecho, al ser puesta en evidencia
la violencia, la persona agresora muchas veces aumenta el nivel de violencia, po-
niendo en riesgo la vida y bienes de la mujer agredida. A este momento de decisidn
y determinacién de las mujeres de apropiarse de sus vidas y de sus hijos/as, se le ha
llamado “romper el silencio”, y es el inicio de este proceso que se ha denominado la
ruta critica de la violencia.

Siguiendo esta ruta, se identifican los factores que impulsan a las mujeres a
romper el silencio y buscar ayuda, las dificultades encontradas para llevar adelante
tal decisidn, sus percepciones sobre las respuestas institucionales y el imaginario
simbdlico y significados sobre la violencia contra las mujeres en el ambito de las
relaciones de pareja. Como se entiende que la ruta no es un camino lineal sino que
tiene sus vaivenes, hemos considerado la metéfora de los escenarios como diversos
lugares o espacios que aparecen en dicha ruta y que tienen sus protagonistas y dra-
mas propios, y hablamos también de los contextos subjetivo y cultural/ simbdlico,
en los que se desenvuelve la mujer agredida.

La ruta critica, entonces, es un proceso que se construye a partir de la secuencia
de decisiones tomadas y acciones ejecutadas por las mujeres afectadas por la vio-
lencia y las respuestas encontradas en su bisqueda de soluciones. Este es un proce-
so iterativo, constituido tanto por los factores impulsores e inhibidores relacionados
con las mujeres afectadas y las acciones emprendidas por éstas, como por la res-
puesta social encontrada, lo que a su vez se convierte en una parte determinante de
la ruta critica (Sagot y Carcedo, 2000). De hecho, hay elementos que impulsan o
inhiben a una mujer para la bisqueda de ayuda: la informacidn, el conocimiento, sus
percepciones y actitudes, los recursos disponibles, su experiencia previa, la valora-
cién sobre la situacién y los apoyos u obstaculos encontrados (figura 4).




Figura 4
Ruta critica de las mujeres victimas
de violencia

3 Factores de respuesta:
Acceso, diponibilidad y
calidad de servicios
Representacion social de
los/as prestatarios/as de
servicios

Resultados obtenidos

Fuente: Shrader y Sagot, 1998.

La ruta critica describe las decisiones y acciones emprendidas por las mujeres
y las respuestas encontradas tanto en su ambito familiar y comunal como insti-
tucional. En el dmbito institucional, los factores de respuesta estén asociados al
acceso, disponibilidad y calidad de los servicios, los cuales estan determinados por
factores estructurales y normativos (Sagot y Carcedo, 2000), e igualmente por el
imaginario simbdlico, las actitudes y comportamientos de las y los servidores de
las diferentes instancias u organizaciones. Por esta multiplicidad de factores que
intervienen, la ruta critica implica avances y retrocesos, hasta encontrar la solucién
definitiva, si la encuentran.

Para una mujer -una vez ha tomado su decisién de romper el silencio- en su
blsqueda de orientacién, atencién y ayuda para superar la situacién de violencia
puede no existir una, sino muchas rutas: algunas transitaran la via institucional,

donde construiran uno o varios itinerarios haciendo mas acertada o mucho mas
dificil la basqueda de respuestas y salidas, mientras que otras rutas llevaran a la
mujer a buscar apoyo en la comunidad, la familia o en sus propias fortalezas. Es por
ello que consideramos necesario hacer visibles e identificar en la investigacién los




contextos subjetivo y cultural/simbdlico y tres dmbitos o escenarios que hemos
clasificado como socio-familiar, comunitario e institucional, los cuales se describen
brevemente a continuacién.

Contexto subjetivo

Lo entendemos como un espacio simbdlico que se expresa a través de las au-
topercepciones y escenarios simbdlicos que tienen las mujeres sobre su lugar en la
sociedad y sobre la violencia ejercida contra ellas, asi como sus consecuencias en
las practicas sociales. Es este el contexto en el que se puede ubicar la dominacién
masculina y la manera como la reproducen las mujeres en sus discursos y practi-
cas. Al respecto Bourdieu sefiala que: “Cuando los dominados aplican a lo que les
domina unos esquemas que son el producto de la dominacién, o, en otras palabras,
cuando sus pensamientos y sus percepciones estan estructurados de acuerdo con
las propias estructuras de la relacién de dominacién que se les ha impuesto, sus
actos de conocimiento son, inevitablemente, unos actos de reconocimiento, de
sumisién” (Bourdieu, 2000, p. 26).

Desde este punto de vista, el de la subjetividad de las mujeres con relacién a
una cultura patriarcal donde ellas ocupan un lugar de subordinacién en cuanto a
las relaciones de poder con los hombres, implica develar en los discursos de las
propias mujeres victimas de la violencia la I6gica de la dominacién que se expresa
en la violencia simbdlica que legitima su expresion en la violencia en la pareja. Por
otro lado, devela los argumentos que apuestan a un proceso de resistencia y de
intento de trasformacién y de superacién de la identidad asignada a ellas por la
propia cultura.

Contexto cultural-simbdlico

Se refiere a todos aquellos registros psicosociales que se expresan en el dis-
curso de las mujeres y que dan cuenta de su lugar en la cultura y de cémo este
lugar guarda relaciéon con los procesos de subordinacién y discriminacién que en
una cultura patriarcal legitiman las situaciones de violencia de género. Este regis-

tro pasa por visibilizar a las mujeres como sujetas y cémo es su inscripcion en el
orden de lo simbdlico reflejado en su propia representacién social como mujeres,
partiendo de una imagen, una opinién y una percepcién de si mismas en un con-
texto de violencia simbdlica. Definida como: “...aquellos mensajes, valores, iconos,
signos que trasmiten y reproducen relaciones de dominacién, desigualdad y dis-




criminacién en las relaciones sociales que se establecen entre las personas y natu-
ralizan la subordinacidn de las mujeres en la sociedad” (Losdmvly, art. 15, 2007).

Escenario socio-familiar

Cuando hablamos del &mbito familiar nos referimos a las relaciones de tipo
consanguineo mas cercanas a las mujeres, su influencia en el proceso de sociali-
zacién, la transmision de los roles diferenciales de género y la existencia o no de re-
laciones previas de maltrato y su naturalizacién dentro de las relaciones familiares.

Este escenario alude a las implicaciones que tienen las relaciones familiares en
la ruta que transitan las mujeres para salir del ciclo de violencia. Estas relaciones
son un factor impulsor o inhibitorio en dicho proceso y tienen un peso determinan-
te en la subjetividad de las mujeres para la toma de decisiones al respecto.

Escenario comunitario

Nos referimos a las redes de apoyo comunitario, en especial las redes de muje-
res organizadas que generalmente quedan invisibilizadas y que suelen jugar un
papel importante como factor impulsor en el proceso de salida del ciclo de la
violencia. En este escenario se incluyen organizaciones comunitarias de base, or-
ganizaciones de mujeres y apoyo de mujeres amigas, vecinas cercanas en relacion
pero fuera del ambito familiar y mujeres que ya han tenido experiencias de violen-
cia y se solidarizan con las afectadas.

Escenario institucional

Apunta a todas aquellas organizaciones -privadas o publicas- que brindan un
servicio para la atencién a las mujeres en situacion de violencia. Estas pueden ser:
del sector salud (hospitales, organizaciones no gubernamentales encargadas de
atender a las mujeres agredidas, tales como AVESA, PLAFAM, CEM-UCV, FUN-
DAMUIJER, ONG regionales como RED APACUANA, REVIMU, Circulos Femeni-
nos Populares, Casa de las Mujer de Rio Caribe, Movimiento de Mujeres Manuela
Saenz, entre otras); sector policial/judicial (érganos receptores de denuncia, tribu-
nales, Ministerio Publico, Juzgados de Paz, etc.); sector educativo, en suma, todas
aquellas instituciones implicadas en la ruta institucional que la mujer transita para
buscar ayuda para salir del ciclo de la violencia.




Objetivos METODOLOGIA

General

Conocer la ruta critica que transitan las mujeres mayores de 18 afios de edad
afectadas por violencia contra las mujeres en el &mbito de las relaciones de pareja,
una vez que se deciden a romper el silencio y superar la situacién de violencia,
independientemente de que decidan denunciar (figura 5).

Especificos

1. Identificar los factores que impulsan o inhiben el inicio de la ruta critica en las
mujeres afectadas por violencia en el &mbito de las relaciones de pareja.

2. Explorar las distintas dimensiones en que las mujeres viven el impacto de la vio-
lencia, una vez que deciden iniciar la ruta para salir de la violencia en la pareja.

3. Conocer las percepciones de las mujeres afectadas por la violencia en la pareja
sobre las respuestas encontradas en su blusqueda de apoyo y soluciones a sus
problemas de violencia.

4. Explorar el imaginario simbdlico acerca de la violencia contra las mujeres en
el &mbito de la relacién de pareja, desde la perspectiva de las mujeres en las
comunidades.

Grdfto 5
Obijetivos de la investigacion

Obijetivos especificos orientadores del analisis Material a analizar

Entrevistas en
S profundidad

Conocer las percepciones de las mujeres afectadas por la
violencia en la pareja sobre las respuestas encontradas en su
blsqueda de apoyo y soluciones a sus problemas de violencia

Explorar el imaginario simbdlico acerca de la violencia contra —
las mujeres en el ambito de la relacién de pareja, desde la
perspectiva de las mujeres en las comunidades *

Grupos focales



Paradigma de la investigacion feminista

4

La teoria feminista es una manera de "hacer ver”
Carmé Adén (2006)

La teorfa feminista es aquella que centra sus explicaciones conceptuales sobre
las desigualdades entre mujeres y hombres y da cuenta de las discriminaciones
para ponerlas de relieve. Esa es la teoria que orienta esta investigacion. Nos con-
duce a una forma particular de plantear el problema y de definir los instrumentos
para recabar la informacién y analizar la realidad del fendmeno de la violencia
contra las mujeres de manera mas acertada, para asi dar respuestas efectivas
sobre las formas de incidir en el objetivo de prevenir y erradicar este tipo de vio-
lencia. Asi mismo, la teoria feminista se ancla en la investigacién feminista para
producir un conocimiento no androcéntrico, que rompe con el paradigma clasico
de la ciencia neutral y hegemadnica y orienta hacia un nuevo paradigma en donde
se vinculan los intereses académicos con la intencién politica para aportar re-
cursos conceptuales que apoyen la erradicacion de la opresion de las mujeres en
todas aquellas dimensiones de la vida social que le sirven de sustento.

La investigacién feminista es como un proceso que ordena objetivos y orien-
taciones claramente definidos donde se reconoce fundamentalmente la centra-
lidad de las mujeres en la produccién de conocimientos, asi como en el interés
por relevar la experiencia de las mujeres como fuente de los mismos. Esto es,
las mujeres como sujetos cognoscentes y como sujetos cognoscibles (Lagarde y
Castafieda, s/f).

En este sentido nos proponemos utilizar los criterios asumidos y validados
por las investigadoras feministas Harding (1987) Bartra (1998) y Bliglia (2005),
y que se resumen en:

La investigacién feminista debe estar a favor de las mujeres, ello quiere decir
producir conocimientos sobre los vacios que no se han integrado, “lo que las
mujeres quieren y necesitan”, romper con los postulados de la forma de "hacer
ciencia” desde el paradigma androcéntrico que toma como centro de la reflexion
al "hombre" y sus circunstancias.

Recuperar las experiencias "socialmente construidas” de las mujeres no solo
que "hemos vivido" sino “como lo hemos vivido”, oir sus voces e interpretar los
fendmenos sociales y las explicaciones de la interaccién de estos con la aplica-




cion de conocimientos provenientes de otras areas que sirven de sustento a las
practicas sexistas.

Explicitar el reconocimiento de nuestro lugar como investigadoras y de la ne-
cesidad de posicionarnos desde un aparato critico del conocimiento que, como
feministas, cuestiona en primer orden la subordinacién de las mujeres dentro de

nuestra cultura, desde nosotras mismas y desde el entendimiento de que, como
mujeres, somos a la vez sujetas cognoscentes y objetos de lo que estudiamos.

Comprometerse con sus resultados. Desde un punto de vista politico los ha-
llazgos de la investigacién feminista deben ser activados para que visibilice y se
produzca una toma de decisiones al respecto que dé respuesta a la situacion, lo
cual va desde el empoderamiento de las mujeres que sufren de violencia hasta
la construccion y ejecucién de politicas publicas que favorezcan la prevencion y
erradicacion del problema.

Andlisis de la informacion

El andlisis de la informacidn fue realizado con base en las transcripciones lite-
rales de cada entrevista y cada grupo focal. Se utilizé el analisis cualitativo, al igual
que en el estudio matriz de la Ruta Critica realizado por Sagot y Carcedo (2000).
Segun Miles y Huberman (1994, citado en Sagot y Carcedo, 2000) el anélisis de los
datos cualitativos es un proceso interactivo, donde el descubrimiento de los nuevos
patrones relacionales informan la evolucién de las entrevistas y el refinamiento de
las conclusiones del equipo investigador. De esta manera, este andlisis se caracteriza
por la conformacién de las categorias emergentes que resulten significativas en la
revisién de la informacidén a analizar.

Las actividades realizadas para el andlisis de la informacién recolectada en el de
la Ruta Critica de la OPS que sirvieron de pautas para el presente estudio, fueron las
siguientes:

a. Preparacién del material en transcripciones ordenadas de la informacidn;
Lectura y relectura del material por parte de las investigadoras;
Identificacion de pistas o temas emergentes significativos;

Identificacion de similitudes y diferencias en los aspectos emergentes;
Desarrollo de las categorias de codificacion;

Codificacién de la informacidn en las entrevistas;
Separar los datos pertenecientes a las diferentes categorias de codifica-
cién y reunirlos de acuerdo a las categorfas de analisis;
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h. Buscar relaciones entre la informacidn.

Este antecedente de investigaciéon generd un sistema de categorias que fue
producto del andlisis de informacidn surgida en 10 paises latinoamericanos y vali-
dado por diversos equipos de investigacion. La estructura de categorizacién de la
Ruta Critica de la OPS se considera lo bastante flexible y vélida para ser utilizada
en distintos contextos de investigacion que tengan el mismo propdsito de estudio.

Por esta razén, las tematicas centrales y la estructura general de categorizacion
tuvieron como referencia el sistema de categorias emergentes de la Ruta Critica
de la OPS de 2000 (Sagot y Carcedo, 2000).
El sistema de categorfas de la presente investigacién fue construido a partir
de cuatro fuentes:
a. de los objetivos del estudio;
b. de los guiones de los instrumentos que se utilizaron para levantar la informacién;
c. del sistema de categorias de tema validado y emergente del estudio de la Ruta
Critica de la OPS/OMS (2000) y
d. delos recursos tedricos que se manejan como referencia conceptual en este estudio.
Con esas fuentes se construyd un sistema de categorias (con categorias gene-
rales y subcategorias), con sus respectivos cddigos, el cual fue gufa de la lectura y
analisis de cada una de las investigadoras.

Consideraciones éticas

Investigar en el campo de la violencia contra las mujeres no es tarea facil. Es
un proceso que requiere de compromiso y preparacion en el temay de un riguroso
tratamiento ético y metodoldgico que va desde la concepcidn del problema hasta
el andlisis y la reflexién acerca de la manera mejor y mas conveniente de presentar
los resultados.

En esta tematica deben tenerse en cuenta la seguridad y la confidencialidad
tanto de las informantes como de las investigadoras quienes deben considerar
medidas de proteccidn fisica, psicoldgica y social. Estos elementos son prioritarios
a tener en cuenta desde el inicio de la investigacidn tanto para la identificacion de
las informantes y las encuestadoras, como para el momento de la recoleccién de
la informacidn. Por ejemplo, la seleccidn del lugar de la entrevista, cémo llegaré y
saldra de alli la informante. Se prefiere hacer las entrevistas en un lugar privado,

fuera de su casa, que en caso de cualquier evento no esperado cuente con medidas




de seguridad que permitan una respuesta adecuada. Debemos cuidar de la entre-
vistada, quien generalmente esté en el marco de una situacién de violencia poten-
cial y, que a pesar de haber roto el silencio, puede estar “vigilada" , asediada por el
agresor, por lo que el solo hecho de participar en la investigacidn se constituye en
un riesgo para ella. Las entrevistadoras corren también algunos de estos riesgos y
es preferible trabajar en grupos de dos para hacer tanto las entrevistas como las
visitas a la comunidad. La confidencialidad es una variable prioritaria a considerar;
mas alla de la firma de un consentimiento informado, hay que garantizar que las
mujeres a entrevistar conozcan bien los objetivos de la investigacion, las preguntas
y la finalidad de las mismas, el lugar y hora de realizacién y tener ellas la posibili-
dad de cambiar lo acordado.

Las participantes en la investigacion deben ser personas con buena formacién,
experiencia y compromiso en el tema, de manera que se garantice por un lado
superar sus propios temores y estereotipos sobre las mujeres entrevistadas victi-
mas de violencia y con preparacion en atencidn en crisis ya que se trabajara con
personas que al revivir sus situaciones de violencia pueden requerir de apoyo. La
experiencia también ha demostrado que las entrevistadoras deben, en lo posible,
no haber sido victimas de violencia o, si lo han sido, que hayan confrontado y supe-
rado su situacion y tomen esta decision conscientes de los riesgos a sufrir, porque
esta actividad puede ocasionar reacciones que limitarian el proceso de investiga-
cién y de no estar preparadas para confrontarse con sus propias experiencias se
pueden producir momentos de dificil superacién. Aquellas personas que realizan el
trabajo de campo también pueden enfrentar situaciones de estrés y angustia y ello
afectara al menos su salud emocional por lo que deberan revisarse constantemen-
te sus tareas y dado el caso permitirseles su retiro cuando lo deseen.

Cada una de estas situaciones estuvieron sucediéndose durante el desarrollo de
la etapa de recoleccién de la informacion: mujeres acompafiadas de sus custodios,
amenazadas de muerte o incluso vigiladas por sus agresores, asi como participan-
tes que entraban en crisis al recordar la dura violencia que ha marcado sus vidas,
y fue recurrente la necesidad de utilizar recursos ad hoc para mantener el equilibro
y la seguridad del proceso, por eso nos parece importante sefialarlos como riesgos
presentes e inevitables del proceso de produccién de conocimiento sobre el tema.

En cuanto a los entes financieros, estos deben estar sensibilizados, preparados
y en conocimiento de las dificultades que se generan durante el proceso investiga-
cién en estos temas. Una variable importante a tener en cuenta son los tiempos de




recoleccion y andlisis de informacion que se alargan irremediablemente por causa

de muchas de las dificultades mencionadas y del caracter ético propio de la inves-
tigacién, pero su responsabilidad es velar porque los resultados sean interpretados
correctamente y difundidos de manera tal que deriven en actividades que contribu-
yan a la formulacién de politicas publicas orientadas a la erradicacién del problema.

Mujeres que participaron en el estudio

Fueron mas de 35 mujeres las entrevistadas para esta investigacion, pero solo
quedaron 15 testimonios finales por ser los que cumplian con la rigurosidad me-
todoldgica requerida. Esas 15 mujeres habitan en cinco entidades del pafs: Distrito
Capital, Bolivar, Sucre, Nueva Esparta y Zulia y presentan entre ellas caracteristi-
cas personales y socioculturales diversas; el factor comun es la violencia de pareja
que han sufrido.

Ademas de ser mayores de edad y de participar voluntariamente en el estudio,
uno de los criterios para su seleccién fue haber vivido situaciones de violencia en
el contexto de la pareja y haber roto el silencio, de manera que todas habian hecho
publica esta situacidn, bien porque pusieron una denuncia institucional o bien por-
que han podido hablar con alguien para la busqueda de ayuda.

Para establecer el contacto con estas mujeres, procurando la diversidad de ex-
periencias y de rutas, el equipo de investigacién recurrié a tres vias de seleccién: a)
institucional, las mujeres fueron contactadas a través de las instituciones publicas
del Estado que atienden casos de violencia contra la mujeres; b) organizaciones de
mujeres que trabajan en el temay brindan apoyo, y c) la via personal, mediante la
cual se contacté a mujeres a través del vinculo de amistades o conocidas que nos
refirieran otras mujeres en la misma situacién.

De las 15 entrevistadas, 7 fueron contactadas por via personal, 4 por via de
organizaciones de mujeres y 4 por via institucional.

Algunas caracteristicas
El rango de edad de las mujeres fue de 24 a 53 afios. Dos de ellas nacieron en

el extranjero, una en Argentina y otra en Colombia, pero ambas con varios afios
viviendo en Venezuela; el resto nacieron en territorio venezolano.

El nivel de instruccidon de las mujeres es diverso con una mayor proporcion de
entrevistadas que han cursado educacién técnica superior (4) y universitaria (4),




lo que se corresponde con las cifras promedio del pals, que muestran una alta tasa
de mujeres incorporadas al sistema educativo en todos sus niveles, mayor que
la de los hombres; 1 no termind la escuela primaria, 3 tienen nivel de primaria, 3
culminaron el bachillerato.

Todas trabajaban para el momento de la entrevista en diversas ocupaciones,
tanto en el sector formal como informal, combinando las tareas productivas y re-

productivas. Ninguna reporté ser sélo “ama de casa”, y la mayoria (13) son eco-
némicamente independientes, siendo 10 de ellas la fuente exclusiva de ingreso
de su hogar; las 5 restantes, cuentan con apoyo econdémico de parte de sus ex
parejas y/o parejas y otras de parte de sus familiares. Todas las mujeres viven en
contextos urbanos.

En cuanto al estado civil, 11 de las participantes son solteras, 3 casadas y 1 di-
vorciada. Con respecto al nimero de hijos/as, el rango es de 1a 6, con un promedio
de 2,14 hijos/as.

Sobre la situacidn de pareja de las 15 mujeres, 3 vivian en pareja para el mo-
mento de la entrevista: 2 de ellas con parejas diferentes al agresor, mientras que
la otra continta su relacidén con la pareja que ejercia violencia contra ella. De las
mujeres entrevistadas 5 reportaron que ademas de la Ultima pareja violenta, tam-
bién habian tenido violencia en relaciones con parejas anteriores. En uno de los
casos de este analisis la mujer reporté que en sus tres relaciones de pareja habia
vivido violencia y que ella identificaba que habia en si misma un patrén que la ha-
cfa buscar ese tipo de relaciones, aun cuando se consideraba a si misma una mujer
informada y profesional. Atribuye esta situacién a su formacién cuando nifia y a
buscar de forma permanente complacer a los demas.

Algunas de las entrevistadas no informan haber tenido relaciones previas con
parejas violentas, pero en dos de los casos sefialan que sus parejas agresoras ha-
bian tenido relaciones previas en las que maltrataban a sus parejas lo cual indica
que ellas sabian que estaban con hombres agresores antes de unirse a ellas.

Con respecto a las experiencias de violencia en el contexto de la pareja, todas
las mujeres reportaron haber vivido situaciones de violencia psicoldgica y violencia
verbal; 10 violencia fisica, 6 violencia sexual, 6 violencia patrimonial, 4 indicaron
que sus hijos e hijas fueron objeto directo de violencia pero ninguna reporté situa-
ciones de abuso sexual de los hijos e hijas. Con relacion a sus expectativas sobre

haber superado el problema de la violencia, 8 reportaron que si' y se muestran
empoderadas y dispuestas a rehacer sus vidas y decididas a servir de apoyo a




otras mujeres para salir del problema. Las 7 restantes consideraron que a pesar
del paso del tiempo, de haber roto el silencio y tener procesos legales en curso, no
habian salido de la violencia. sefialan que han salido “del agresor” y del ciclo de la
violencia con él, pero no se sienten lo suficientemente preparadas para decir que
han salido definitivamente de la violencia y esto es una diferencia a destacar pues

muchas de ellas, aunque consideran que no viven violencia en la actualidad, se
sienten en riesgo de que el agresor vulnere las medidas de seguridad o de que sus
redes de apoyo se distancien e incluso de que ellas se dejen convencer del regreso
por parte del agresor pues en muchos casos las mujeres reportan que ellos adn
insisten en volver. Es importante también sefialar que es numeroso el grupo de
mujeres que al haber salido de la violencia no quiere tener mas nunca que ver con
una pareja y proyectan el resto de su vida solas.

En promedio, las mujeres participantes de este estudio reportaron 2,57 tipos
de violencia: en 2 casos se tratd exclusivamente de violencia psicoldgica; hubo 10
casos de violencia fisica que también reportaron violencia psicoldgica; 5 del total
reportaron violencia psicoldgica, sexual, fisica y patrimonial.

En el grupo de las mujeres entrevistadas, la violencia sexual es practicamente
percibida como algo natural, no la identifican directamente y a las participantes
no les resulta facil hablar de ella. De hecho, en algunos casos fue inferida por
las investigadoras a partir de expresiones de las mujeres que referian dificultades
para el acceso a anticonceptivos, relaciones sexuales no consentidas, exposicidn
a practicas sexuales en contra de su voluntad y en especial la falta de control y de
toma de decisiones sobre su reproduccién.

... Al principio los primeros dos afios eran chéveres de felicidad... de repente

aparecié esa mujer y ahi empezd... me enfermaba, yo iba al médico y me cu-

raba de las enfermedades que él me pegaba... A veces venia borracho de es-

tar con sus mujeres y me obligaba a estar con él ...esa era una vida muy cruel

y hasta ahorita después de catorce afios que yo abri los ojos que me he dado
cuenta de todas las humillaciones que yo soporte... (Maria, Distrito Capital)

El contacto institucional fue variable segun la historia de las mujeres. Del total
de entrevistadas, 6 mujeres acudieron a instituciones de salud como consecuen-
cia de la violencia, sin embargo, ninguna reporté que el personal de salud haya
indagado acerca de la causa de las lesiones y en ningln caso se registré el evento
como asociado a violencia contra la mujer; 8 mujeres indicaron haber tenido en

sus rutas contacto con la policia como centro de atencidn a la violencia; 9 tuvieron




Figura 6
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contacto con instancias afines al sector judicial y se quejaron de la atencién reci-
bida por las y los funcionarios.
Yo habia estado hospitalizada por tener purpura y no podia llegar a la casa a
dormir nuevamente con el agresor, entonces llamamos a una defensora y me
ayudo con la denuncia.. Fuimos a la policfa no nos atendieron, no nos dieron

el servicio...después cuando fuimos a la Fiscalfa, fue cuando yo dije yo no voy
a ir mas, yo no voy a denunciar mas nada ... a mi me parece que [el servicio

publico] no es tan bueno por parte del gobierno... (Ceci, Distrito Capital)

Solo una entrevistada reportd haber acudido a la comunidad organizada y ape-
nas 5 tuvieron contacto con instituciones de defensa de los derechos de la mujer.
Al indagar si las mujeres estén informadas de lo que plantea la Losdmvlv (figura
6), sélo 6 indicaron conocer este instrumento legal; el resto de las entrevistadas
no lo conoce, aun cuando varias de ellas han tenido contacto institucional con el
sector justicia e incluso con los Tribunales de Violencia contra la Mujer.
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“porque todo lo que uno vive y pasa es por amor”

Del amor en la pareja

Uno de los elementos, que a nuestro modo de ver, sostiene desde la subjeti-
vidad de las mujeres las relaciones de pareja, es la idea que se tiene del amor. La
nocién y vivencia (emotiva) del amor en las mujeres es un producto histérico de la
cultura patriarcal, sostenida necesariamente en la desigualdad y discriminacién de
género expedita en la relacién de pareja. En este sentido, en los testimonios de las
mujeres entrevistadas se expresan las diversas concepciones que hemos conocido
histéricamente sobre el amor y de los vinculos creados en torno a él; el amor de
pareja, el amor romantico, el matrimonio y la sexualidad.

En general, el amor de pareja es percibido como algo muy importante para
la vida de las mujeres, en el cual ellas depositan “"absolutamente todo". Para las
entrevistadas, la nocién de amor y de relacién ideal de pareja, esta en funcién del
otro: el poder de valoracidn lo hace el otro, siendo asi una mirada de la mujer pa-
siva o por lo menos sujeta a la valoracion que de ellas hacen sus parejas, lo que se
observa en expresiones como: “que te valoren, que te respeten, que te traten bien".

El lugar que las mujeres ocupan socialmente con relacién al hombre en una
cultura patriarcal determina la vivencia subjetiva del amor en las relaciones de
pareja, asociada a la identidad de género. La identidad de las mujeres suele defi-
nirse con relacion a los otros, mientras que la de los hombres es para si. En este
sentido, las mujeres vivencian el amor siempre en relacién con los otros; la ausen-
cia de una posible mirada de ellas mismas como posibles objetos de amor, revela
su lugar como las eternas dadoras de amor, lo que afecta la relacién entre el dar
y el recibir dentro de la relacién de pareja, siendo ésta desequilibrada. Las muje-
res dan mas de lo que reciben y a pesar de sentir la carencia, se subestiman y se
averglienzan de su peticién de amor, muchas veces sintiéndose no merecedoras
de éste. La pareja suele estar asociada a la nocién de familia y de hecho se refieren
a ella como "matrimonio”. Las mujeres identifican que, ademas de la idealizacidn,

hay una realidad en las relaciones de pareja que se corresponde con sus propias
experiencias y que en esos casos va de la mano con la violencia. Asi, cuando las
mujeres elaboran el proceso de violencia vivida en la relacién de pareja, consideran
que las relaciones reales entre hombres y mujeres no permiten el desarrollo de la
mujer y expresan la diferenciacién de roles de género:
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Desde mi historia es el hombre trabajando y la mujer muy frustrada o en la
casa o haciendo cosas que no le gustan o trabajitos asi como menores diga-
mos... que sobre todo no le gustan que no... no ayudan a su desarrollo como
mujer, como que queda muy atras la parte de la mujer y se dedican mas a ser
mama o ser esposa, compafera o trabajadora pero no mujer... (Margarita,
Nueva Esparta).

En estos casos se reconocen los diversos roles de la mujer haciendo visible que
en las relaciones de pareja las condiciones favorecen que ésta sea madre, esposa,
trabajadora o compafiera, pero no que se desarrolle como mujer libre y auténoma.

La violencia es definida desde la negacién del amor, la violencia es el no "amor".
Algunas mujeres identifican que la violencia se ejerce mediante mecanismos in-
tencionados, dirigidos en contra de la mujer y de su desarrollo como persona. De
hecho, algunos testimonios expresan que ademas del ejercicio violento, hay una
estrategia para que la violencia no se reconozca como tal sino como una condi-
cién normal para la vida de las mujeres. De esta manera, parte del ejercicio de la
violencia es la naturalizacion de este comportamiento; es imponer a la mujer la
violencia como legitima, en un ciclo en el cual la mujer deje de reconocer hasta sus
reacciones y en consecuencia se mantenga en una situacion de opresion, conside-
randola como algo normal:

... es cuando una de las dos personas de la pareja trata de someter a la otra

intentando eh... no sé, aplastando, suprimirle su individualidad, eso bésica-

mente pienso que es... como dejarle cortados todos los caminos para que no
pueda hacer nada, para que no tenga via de escape y sobre todo pensar que

no estas siendo violentada (...) para que piense no, esta loca, simplemente es

porque esta loca, no, es normal, [...] en mi caso ha sido muy sutil, hasta yo he

estado pensando que si, que quizas estoy mal de la cabeza de pensar que la
situacién no es normal (Margarita, Nueva Esparta).

Las mujeres afectadas por la violencia construyen una nocién de violencia
cuando estan distantes de la situacién, cuando se ven en retrospectiva y entonces
reconocen tanto el impacto como los mecanismos. Detrds de la accidn violenta
pareciera que hay una estrategia que las mujeres identifican y reconocen.

...lo que pasa es que él tiene un mecanismo que lo hace siempre y es, yo le
llamo como el mecanismo del torturador, como que le da satisfaccion saber
que estas sufriendo por algo entonces al final me da el permiso, pero siempre
es a la Ultima hora, eh...cuando... el dfa antes que tenga el pasaje para irme,
porgue bueno con tanto sacrificio compro un pasaje y él bueno no te voy a dar




el permiso éPor qué? Porque no, porque es mi hija pero sin ninguna razén de...
sin ningin motivo razonable (Margarita, Nueva Esparta).

El testimonio revela la relacion de poder que existe en la pareja, en la cual la
mujer ocupa un lugar de subordinada, cuando ella trata de salir del ciclo de la vio-
lencia, en el cual se sustenta dicha relacién asimétrica de poder, los mecanismos
legitimadores de la violencia se agudizan. Es entonces cuando se reafirman varias
caracteristicas ya expuestas en la literatura en esta materia, tales como que la
violencia es: naturalizada, intencionada, discriminada, sistematica, impredecible,
ciclica, externalizada (la causa siempre se le atribuye a un agente externo al propio
agresor), continua, en aumento progresivo y dirigida a la mujer independiente-
mente de su formacién o nivel socioeconémico.

...yo creo que en el momento que uno la esta viviendo, no la ve tan grave, o no

puede detectarla, pero o sea en, en mi relacién eh por lo menos habian etapas,

o tiempos cada tres meses, cada dos meses y medio, cada cuatro meses habian

discusiones muy fuerte, porque era como que yo reventaba, ya porque...como
que me ahogaba y él exigia y exigia (Mdnica, Nueva Esparta).

La mayoria de las entrevistadas, al referirse a la violencia doméstica se refieren
sélo a sus relatos de violencia vividos en la pareja, a pesar de existir otros tipos
de violencia doméstica reflejados en sus historias, como es por ejemplo el caso
de la violencia de padres a hijos o a hijas. Y dentro de la definicién, en el &mbito
de su relato histdrico, lo refieren como “tortura”, “lo peor que le puede pasar a
una mujer”, como "humillacién” y otros elementos que aluden principalmente a la
violencia psicoldgica.

Es lo peor que puede vivir una mujer, una mujer no deberfa ser maltratada

ni fisicamente, ni verbalmente, te hablo por la experiencia mia, yo llegue un

momento que no era yo, porque estaba bloqueada totalmente porque aquel

hombre me hacia creer a mi que yo no era nadie...yo vefa por los ojos de él
(Mariela, Distrito Capital).

En el aspecto ciclico de la violencia hay algo importante que hacer visible: la
mujer usualmente es la que activa la descarga de la violencia como una manera de
detonar la tensidén que se ha acumulado y que se sabe esta latente en la relacién.
Tal vez este ha sido el factor que ha legitimado el mito de que la mujer es quien
provoca la violencia, de manera que es importante desmontar que no la provoca,
sino que la identifica, la reconoce como peligrosa y genera las condiciones para
que se descargue el evento violento y con ello, alivia la tensién que puede llegar a

ser mucho mas riesgosa para ella.




Algunas mujeres consideran que no ver la violencia es la principal dificultad
para reconocerse como afectada y por lo tanto activar la bisqueda de ayuda. Este
no ver la violencia esta vinculado a la invisibilidad de su ejercicio, a la naturaliza-

ciéon de la misma. Sin embargo, también se identifica que después que la mujer se
reconoce en la situacion de violencia, percibe que es muy complicada de cambiar y
por ello, muchas mujeres ni siquiera lo intentan y se “acomodan”, lo que serfa una
especie de adaptacién, y aceptan lo que les toca vivir sea por falta de informacion
sobre qué hacer, sea porque han vivido violencia toda su vida por generaciones o
porque los factores inhibitorios para salir del ciclo de la violencia (miedo, culpa,
mitos sobre el amor, desinformacidn, etc.) son mas fuertes que los factores impul-
sores (enojo, saturacién, la gravedad de la violencia y el riesgo de muerte).

Todas las mujeres consideran que si bien la violencia se vive como un asunto
privado, deberfa ser un asunto publico. Sin embargo, cuando explican lo que en-
tienden como publico mencionan a lo que esperarian del apoyo de la comunidad
en los casos de la violencia de pareja.

Imagen idealizada del amor
Cuando las mujeres hacen referencia al amor, aluden a una imagen idealizada,
que no ha sido parte de sus experiencias:

El amor es la comprensién que te valoren... la forma como te traten (Moro-
cha, Caronf).

Es corresponsabilidad , correspondencia entre dos personas confianza, carifio, so-
lidaridad (Yoly, Bolivar).

Ver crecer a mis hijos, y llegar a viejitos juntos. El amor eterno (Maria, Zulia).

Desde esta vision, subjetivizada y legitimada culturalmente, sélo se destacan
los aspectos “bonitos" y deseables del amor romantico que tienen las mujeres in-
dependientemente de su edad, asociado a la imagen del "principe azul” que viene
a surescatey, a pesar del recorrido por el ciclo de violencia en la relacién de pareja,
el amor sigue siendo un gran anhelo de “comprensidn, solidaridad y apoyo” utépi-
o, alin siguen a la espera de un amor idealizado. Por ejemplo:

En el suefio de una quinceariera yo creo que se resume el amor de pareja... conse-
guirme el principe azul, bello caballeroso, carifioso que me secara las lagrimas,
que se riera conmigo, que bueno todavia no lo he conseguido (Yoly, Bolivar).




Yo pienso que lo basico del ser humano es vivir en pareja, o sea, para mi es
muy importante... a pesar de haber vivido todo lo que he vivido... la manera
ideal de estar es estar con alguien con quien puedas compartir absolutamen-
te todo (Ceci, Distrito Capital).

Debido al proceso mismo de idealizaciéon del amor de pareja no existe cues-
tionamiento de las diferencias, ni de la inequidad social entre hombres y mujeres. En
consecuencia, la pareja es concebida como una unidad, como un resultado fusiona-
do y simbidtico entre hombre y mujer, en el cual se diluye la particularidad y muchas
veces no se identifican la asimetria y la verticalidad, aunque en las vivencias que
relatan padezcan estas desigualdades, no suele existir reflexion al respecto. La idea
de matrimonio también esté& idealizada por una suerte de igualdad deseada:

creo que en el matrimonio todos somos 50 y 50 -tal cual- que deben formar
el 100, y se debe trabajar en equipo (Mdnica, Nueva Esparta).

El amor como ausencia de violencia

El amor es significado como un sindnimo de respeto, aunque el respeto no se
defina de manera afirmativa sino por lo que no es: no es maltrato, no son celos,
no es infidelidad. El respeto es entendido como la ausencia de violencia. Ya que la
idealizacién del amor que reportan las mujeres esta caracterizada esencialmente
por el respeto y la reciprocidad, y tales cualidades no han sido vividas por ellas, se
deduce que el origen de su conceptualizacion estd basado en un imaginario de lo
que es el amor de pareja.

Inicio de la violencia

De la noche a la manana...
¢Cuéndo comienza la violencia?

Las mujeres niegan y desconocen el inicio de la violencia; en muchos casos
creen que la violencia forma parte de sus vidas, incluso porque la han vivido desde
su nacimiento en su grupo familiar y la han internalizado de tal manera que la vio-
lencia de pareja la viven como una mas, incorporada a su modo de vida.

Varias mujeres participantes del estudio reportan que el inicio de la relacion de
pareja fue la mejor opcidn que se les presentaba para salir de sus hogares de ori-
gen, en el que vivian violencia intrafamiliar, o una oportunidad para darle un padre
a sus hijos, cuyo progenitor las habia abandonado. De esta manera, la relacién de
pareja para las mujeres no siempre supone una relaciéon amorosa, sino una opcién
para solventar otras situaciones de violencia por las que ya venian afectadas.




Muchas de las mujeres entrevistadas sefialan que no advirtieron las sefiales de
violencia, que con el paso del tiempo, al recordar, se dan cuenta de que ellas no

las identificaron como tal, sino que las confundian con expresiones de amor. Otras
consideran que si se daban cuenta de cémo las parejas eran dominantes con otras
personas, pero hicieron caso omiso y pensaron que no tendria sentido suponer que
con ellas se pudiera desarrollar una relacién de violencia.

El inicio de la violencia en la relacién de pareja varia en cada caso, pero muchas
tenian una imagen de la pareja que no era la que se fue mostrando a medida que
pasaba el tiempo. Las expresiones de violencia van aumentando progresivamente
en intensidad y en gravedad, incluso trascendiendo del espacio privado al publico.

Eso no empieza de la noche a la mafiana (...) yo me di cuenta cuando estaba

metida... y cuando tu vas a tomar una decision, ya tu no puedes, ya tu estas

metida en un circulo (...). Yo pensé que esos detalles eran porque me queria
me amaba... entonces te va envolviendo (Morocha, Bolivar).

En general, las entrevistadas reportan tiempos de la relacion de pareja en los
que vivieron violencia contra ellas, que pueden variar entre una década y tres.
En ese periodo de la relacién de pareja, mayor fue el tiempo en el cual ellas
permanecieron en situacién de violencia o tratando de tomar la decisién de se-
pararse para salir del ciclo de la violencia, que sintiéndose cdmodas y bien en la
relacién. Cabe sefalar que muchas de ellas quedaban embarazadas mientras in-
tentaban salir de la violencia, lo cual agravaba los hechos asi como su situacién de
riesgo de ser agredidas durante el embarazo. Algunos ejemplos de ello:
= Cedi, Distrito Capital: 30 afios de matrimonio. De los cuales todos fueron de vio-

lencia psicoldgica sistematica.

* Maria, Distrito Capital: 14 afios de relacion, de los cuales solo en los primeros dos
afos estuvo ausente la violencia.

= Mariela, Distrito Capital: 12 afios de relacién de los cuales a partir del 72 afio
empez6 la violencia sistematica.

= Yoly, Bolivar: 11 afios de relacién, de los cuales 7 afios planeando salir de la relacién.

Momento mas grave

El momento mas grave en la violencia vivida en la pareja es variable en las
historias de las diferentes mujeres. Para cada una de ellas, ese momento esta aso-
ciado a lo vivido previamente de manera que para una fue haberla dejado con la
bebé sin dinero durante dos semanas, para otra fue un intento de violacién, otra




reporta cuando la hija dejé de obedecerla o cuando otra de ellas fue arrastrada a
patadas por la calle y obligada a confesar una supuesta infidelidad, por tanto, no
es posible considerar un nivel de gravedad estandarizado para las mujeres; esto va
de la mano con la vivencia de los eventos previos.

Muchos de los episodios mas graves de la violencia de pareja que reportan
las entrevistadas suelen estar asociados a momentos del embarazo o a la mater-
nidad, en los casos que sélo reportan violencia psicoldgica. Cabe sefialar que los
episodios considerados méas graves no fueron factores determinantes para que
las entrevistadas salieran de la violencia lo cual nos indica que no es siempre la
gravedad del episodio lo que determina y desencadena la ruptura del ciclo de la
violencia. Una mujer reporté:

Embarazada del tercer nifio me pateaba la barriga... cuando llegaba de madru-
gada me levantaba a golpes... (Mariela, Distrito Capital).

... En el 2011 me pegd una patada que me inflamé un ovario y fue cuando yo
lo denuncié, todo eso se me puso morado y yo dije: hasta aqui llegd esto...
(Marfa, Distrito Capital).

Cuando yo estaba embarazada de mi primera nifia me cacheted, mi nifia na-
cié de siete meses, prematura, a consecuencia de tantas cosas, pues, de des-
cuido, porque el sefior viajaba y me dejaba sola, se iba con mujeres... mi nifia
nacié muy chiquita, también se me adelanté el parto de tanto disgusto que
yo tuve (Yoly, Bolivar).

El momento més grave en varios casos esté asociado al emprendimiento de ac-
ciones de solucién de parte de las mujeres. Ellas reportan que esos eventos desen-
cadenaron respuestas que no habian tenido anteriormente tales como botarlo de
la casa, separarse, denunciar, huir. Sin embargo, en casi todos los casos, el evento
mas grave no ha sido el tltimo, ya que el hecho de haber emprendido acciones no
necesariamente esta asociado a que la violencia se haya detenido.

El episodio mas grande fue el 15 de octubre del 2008, que me hicieron esto
(sefala cicatriz en la cabeza), me agarraron doce puntos. Yo estaba en casa,
habfa cocinado y él llegd pidiendo comida y yo le digo: 'ya va, estoy calentan-
do'. En una de esas llegd, asi, hediondo a una colonia de esas de putas baratas,
entonces: ‘cofio, tu estabas con una mujer'. Empezamos a discutir y agarré la
silla de la peinadora que era de hierro y me la pegd, cuando me pegd, yo car,
cuando volvi en s estaba en un charco de sangre (Marfa, Distrito Capital).




La gravedad puede llegar a tal grado que los hombres agresores se valen de
estrategias que ocultan la agresidn para que las mujeres no tengan pruebas para
acceder a la denuncia como explica el testimonio de una de las entrevistadas.

Hay varias, hay varias, pero ninguna ha pasado asi como dafios mayores,
solo golpes, golpes y me los daba en la cabeza; porque me decia que si él me
marcaba en el brazo, en la pierna, en la cara, claramente iba a tener una prue-
ba para yo denunciarlo, iba a ser mas facil que lo metieran preso. Y lo hacia
asl, halandome el cabello y dandome golpes, solo en la cabeza (Mary, Zulia).

Tipos de violencia
No una, varias y todas a la vez...

Todas las mujeres reportan haber vivido mas de un tipo de violencia. En las his-
torias de las mujeres participantes de la investigacién, se reportan diversos tipos
de violencia, todos contemplados en la Losdmvlv (2007), tales como: amenazas,
hostigamiento, violencia fisica, violencia psicoldgica, violencia sexual, acceso car-
nal violento, violencia patrimonial y econédmica, todas ejercidas por la pareja o ex
pareja, asi como la violencia institucional.

En efecto, la violencia es reconocida por las mujeres en sus distintas expre-
siones; unas mas visibles como la verbal, la fisica, la patrimonial y otras menos
visibles como la violencia sexual y la institucional.

La violencia que mas suele identificarse y con mayor gravedad en cuanto al
dafio que genera en las entrevistadas, es la violencia psicoldgica, incluida en ella la
violencia verbal, los tratos humillantes y las descalificaciones

Una relacion de violencia en la pareja es cuando tu eres vulnerada desde lo

mas profundo, cuando por poner un ejemplo, te agreden verbalmente, yo

nunca fui agredida a golpes, no jamas en la vida, pero creo que la peor agre-

sidn es la agresion verbal y ese es el que te quedan marcas que no se te
quitan jamas en la vida (Ceci, Distrito Capital)

Cuando le dicen a uno y te desacreditan como mujer y te dicen; tu eres una
basura, tu no sirves, tu nunca vas a servir, ninglin hombre se va a fijar en ti,
fracasaste como mujer, me das vergtienza (Mariela, Distrito Capital)

Algunas expresiones asociadas a la violencia psicoldgica son de exigencia, re-
gafio, juzgar acciones, prohibiciones, acusaciones, manipulaciones, acosos, ame-
nazas, cuestionamiento de la autoridad como figura materna.




La violencia psicoldgica puede ser invisible y tan impactante en la vida de las
mujeres que varias de ellas consideran que su intangibilidad prolongaba la situa-
cidén de abuso, ya que no es evidente para los otros y en muchos casos tampoco
es la que principalmente reconocen las mujeres. Parte importante de identificar la
violencia es reconocer la trasgresion, pero de acuerdo a las mujeres, la violencia
psicoldgica se vive como una situacién individual, generada por insatisfaccién per-
sonal, donde ademas nadie lo ve y por lo tanto nadie lo reconoce, de manera que,
considerando la baja autoestima que pueda tener la mujer y la naturalizacion de la
violencia en la sociedad, es quizas el tipo de violencia que se puede prolongar por
mas tiempo. En palabras de una de las participantes:

...la violencia psicoldgica, hasta con no decir o una ausencia, eso puede re-

sultar mas violento que un golpe (...) puede, pues, desencadenar una serie de

situaciones que puedes tardar afios en darte cuenta de que si, de que real-
mente estas siendo afectada por la violencia... puedes tardar afios en darte
cuenta sobre todo cuando alrededor todo es parte de la normalidad, de lo
comun, de lo socialmente aceptado y de la que quiere algo distinto es la que

quiere problemas, la que arma problemas, ya viene ella con sus problemas,
porgue no se queda callada mejor... (Margarita, Nueva Esparta)

Otra de ellas expresa al respecto:

cémo yo no me pude dar cuenta antes de la situacién (...) a veces pienso que
si él me hubiese golpeado, a lo mejor hubiese sido mas répido, hubiese toma-
do la decisién en el momento, (...) (Ménica, Nueva Esparta).

Como soporte de todas las expresiones de violencia las mujeres identifican la
desvalorizacién y la objetivacion de ellas por ser mujeres y de todas las mujeres
en general, incluyendo a las propias hijas mujeres. Esto se acentta ademas en la
etapa reproductiva, un periodo de mayor vulnerabilidad para las mujeres afectadas
por la violencia.

...sentfa que ya como mujer habfa perdido valor para esa persona que un valor

tenia que era cuando estaba sola y me habia desvalorizado el hecho de haber

quedado embarazada, ya no tenia el mismo valor, no era mujer era algo que

iba a tener un hijo entonces no tenia tanto valor como alguien que esta...una

chica soltera, habia perdido como no sé, como la bolsa en la valores, bueno,
no sé se habia bajado mucho...como un mercado (Margarita, Nueva Esparta).

El embarazo bueno, yo creo que es el Unico padre, el Gnico hombre, que nun-
ca le toco la barriga a la mujer cuando estaba embarazada... yo creo que la
emocién de un hombre cuando la mujer esta embarazada, él me decia que




eso eran tonterias, tuve a mi bebe y comenzamos a tener problemas otra vez
(Mdnica, Nueva Esparta).

La violencia fisica la viven muchas de las participantes en el estudio, repor-
tando crueles experiencias de golpes, palizas y lesiones; también amenazas y vio-
lencia sexual, asi como la violencia institucional, que se presenta cuando deciden
acercarse a pedir ayuda, especificamente en algunos érganos receptores de de-
nuncia y hospitales.

Violencia sexual: un apartado necesario

La violencia sexual es un tema del que no hablan espontdneamente las mu-
jeres, aun cuando en la mayoria de las historias las entrevistadoras identificaron
eventos de este tipo de violencia. A continuacién mostramos, a manera de ejem-
plificacién, cdmo una de las participantes evade referirse al tema de la violencia
sexual, incluso cuando la entrevistadora hace directamente la pregunta, y cierra
esa parte de la entrevista refiriendo que las acciones realizadas por su pareja en
aquel momento se justificaron porque/puesto que se trataba de su esposo.

Participante (P): Si, era como mi primer acercamiento (...) me iba a visitar y
aceptaba de repente sus estrujones, sus manotones, sus regafios... cosas asl
pues y sus insultos con palabras feas éve? Y ok, aun asi (...) decido casarme,
porque yo fui la que preparé todo (...) Mi noche de bodas préacticamente fue
un horror, yo no... no, no tuve relaciones ni nada y él con sus groserias me
estuvo tratando asi mal, pero buscamos una habitacién, comenzamos a vivir
y... para mi eso era una... como mi tacita de oro.

Entrevistadora (E): {Te puedo preguntar...? Tu primera relacién sexual con él
ése dio en términos de violencia?

P: Muy desagradable, muy desagradable

E: ¢Para ti no fue voluntaria?

P: No

£: éFue antes o después del matrimonio, finalmente?

P: Fue antes

E: Finalmente sucedid antes... ¢Esa no era tu expectativa?

P: No, si fue muy desagradable, no fue lo que yo esperaba, pero bueno asi
continuamos y me casé y asf era y tenia mi casa, mis cosas, para mi él era
lo maximo, sus cosas, tenia todo en orden, todo... vivia para él, o sea era mi
esposo” (Coromoto, Bolivar).

Las mujeres afectadas por la violencia en el dambito de la pareja viven si-
tuaciones de violencia sexual como si esta fuera parte del contrato “de amor”.

Muchas consideran que es un tema privado, que no le interesa a nadie, de hecho




algunas ni siquiera lo sacan a relucir en el contexto de una entrevista, incluso si
existe un acuerdo de confidencialidad y anonimato con las entrevistadoras.

La violencia sexual pareciera ser el punto de maximo desencuentro para las
mujeres en sus supuestos de amor y de violencia, porque lo que media esa relacién
son su sexualidad y sus cuerpos. Posiblemente al estar vinculada la violencia a la
sexualidad, se culpan a si mismas en tanto son sus cuerpos los campos de batalla
que, ademas, muchas de ellas suponen son la fuente de placer para el “otro” a
quien, en principio, aman.

El cuerpo de las mujeres pareciera ser un “bien de la pareja”, un espacio de
satisfaccion de las necesidades del otro, un ente sujeto a la voluntad y deseos de
los demas, al cual ademas se tiene acceso en nombre del amor. La siguiente decla-
racion ejemplifica esta suposicion:

yo estaba tan cansada y yo digo, “no me voy a quitar la ropa”, nada, yo no me

quité nada (...) y me acosté a dormir asi. (...) Yo si escuchaba lejos, asi como

lejos que mi nifia pequefia decia "Papi, {por qué haces eso? No te desnudes”

pero (...) yo hacia para abrir los ojos y no podia, yo sentl nada méas el peso

encima de mi. "Yo le voy a hacer el amor a tu mama" le decfa, cantidades de

barbaridades que esa nifia hoy en dia se lo grabd y es dificil que esa nifia le

salga eso de la mente (...) pero entonces como pudo, como ella pudo, como

ella pudo, ella me lo quité de encima, lo empujd y él cae del lado alla, (...)

yo sali corriendo y cuando me doy cuenta que él esta desnudo, cuando dice

"bueno porque yo te amo, yo te quiero hacer el amor” y empieza a gritar esas
barbaridades (...) y salgo corriendo pa' que mi abuela (Mofia, Sucre).

La mayoria de las mujeres de esta investigacién ha sufrido violencia sexual en
sus relaciones de pareja, asi como la vulnerabilidad y el riesgo en la etapa asociada
al embarazo y al postparto:

recuerdo que me hicieron cesédrea y todavia recién dada de alta, en la casa,

tres dias duré en la clinica y me dan de alta y ya el primer dia me obligé a
tener relaciones; como no quise ahi me golped (Carolina, Nueva Esparta).

La violencia sexual es un espacio inaccesible para muchas mujeres, ademas
porque -al producirse en el marco de una relacién de pareja- el acceso al cuerpo de
la mujer esta naturalizado. Muchas mujeres no se cuestionan muchos de estos in-
cidentes y los niegan, pero las consecuencias las sufren intensamente con dolor fi-
sico, dolor psiquico, con enfermedad, con embarazos forzados, con frustracion, con
culpa y ademas, con una mordaza invisible que las hace mantenerse en silencio.




Violencia institucional

De las mujeres entrevistadas en esta investigaciéon quienes recurren a las ins-
tituciones en busqueda de ayuda y respuesta son pocas las que salen satisfechas
del trato que reciben. Las mujeres estdn sometidas no solo a la autoridad de la
pareja, sino al poder de todas las instituciones reguladoras del orden juridico, po-
Iitico y social y es que el patriarcado tiene en éstas (las instituciones ) una de sus
mejores expresiones de perpetuacion de las relaciones de poder.

Es asi como si bien la Losdmvly, fuer creada para prevenir, regular y sancionar
el comportamiento de los agresores, ésta es aplicada por personas, funcionarias y
funcionarios, que mantienen en su comportamiento cotidiano expresiones funda-
mentales de la cultura patriarcal y terminan haciendo de la aplicacién de la misma
un instrumento de perpetuacién de la violencia desde la instituciéon generando en
vez de apoyo maltrato e indefensidon en las mujeres victimas.

Este tipo de violencia definida como violencia institucional, articulo 54 de la
Losdmvly, sanciona a quien, en el ejercicio de sus funciones, independientemente
de su rango, obstaculice el derecho a la respuesta oportuna a las mujeres, contem-
plando para ello desde los malos tratos de parte de funcionarios y funcionarias,
hasta la falta de informacidn, la ausencia de respuestas e incluso la inoperancia en
lo relativo a la proteccidn y seguridad de sus vidas.

Siendo que la denuncia es uno de los pasos mas importantes en el proceso de
la busqueda de respuesta a la violencia es importante visibilizar el trato que dan en
las instituciones a las entrevistadas al hacer publica su situacion y buscar ayuda:

... fui a la prefectura de Punta de Piedra y el funcionario me dijo que ellos no

podian tomar la denuncia porque no tenfan computadora” (Carolina, Nueva
Esparta)

...La primera vez fui a la Fiscalfa... primero te atienden los vigilantes , después
la cédula luego pasas por un...creo que un defensor de la proteccién de la mu-
jer , el nifio y el adolescente , este , incluso yo dije que eran unos inhumanos
porque tu le estabas planteando un problema y ellos lo que hacian era reirse
y eso es normal. ...yo sali de alli peor que como fui...(Mofia, Cumana)

La violencia institucional también se manifiesta cuando las y los funcionarios
encargados de recibir las denuncias no creen los hechos que las mujeres declaran
y les solicitan pruebas y testigos que confirmen lo que ellas reportan para poder
atenderlas y recibir la denuncia, lo que se constituye en nueva victimizacién, ree-
ditando la violencia.




Percepcion de las mujeres sobre la respuesta institucional

En opinién de las mujeres, el sistema judicial estd basado en la presentacién de
pruebas y en la realizacién de evaluaciones que se convierten en exigencias que
no permiten que el proceso avance. Una de las entrevistadas expresé lo que puede
llamarse un circulo institucional basado en la evaluacién:

Yo creo que a mi no me han permitido salir adelante, evaluacién y evaluacién,
volver a hablar del tema y volver a hablar del tema, es como estoy en ese
circulo -si- y no puedo dejarlo atras pues, a lo mejor es porque ni lo veo"
(Ménica, Nueva Esparta).

Las mujeres perciben que el acceso a las instituciones esta basado en comple-
tar una serie de formalismos que se constituyen en obstaculos para la seguridad y
la proteccién de las mujeres.

Yo creo que, que hay muchas cosas, hay mucho formalismo, no, en vez de

ayudar lo que hace es entorpecer todo el procedimiento (...) e inclusive ahorita

que se formd el tribunal de violencia, que deberfa atender nada mas esos ca-
sos, todo se dilata, hay mucho, mucho formalismo (Ménica, Nueva Esparta).

Las mujeres coinciden en afirmar que la falta de informacidén es la debilidad
maés importante que tienen las instituciones, sobre todo las policiales y judiciales.
El personal no posee informacién que dé respuesta a las necesidades de las muje-
res y tampoco conoce los mecanismos de referencia o de resolucién de conflictos.

Las instituciones no dan respuestas efectivas ni eficientes. Las emergencias no
tienen cabida en el sistema judicial. Varias mujeres atribuyen estas deficiencias a la
congestién de las instituciones lo que hace que no puedan hacer el efectivo segui-
miento a los casos y entonces es la mujer la que debe activamente buscar la infor-
macidn y presionar para la solucién de sus problemas. También las mujeres conside-
ran que el personal no tiene la vocacion o la sensibilidad requerida para comprender
la gravedad de los casos, pues a veces no es cuestion solamente de manejar la infor-
macion, sino de la actitud de desinterés y de maltrato a las que especificamente son
afectadas por la violencia. El proceso de ayuda es percibido como deshumanizado.

Todas estas experiencias le dejan a la mujer la sensacién de que sus acciones
no tienen impacto real en la situacién y en la proteccién de sus derechos 'y, con ello,
sobreviene la desesperanza, la frustracidn, la resignacién, regresar a la relacién de
violencia, desertar del proceso de busqueda de ayuda y desistir del ejercicio de
sus derechos. Una participante, cuando le dijeron que tenia que encargarse de
entregar la citacidn al agresor que ademas vivia en otro estado del pafs, expresé:




me dejo la certeza de saberme sola y desprotegida y que no podia realmente
acudir a la justicia venezolana (Margarita, Nueva Esparta). [Reporta la mujer
que guardé el papel en un libro durante afios y finalmente un dia lo desechd].

Al final, las mujeres se mantienen en un proceso de esperanza de respuesta
por parte de las instituciones y cuando ésta se concreta, con el esfuerzo y la gran
inversion de tiempo que ellas hacen, perciben que el resultado es injusto pues la
magnitud de sancidn a la violencia contra la mujer es imperceptible y no compen-
sa las consecuencias vividas:

lo detuvieron, no duré ni una hora y lo soltaron, al ratico que lo soltaron él me

llama y me dice, éviste pendeja qué hiciste, para qué me denunciaste?, ya yo
estoy afuera, hiciste el ridiculo y ya (Carolina, Nueva Esparta).

Una mujer expresa que el sistema tiene ademas una deficiencia al no atender a
las mujeres que han salido de las relaciones de pareja violentas y eso esta asocia-
do al hecho de que muchas de ellas inician nuevas relaciones basadas en la misma
pauta de agresion.

Una cuestidn que surge en el proceso de ayuda es que muchas mujeres repor-
tan que es a través del tema de los derechos de los hijos/as como se acercan a
las instituciones, con el fin de que los padres respondan a la ausencia, a la falta de
atencién, a la inquietud que tienen los nifios/as por saber por qué su padre no esta
con ellos. Muchas madres son las responsables de la manutencidn de sus hijos e
hijas, de manera que no quieren ni siquiera recibir el beneficio econémico que a
estos les corresponde, pero el sistema de proteccién no tiene respuesta para ello,
todo lo reduce a la manutencién, como si a las madres no les doliera que los hijos
pregunten por sus padres. Una entrevistada plantea al respecto:

él no la venia a ver y ella estaba sufriendo mucho y estaba muy afectada,

ella era pequefa y lo necesitaba mucho, entonces yo fui al tribunal, épara

qué?, para hacerle una denuncia, para obligarlo a venir a verla, entonces (...)

claramente me dijeron: no se puede hacer una denuncia porque él no la ve,

se debe hacer lo que cominmente se hace que es por la pensién alimentaria,

entonces yo, como no era ese el tema y como no queria perjudicarlo, pensé

bueno firmemos eso por lo minimo, por el salario minimo, todavia favorecién-
dolo a él (Margarita, Nueva Esparta).

Es comun el reporte de las mujeres acerca de la falta de informacién de parte
del personal de las instituciones y cdmo esto repercute en consecuencias para

ellas y sus procedimientos. Cuestiones como: no ofrecer referencias oportunas,




subestimar su situacion de violencia, persuadirlas para no colocar las denuncias,
ponerlas a firmar documentos juridicos que no han leido o cuyo no comprenden,
obstaculizar el acceso a documentos, son varias de las practicas comunes que
reportan las mujeres como respuestas institucionales. Es decir, que la inoperancia
institucional y falta de asertividad se convierten muchas veces en un factor inhibi-
torio para que las mujeres salgan del ciclo de la violencia.

Causas de la violencia contra las mujeres

Las mujeres entrevistadas suelen creer, al inicio, que son las culpables del mal-
trato: se autoculpabilizan a pesar de que en el desarrollo de sus relatos se eviden-
cia su lugar como victimas y sobrevivientes ante el maltrato de sus parejas. Luego,
van asociando como causales factores como la inmadurez, los celos, el egolsmo,
la falta de educacion y de orientacion y la violencia de los hogares de donde sus
parejas provenian, los que identifican como patrones que traian de sus casas, que
les generan traumas. Este factor es uno de los Gltimos que se revela en el relato de
las entrevistadas y suele ir acompafado de un tono justificativo de la violencia de
sus parejas contra ellas mismas. Es decir, que las causas de la violencia, muchas
mujeres las ubican en el contexto sociocultural, en patrones de formacién de mu-
jeres y de hombres que algunas de ellas logran identificar en sus propios hogares:

...mi mama es una matriarca muy fuerte, en parte nosotras nos sometemos

a este tipo de vejamenes por nuestras parejas, pero es porque asi nos han

criado (...) se nos inculcé fue complacer, entonces allf estd ahorita mi pro-

blema, que yo no me antepongo mis necesidades, mis deseos y mi propia

salud por complacer a otras personas, a todo el mundo sea pareja, sea amis-
tad, sean hijos, mis deseos no eran importantes (Carolina, Nueva Esparta).

Varias entrevistadas recuerdan a sus madres como mujeres agredidas que vi-
vian el maltrato de parte de sus parejas, siendo este el patrén de familia de las
mujeres. La relacién con las madres en la mayoria de los casos se reporta como
conflictiva, sin acercamiento y como figuras que no siempre resultaron nutritivas,
tal vez con el sentimiento de que las madres las educaron para ser mujeres, lo
que incluye estar preparadas para vivir situaciones de violencia. Muchas vienen
de hogares violentos o abandonantes. En estas mujeres la violencia se vive como
una marca que sienten internalizada en sus vidas y en sus cuerpos y que justifican
y enlazan con otras experiencias de dolor y sufrimiento. Sin embargo, provenir de

hogares donde hubo violencia no es un patrén comun a todas las entrevistadas.




De hecho, algunas de ellas reconocen que en sus casas de origen nunca hubo
violencia y por ello identificaron que lo que les pasaba con sus parejas no era una
situacion normal y varias de estas mujeres recibieron apoyo familiar cuando deci-
dieron romper el silencio.

En cuanto a los agresores, las mujeres identifican en ellos historias de violencia
intrafamiliar y también mucho abandono, inmadurez y carencia de afecto en su nifiez.

Las mujeres con mayor autonomia y empoderamiento relacionan la violencia
con el uso del poder, entendiendo que el desbalance de poder puede ser parte de
cualquier relacién de pareja, pero el uso que se le da a éste va a determinar cémo
se construye esa relacién:

...cuando se entiende y se usa mal el poder en la relacién de pareja, cuando hay

uno que se siente con mas poder y lo usa mal, porque puede haber en una relacion

de pareja una de las dos personas que tenga mas poder... cuando uno se siente

con mas poder y ...generalmente eso va relacionado al poder econdémico, el que

mantiene el hogar (...) el buen uso del poder es tratar de ayudar al que esta como

en desventaja a que pueda avanzar, subir, desarrollarse también y no valerse de

que estas bien y que individualmente estés bien, laboralmente, profesionalmente,

para tener como a la sombra a tu mujer o a tu compafiero o a toda la familia...los
hijos (Margarita, Nueva Esparta)

Muchas mujeres reportan que durante la relacién de violencia hacian grandes
esfuerzos para compensar lo que sucedia y emprendian cambios personales con el
fin de "ir tratando de ceder™:

para evitar problemas, para llevar las cosas en paz, para tratar de estar tran-
quila (Ménica, Nueva Esparta).

Ellas vivian la violencia como una situacién pasajera, con la idea de que cam-
biarfa con el paso del tiempo o con sus esfuerzos para comprender a la pareja, pero
lo hacfan viviendo la pareja y la familia desde el sacrificio.

Consecuencias de la violencia contra las mujeres

Las mujeres reconocen las consecuencias de la violencia cuando recuerdan
cémo eran antes de estar en la relacién de pareja. En este sentido, muchas sienten
que la vida les cambié mucho y que incluso, en el momento actual, aun no pueden
retomar aspectos de su vida que se alteraron por la violencia vivida. Algunas de
esas consecuencias reportadas durante la vida en pareja fueron: aislamiento, ago-
tamiento, insomnio, llanto, enfermedades, somatizaciones, deterioro de la salud,




pérdida de confianza en si mismas, pérdidas patrimoniales (de casas, vehiculos,
propiedades...), miedo, entre otras.

Mas alld de las consecuencias directas del evento de violencia, las mujeres
experimentan una pérdida en sus vidas, como de haberse quedado suspendidas
en el tiempo y haber dejado de desarrollarse como mujeres: dejaron de trabajar, de
estudiar, de viajar, tuvieron embarazos no deseados, perdieron oportunidades de
superacion... Una de las participantes reporta:

... fueron muchos afios los que dediqué a esta situacion y deje practicamente
parte de mi juventud y de mis ganas y de mis fuerzas de hacer cosas en un
problema; lo que deberia haber sido algo muy bonito termind siendo como una

pesadilla, algo como que ya quiero que se acabe (Margarita, Nueva Esparta).

El tema de los hijos e hijas es otra de las consecuencias que las mujeres re-
portan como mas graves. Varias de ellas hicieron esfuerzos importantes para evi-
tar que sus hijos vivieran situaciones directas de violencia y, pensando en ello, se
mantuvieron en las relaciones de pareja, soportando la violencia o postergando la
separaciéon. Muchas se sienten responsables de haberles causado dolor a sus hijos
y de que ellos estén involucrados en procesos legales o que hayan vivido experien-
cias violentas:

porgue miro atrds y veo que mi vida ha sido un desastre y he arrastrado a mis
hijos conmigo (Carolina, Nueva Esparta)

pero ya el mal estaba hecho porque ya mi hija habia sido sometida a un exa-
men forense (Mdnica, Nueva Esparta).

Varias de ellas concluyen que a pesar de sus esfuerzos por evitarles el sufri-
miento, lo Unico que lograron fue postergarlo porque mas tarde o més temprano
los hijos/as se vieron afectados/as por las consecuencias de la violencia.

El no querer afectar a mi hija, el no querer involucrarla en temas de adultos

porque la decisién y la eleccién del padre la habfa hecho yo... sobre todo no

querer verla afectada a ella, pero bueno, veo que con el tiempo igual esta
siendo afectada (Margarita, Nueva Esparta).

Otra de las consecuencias de la violencia es la referida a estar en un proceso
legal que muchas de las mujeres describen como largo, burocrético, lento; proceso
durante el cual invierten tiempo, dinero, energia y ademas se llenan de decepcio-
nes y de resultados vacios. De hecho, una de las informantes que fue objeto de
violencia psicoldgica reporta que durante el proceso en los tribunales de violencia

contra la mujer tenfa que demostrar permanentemente que ella no estaba loca y




ademas reunir toda la evidencia que sustentara la denuncia por este tipo de violen-
cia tan invisible y tan manipulable debido a la fragilidad de las pruebas.

A él lo condenaron por maltrato psicoldgico, la demanda también estaba por
amenaza, pero la fiscal alli dijo que la amenaza a que ella se referia [...] estaba
enmarcada [en] lo mismo, violencia psicoldgica (...) yo no pude probar que él
me amenazaba [...] y cada vez que tiene oportunidad lo hace y me dice que él
me va a matar, me dice que me va a matar; pero eso yo no lo pude demostrar,
entonces ese delito de amenaza lo desestimaron y a él lo condenaron a un afio
por el maltrato psicoldgico (Mdnica, Nueva Esparta).

Por otra parte, la mayoria de las entrevistadas solteras dicen tener miedo a
establecer una nueva relacién y que se repitan de nuevo las historias de violencia.
Ademas, las vivencias traumaticas dejan efectos psicosomaticos como: enferme-
dades autoinmunes, depresiones, infecciones en los rifiones, extraccidn de ovarios
y afecciones en el aparato sexual reproductor femenino, asi como también enfer-
medades de transmision sexual y una marcada afectacién en el amor propio de las
mujeres, reforzando su baja estima, la desconfianza e inseguridad en si mismas:

... YO creo que ya mi tiempo de convivencia en pareja ya pasd, no me vuelvo

a ver, no me imagino conviviendo con una persona otra vez... no quiero tener

pareja, no quiero convivir con pareja, no quiero convivir con un hombre otra
vez en la vida; amo mi libertad (Yoly, Bolivar).

La violencia afecta en general la sexualidad de la mujer en todas sus dimensio-
nes porque se sienten sin capacidad de renovar relaciones sexuales pues han sido
muy maltratadas en este aspecto y vulneradas en su autoestima, imagen corporal
e identidad sexual. Al respecto refiere una de ellas:

...entonces empezd con lo sexual, que las mujeres de alld lo hacen mejor
porgue en el espejo se ven, brincan saltan y yo empecé a llorar porque ya
ahi me tocé como la parte sexual y yo le dije mira yo més que he tenido es
un solo hombre, es decir, has sido mi Unico novio, has sido mi Unica pareja,
lo que yo sé es porque lo aprendi de ti [...] pero entonces ahora me vienes a
echar en cara que las de la calle lo hacen mejor [...] me lo repitié en varias
oportunidades, aparte de las afecciones fisicas que si estas gorda, estas vieja,
muy arrugada, entonces eso también me afectd, lo sexual me marcé maés
(Marfa, Zulia).
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Romper el silencio

Cuando hablamos de rutas hacemos referencia a los caminos que toman las
mujeres para salir de la situacidn de violencia. Si bien es cierto que en la definicién
de la ruta, romper el silencio remite a los primeros pasos de busqueda de ayuda
fuera del ambito doméstico o familiar, consideramos importante sefialar que las
mujeres entrevistadas, en primer lugar buscaban el apoyo en su familia pero la ma-
yoria no lo encontraban y éste se convertia en un factor inhibitorio que demoraba
el proceso de salida del ciclo de violencia en la pareja.

Una vez que habian acudido a la peticién de ayuda familiar y no la encontraban,
acudian a pedir ayuda a amigas -aquellas que atin guardaban vinculos con amista-
des y no se habian aislado del todo- o a nivel institucional: empresas, para buscar
la independencia econdmica a través de un trabajo, a la escuela de los hijos/as
a través de la maestra, y a la policia, iniciando un proceso de denuncia en algun
érgano receptor de denuncia, defensoras de los derechos de la mujer y la fiscalia.
Cabe sefialar que el proceso de hacer visible la situacién de violencia en la pareja
frente a la familia o algtin ente externo es muy dificil y toma tiempo. Esta dificultad
estd mediada por la verglienza que se siente al ser agredidas y la falsa creencia de
que ellas son las provocadoras de la violencia:

No queria que mi mama supiera que yo estaba sufriendo maltrato, mi mama

se hizo una imagen que yo no tenia... ella tenfa muchas esperanzas puestas
en mi'y yo le fallé pues... (Yoly, Bolivar).

Las historias de las mujeres revelan que muchas de ellas hicieron varios in-
tentos de separarse antes de buscar ayuda. Trataban por sus propios esfuerzos
de manejar la separacion con el agresor pero en esos casos, ellos no querian se-
pararse, de manera que ellas continuaban en el silencio no sélo consecuencia de
la vergilienza o del miedo, sino también por el mismo aislamiento que el agresor
impone a las mujeres limitando su vida social y productiva.

Romper el silencio, ademas, implica para las mujeres desafiar un escenario
sociocultural que sanciona a la persona agredida y legitima indirectamente al agre-
sor, pues éste se vale de la presion social impuesta a las mujeres para ejercer su
violencia y afianzar su poder, desde lo privado, desde el control de las mujeres.

Imaginate tu que te hagan un escandalo en tu sitio de trabajo o estés en un
evento y te diga vente porque si no, te formo un escandalo aqui... cuantas
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veces no lo hizo y yo tuve que callarme por la misma sociedad... cuantas veces
no me puso el ojo morado y tenfa yo que decir que me habian operado el ojo
porque a uno le da vergiienza decir que esta golpeada (Morocha, Bolivar).

Algunas mujeres la violencia la viven desde la culpa, por lo cual, romper el
silencio es una confesién, es reconocer un "pecado”. De esta manera, hablar de
violencia por primera vez con alguien es un intento que muchas hacen de forma
progresiva, comenzando por el entorno inmediato, sus madres o hermanas. Las
respuestas recibidas por romper el silencio no necesariamente se corresponden
con recibir ayuda, por el contrario, muchas veces optan por seguir haciendo es-
fuerzos solas, sin contar con el apoyo de alguien.

Tomar decisiones

En muchos casos romper el silencio lleva a tomar decisiones. Estas decisiones
pasan por romper un circulo de pensamiento que muchas han tenido por afos.
Sentimientos como la culpa o la presién social son factores clave para que las
mujeres se retracten de sus decisiones y contintien haciendo esfuerzos. El maltrato
o dafio a los hijos/as es un factor por el que las mujeres se movilizan a tomar deci-
siones para protegerse de la violencia.

Para una de las participantes, tomar la decisién de romper el silencio fue po-
sible desde la distancia fisica del agresor, lo que le permitié poder mirar su vida
desde lejos y comprender el circulo de violencia en el que se encontraba viviendo:

Pensé: hay dolor pero sé que con los afios en el futuro va a ser mas doloroso si

continuo con esta relacidn asf, entonces bueno, eso fue como lo que marcé un

poco uno de mi... una de las pocas veces que vi un poco de luz, de poder ver
la situacidn en la que estaba inmersa (Margarita, Nueva Esparta).

Varias de las mujeres del estudio no rompen el silencio por sus propios me-
dios sino porgue las circunstancias las expusieron como victimas de violencia, por
lesiones ante terceros o debido a incidentes graves por los que tuvieron que ser
auxiliadas. En otros casos, los demas se enteran de las historias de violencia de las
mujeres por las consecuencias sobre los hijos/as.

El primer paso para tomar decisiones es reconocerse a si mismas como afecta-
das por violencia. Ellas pueden saber que viven violencia, pero no les queda claro
que esa violencia no es “normal” y que responde a su condicién de mujer.

Yo estaba con mi nifia. Vino y me montd el casco porque él era bombero, me
golped con el casco y yo tenfa el sello del casco de bombero marcado en mi




frente, yo me desmayé y mi hija como pudo también se defendié y le dio tam-
bién un golpe a la nifia, de alli yo tomé la decisidn de dejarlo, o sea no, ya, si
me metid el casco, étl sabes lo que es un casco de bombero? por mas que
sea, yo no sé cémo no me partié la cabeza, yo dije, no nada, este hombre...
De ahi comencé a analizar todo, pero como cuando tu desconoces lo que es
violencia de género tu dices: bueno él nacié asi (Morocha, Bolivar).

Las mujeres pueden tomar decisiones, pero muchas de ellas tardan afios en
emprender acciones. De hecho, en ese tiempo muchas suelen quedar embaraza-
das lo que dificulta el emprendimiento de acciones para salir del ciclo de violencia:

entonces mi mama, bueno piénsalo, ve si te conviene, ese dia yo me hice la

prueba de embarazo y yo ya estaba embarazada entonces, bueno esta bien,
entonces volvi con él (Médnica, Nueva Esparta).

En muchos casos romper el silencio lleva a tomar decisiones. Estas pasan por
modificar una conducta que han tenido por muchos afios amparada en sentimien-
tos de culpa y presidn social factores que retrasan sus decisiones. EI maltrato o
dafio a los hijos e hijas es el principal factor por el cual las mujeres se movilizan a
tomar decisiones para protegerse de la violencia.

Factores impulsores
Entre los factores que motivan la toma de decisién y el emprendimiento de

acciones para salir del ciclo de la violencia nos encontramos: apoyo de amigas, una

respuesta asertiva institucional, la independencia econémica -que no siempre ga-
rantiza la independencia afectiva-, el amor y el apoyo de los hijos/as, el cansancio

y el agotamiento emocional, el riesgo de muerte en el proceso de agudizacion de

la violencia, y el darse cuenta de que el hombre no va a dejar de ser violento sino

que por el contrario la violencia con el paso del tiempo se agrava. Como factores
impulsores destacan:

* El apoyo de la familia en lo emocional y en lo econédmico, que son las dos prin-
cipales necesidades que deben enfrentar las mujeres afectadas por la violencia
en el contexto de la pareja.

* El haber tenido formacién y experiencia laboral previa que les permite retomar
su independencia econdmica en el momento en que deciden emprender sus
vidas sin dependencia de una pareja.

* El provenir de una familia unida en la que se da contencién a quienes lo necesitan.

* La autoestima elevada e intocada por las agresiones que permite reconocer




que la violencia es responsabilidad de quien la ejerce y que la mujer no tiene
responsabilidad ni merecimiento de la misma.

* El apoyo de gente conocida y vecina para el cuidado de los hijos/as.

* El trabajo en grupo que permite el crecimiento econémico y la creacién de
una red de apoyo en que pueda romper la situacién de aislamiento y recibir
informacion.

* Funcionarios/as capacitados/as y sensibles a las necesidades de las mujeres.
Expresa una de las participantes:
... tardé en tomar las riendas del asunto porque estaba afectada, no podia
verme, no podia verme en la situacién en la que estaba, cuando empecé a
trabajar con otras personas y empecé un poco a hablar mas del tema pude
saber que sf, que también estaba mal y sobre todo relacionarme con la gente

me saco un poco de la soledad en la que estaba y relacionarme con gente que
tenia mas informacién (Margarita, Nueva Esparta).

Factores inhibidores

Entre otros factores inhibitorios que aparecen en los casos se encuentran: el
supuesto amor que sienten por la pareja, la idea de estabilidad asociada al hogar,
no importan las caracteristicas del hogar, la falsa creencia que es muy comun de
que pueden cambiar al hombre y hacer que deje de ser violento.

Tuve el suefio, lailusién de que yo podia cambiar a aquella persona, porque en

realidad él era un hombre bastante inteligente, una persona muy abierta, pero

trafa un pasado bastante turbio, por decirlo de alguna manera, que en esos
momentos se suponfa que él habia superado... (Yoly, Bolivar).

Por otra parte, la violencia institucional, que sufren las mujeres cuando deciden
denunciar, se convierte en un factor inhibitorio muy lamentable porque a pesar de
que en nuestro pais existen instrumentos juridicos que protegen los derechos de
las mujeres a vivir una vida libre de violencia, la falta de sensibilizacion de los fun-
cionarios genera lo contrario al propdsito de la ley, esto es, retardar o en el peor de
los casos hacer que las mujeres se alejen cada vez mas del proceso de denuncia.

Otros factores inhibidores que destacan en las entrevistadas son:

* El embarazo asumido como una irreversibilidad en tanto se debe mantener la re-
lacién de pareja.

* Los mensajes orientados a mantener la familia unida o a justificar las agresiones
como expresiones de celos.

* Laintervencidn de la familia del agresor, quienes usualmente minimizan el dafio
de las agredidas y omiten situaciones de auxilio.




* Los mensaje de la familia en cuanto a mantener en privado el tema de la violencia.
» Acciones de las instituciones que desprotegen a las mujeres agredidas, como por
ejemplo el levantamiento de medidas cautelares.
* Elretardo o la falta de respuesta oportuna de parte de las instituciones.
Un aspecto fundamental es la aceptacién social de la violencia, que retrasa el

darse cuenta de la mujer y lo hace ver como una inconformidad que justificaria con-
siderarla como loca. El poder de la norma social prevalece en los demas, incluyendo
a la propia familia de la mujer.

Entre otros factores inhibitorios que aparecieron en las entrevistas estan la
informalidad de residencia y de trabajo del agresor, lo cual hace que éste sea im-
precisable por la justicia; la necesidad de disponer de tiempo y dinero para activar
el mecanismo de proteccion institucional; el hecho de ser extranjera; la falta de
solidaridad de otras mujeres; la falta de formacidn; la crianza recibida basada en
los roles tradicionales y la identidad de la mujer basada en la culpa. Al respecto,
algunos ejemplos que revelaron las entrevistas:

...Bueno lo que pasa es que los viejos de uno siempre le meten le inculcan a

uno eso de cuando uno se casa el hogar es para siempre, el matrimonio es

para toda la vida,...(Maria, D.C.)

Factores catalizadores

Son factores catalizadores el contacto con funcionarios/as capacitados/as,
tener formacidn y experiencia laboral previa, el contacto con organizaciones de
mujeres, el apoyo de otras mujeres, el apoyo familiar.

... a él lo soltaron porque yo no llegue a tiempo con el informe forense... yo no

sabia que hacer... yo me senti sola, sin plataforma, sin piso y una vecina me

dice...por qué tu no vas a la Casa de la Mujer? Y alli consegui esas mujeres

ellas fueron las que se movieron yo no tenia ni idea de la proteccidn a las

victimas...ellas me montaron en su carro y fuimos a la Fiscalia me senti apo-
yada coénchale!!! conoci que hay una ley que me protege ...me senti apoyada

(Morocha , Bolivar)

Factores precipitantes

Son aquellos factores que hicieron que la mujer dijera 'ya basta’ y tomara una
accién inmediata y contundente. Uno de los mas significativos son las consecuen-
cias de la violencia misma que ponen a la mujer en situacion de riesgo de muerte,

el sentimiento de que en el siguiente episodio de violencia van a perder la vida:




Bueno, porque cuando él me pegd, que esa fue la Ultima vez que me pegd, que
yo no podia caminar, porque sentfa una bola en el ovario, me dije, este hombre
me va a matar si yo no le pongo un parao ahorita, yo empecé a decir ya basta,
no mas, no mas violencia, ya no aguanto mas... (Marfa, Distrito Capital).

Otro factor que aparece como precipitante es la agresion a los hijos o hijas:

Recuerdo que le dije a mi mama: mira lo dejé, me quedé una hora en casa de
mi mama y cuando regresé a la casa donde vivia con él a buscar unas cosas,
me agredié con mi hijo el mas pequefio, que tenia un afio, me sacé de la casa
al nifio y trancd la reja, me fracturd una costilla... hasta ahi llegd, me dije, no
me la calo, fue la gota que rebasé el vaso (Mariela, Distrito Capital).

Yo reaccioné porque yo decia: bueno yo aguanto todo, pero que golpee a mi
hijo no, porque no es preciso, quizas la culpable, la que dejé que todo fuera
asfl, fui yo, la que le dio pie a todo esto fui yo, pero mi hijo no y eso fue el
detonante” (Yoly, Bolivar).

Otros factores precipitantes que destacan son: que los hijos/as dejan de respe-
tar la autoridad de la madre por manipulacién del padre; regresar a la casa des-
pués de una ausencia; la falta de respuesta econdmica, o negar la firma de un
permiso de viaje con la hija.

Camino a la autonomia

Las acciones significativas de empoderamiento de las mujeres de esta inves-
tigacion fueron variadas, no hay un patrén a seguir. La mayoria estuvieron orien-
tadas principalmente a salvaguardar sus vidas. En la medida de sus posibilidades
retoman vinculos con las redes de apoyo, las familias, las instituciones.

Algunas comienzan a trabajar y/o estudiar, otras ponen distancia y deciden
separarse de la pareja agresora; se protegen acudiendo a las instituciones de pro-
teccidn o de orientacién pero todas buscan apoyo, para no estar solas.

"Que no sientan miedo que no estan solas, que busquen informacién que
luchen que denuncien que tengan autoestima " (GF, Zulia)

El apoyo inmediato, sostenido y afectivo es una condicién en la busqueda de
soluciones.

Se demuestran que pueden “salir adelante” y obtienen autonomia.

Las acciones deben ser vistas como un proceso muchas veces largo y com-
plicado donde hay avances vy retrocesos, algunas logran la soluciéon y otras se
quedan en el camino.




Emprendiendo acciones

A algunas les tomd meses a otras afios, otras no tiene registro identificable de
cuando empreden la Ruta para salir de la violencia. En general a las que vivieron
violencia psicoldgica les toma maés tiempo.

Algunas suelen ser reactivas frente a la pareja y se defienden con violencia...

tomé una botella de cerveza la rompr’y lo amenace,. Otras optan por separarse de
la pareja e irse de la casa o echarlo ...le saqué toda la ropa a la calle, hablar con la
familia del agresor: “agarren a su loco”.

Otro rango de acciones estad en buscar apoyo institucional en la policfa, la fis-
calia, los servicios de emergencia o los bomberos, pero lo importante en que se
emprenden acciones .

También la formaciéon que se va obteniendo en el proceso “yo ahora soy fe-
minista y conozco que hay una ley y se que las mujeres tenemos derecho vivir una
vida libre de violencia “.

A quién acuden las mujeres en busca de apoyo: respuestas
encontradas

Familia y amigos

En cuanto a la familia propia, muchas de las entrevistadas comenzaron bus-
cando apoyo en sus madres y hermanas y hermanos, obteniendo en muchos casos
rechazo, presiones para que continuaran en la relacién o la indiferencia. Esto sobre
todo en hogares donde hubo antecedentes de violencia intrafamiliar, en los que se
refuerzan roles acerca de la responsabilidad de las mujeres en el bienestar de las
familias. Definitivamente, la respuesta del entorno familiar incide en la gravedad y
en el tiempo durante el cual la mujer siga viviendo la violencia en su pareja:

... entonces comenzo a ir todos los dias a mi casa, a hablar con mi mama para

que mi mama hablara conmigo, que lo perdonara, que lo disculpara. Entonces

mi mama me dijo que bueno, que estdbamos comenzando, que los hombres
al principio eran muy celosos, muy desconfiados (Ménica, Nueva Esparta).

De la mayoria de las entrevistadas que acudieron a la familia como primera
busqueda de apoyo, especificamente a la madre, solo unas pocas lo encontraron.

Yo le decia a mi mama que me queria ir a la casa de ellos y no me abrieron las
puertas... me decfa que el matrimonio hay que salvarlo (Ceci, Distrito Capital).

Mi mama es de las viejas antiguas que piensan que uno tiene que conservar
el matrimonio, que uno se casa para siempre... no le dije nada porque me iba




a decir que seguro gue tu te lo buscaste, seguro tu lo estabas provocando,
seguro que tu algo le dijiste para que él actuara asi (Maria, Distrito Capital).

Cabe sefialar que la figura paterna esté totalmente ausente y por la via mascu-
lina, sélo un caso menciond a un hermano para sefialar su falta de apoyo.
Yo préacticamente creo que mi hermano sin querer me condend, él me dijo es-

tas palabras, mi hermano tenia 17 afios, y él me dice: ese fue el camino que tu
escogiste, ahora solo te toca seguirlo andando... eso me marcé (Yoly, Bolivar).

En cuanto a los amigos, sélo una reporta la ayuda de una amiga que la acompafrié
a poner la denuncia en fiscalia. El resto de las entrevistadas refiere como se fueron
quedando aisladas de las amistades producto de la misma relacién de violencia.

Hay veces en que el entorno familiar da pistas a las mujeres para que vean la
violencia pero no siempre ellas la ven:

... mi mama al venir y ver la situacién me advirtié que no deberia ponerle el

apellido del padre a mi hija, porque iba a tener problemas en el futuro dada

la personalidad y la inmadurez de él, y yo la verdad no, no le hice caso porque

pensé que...le dije no pero las personas no son asf tan malas, no puede hacerme

eso si me quiere...pero bueno resulté que tenia toda la razén (Margarita, Nueva
Esparta).

En algunos hogares las situaciones de pobreza, de violencia intrafamiliar o el
hecho de tratarse de familias extensas son factores que hace que muchas madres
no puedan recibir a sus hijas.

Le dije a mi mama que me queria separar de él y ella me dijo que ahi, en su

casa no me podia quedar porque alli estaba mi hermana con sus otros hijos
que habfa tenido su fracaso también (Yoly, Bolivar).

Sector salud

La mayoria de las mujeres no informa de contacto con el sector salud, solo
para efectos de evaluaciones que son parte de la pericia forense. En algunos casos
acuden al sector salud para atender lesiones y indican no haber sido atendidas
como victimas de violencia, sino solamente tratadas por sus sintomas. Un caso
reportd, en situacién de emergencia, ser atendida por los bomberos y trasladada
al Hospital Pérez de Ledn, en Caracas, en el que la atendieron pero no le dieron un
informe para la denuncia, alegando que tenian muchas emergencias. El resto de las
entrevistadas reporta haber acudido a servicios de psicologia en organizaciones no

gubernamentales, donde recibieron bastante apoyo, lo que de hecho las ayudé a
romper con el ciclo de la violencia.




Sector policial

Algunas mujeres han tenido contacto con la policia y en esos casos, la percep-

cién general ha sido la de funcionarios insensibles, que se parcializan con los hom-
bres, subestiman la gravedad de los hechos y que ademas persuaden a la mujer

para que no denuncie:

Después de haber hablado con la fiscala me empezaron los dos guardias a
presionar, porque fue una presién, no me dejaban pensar, me hablaba el uno,
me hablaba el otro, de que no lo denunciara, entonces llega un momento que
yo le dije: ‘mira, pero ven acd, {tu me estas coaccionando para que no denun-
cie?” Me dice: 'sefiora yo no estoy diciendo’; 'si eso es lo que estas haciendo
porgue me estas diciendo que yo ah!" Entonces me dijo: 'no, no entonces haga
lo que usted quiera, si usted quiere denunciar denuncie' (Carolina, Nueva Es-
parta).

Otras mujeres han tenido contacto con la policia para la instrumentacién de

medidas de proteccién y seguridad y en esos casos se ha tratado de experiencias
positivas. Sin embargo, algunas reportan haber solicitado ayuda en una prefectura,

en una situacién de emergencia y no se la prestaron.

Antes de ir a la fiscalia fui a una prefectura a buscar ayuda porque estaba
sangrando, me dijeron, iah no, no... en problemas de marido y mujer no nos
metemos!, asl respondieron los funcionarios, o sea, que los mismos funcio-
narios, uno va a buscar ayuda y no le prestan atencién [...] {para qué voy a
denunciar si igualito no le prestan atencién a uno? (Marfa, Distrito Capital).

... aungue iba con todo y estaba llena de odio y decidida a denunciarlo, lo
primero que me dijeron: eso no es ahorita, tienes que venir mafiana temprano,
nosotros te damos la orden de medicatura forense y vas a Bello Monte... me
pusieron a pensar; el policia me dijo piénsalo, piensa en las consecuencias,
esto se puede solucionar de otra manera... entonces no lo denuncié, pero
decidi dejarlo (Mariela, Distrito Capital).

Sector justicia

Si bien las rutas son diversas, muchas de las experiencias de las mujeres con

el sector justicia muestran violencia institucional, la cual comienza desde el inicio
mismo de la ruta. En las diversas entrevistas se pone de manifiesto que hay una
atencién inadecuada y poco asertiva de los érganos receptores de denuncia, en
los cuales se reedita la violencia, llevando a las mujeres a buscar ayuda directa en

fiscalia, donde a veces si encuentran respuesta institucional asertiva.

Entrevistada: ... yo llamé al 171y me dijeron iah, no!, esos son pleitos de mari-
do y mujer y en eso no nos metemos, que a mi me cayé muy mal porque era




segunda vez, porque cuando hicieron los tiros al apartamento vino la policfa,
ah! pero aqui no hay muertos y se fueron, no levantaron una planimetria ni le
hicieron evaluacién.

Entrevistadora: éEse dia que él te agarrd por el cuello, lograste cerrar la puer-
ta, llamaste al 171y ellos llegaron alli?

Entrevistada: No, ... nunca, nunca llegaron” (Marfa, Zulia).

Uno de los problemas centrales es que el contacto con las instituciones co-
mienza principalmente a través de hombres, a quienes en su mayoria las mujeres
no perciben como sensibilizados. Las expresiones de violencia van desde no tomar
la denuncia de las mujeres porque no les parece grave o porque no hay computa-
dora o porque no hay funcionario/a, hasta a mostrar actitudes de desestimacion
del hecho o incluso la omisidn de la accién fisica violenta. En palabras de las pro-
pias mujeres:

se lo llevaron en la patrulla, y yo a pie con cien palazos, yo digo cénchale si es
pasado decia yo, pero igualito me fui a pie (Morocha, Bolivar).

En algunas historias, ademas de la violencia institucional las mujeres reportan
que el avance del proceso legal es impredecible. Depende mucho de los contactos
personales, de la causalidad, del nivel de capacitacién de los funcionarios/as y
hasta de la voluntad de las personas que atienden a las mujeres. Se percibe que
la valoracién que hacen las mujeres de las respuestas institucionales esta en fun-
ciéon de la “calidad humana” de los funcionarios/as, de manera que la efectividad
del proceso la definen las mujeres como proporcional al grado de interés que los
funcionarios/as pusieron a sus casos:

...cuando consigo compro mi frutica, me aparezco alla, 'iAy, si yo no te pedl

eso’, pero yo se lo traigo en agradecimiento porque usted otro dia me puede

extender la mano, y siempre cuando puedo me aparezco por alld aunque sea
con unos duraznitos, unas uvitas, ‘aqui esta lo que le traje’ (Mofia, Sucre).

Las mujeres no sdlo reciben respuestas inefectivas, también en muchos casos
hay ausencia de respuesta, incluso por afios.

Mi caso esté sin sentencia en el Tribunal de Violencia Contra la Mujer del es-
tado Bolivar desde 2008, 15 de junio de 2008 y ha sido... tienes que esperar
un cierto tiempo, no, que aqui falta esto, que falta lo otro, que falta un papel,
que vamos a hacerte un examen de nuevo, vamos a hacerte esto, no se con-
sigue el expediente, las fechas no estan... No importa aqui esta una copia y
consigno copia y certificado del expediente... (Morocha, Bolivar).




Ademas de la violencia y de sus consecuencias, las mujeres enfrentan un con-
junto de problemas de graves dimensiones y que complejizan sus casos. No se
puede aislar la solucién del problema de la violencia en la pareja de otras realida-
des: la laboral, la familiar, la econdmica, la de identidad, entre otras y, sin embargo,
las mujeres reportan que las instituciones separan sus problemas, no les dan las
referencias indicadas y por eso las respuestas son inefectivas, pues tratando de
aislar los problemas, las soluciones resultan parciales y desarticuladas.

En la realidad de las mujeres, muchas de las expresiones de violencia se ejercen a
través de los hijos e hijas, utilizdndolos y manipulandolos, lo cual genera mucho do-
lor en las madres vy las lleva al sistema judicial, pero no por situaciones de violencia
contra la mujer sino por el tema de la proteccién de los derechos de los nifios y nifas.
Ese sistema de proteccion establece un trato igualitario entre padres y madres, sin
reconocer las situaciones asimétricas y de violencia entre ambos. De esta manera,
muchas mujeres consideran que estando ya en el sistema de proteccién van a poder
solucionar su situacién de violencia, pero la realidad no es asf, ellas pueden durar
mucho tiempo en tramites legales por la aplicaciéon de la LOPNNA (Ley Organica
para la Proteccidén del Nifio, Nifia y Adolescente), sin que eso repercuta en la defensa
y proteccion de su derecho como mujer a una vida libre de violencia. Obviamente,
esta situacion desgasta y las afecta como para no desear dar inicio a otro contacto
institucional legal, por lo cual finalmente muchas mujeres cuando acceden al siste-
ma legal lo hacen en su condicién de madres, no como mujeres.

Sucede que cuando las mujeres estan insertas en los procesos legales, el agre-
sor se ausenta o no se presenta y ellas aun asi deben continuar el proceso legal,
de manera que muchas luchan solas -dentro de un sistema institucional- contra
un ausente. El agotamiento generado por la falta de respuesta de las instituciones
desgasta a las mujeres:

... o, no ha terminado y estoy cansada, como que tengo las ultimas fuerzas

y necesito que la justicia me ayude rapido, que se active todo, que sean... que

vean que en realidad es una injusticia no ayudarme a resolver esta situacion
(Margarita, Nueva Esparta).

Sucede que a veces las mujeres se sujetan a las indicaciones de los funciona-
rios del sistema judicial y por desconocimiento de los términos juridicos proce-
den a firmar documentos que no comprenden o no conocen. También en varias
entrevistas surgiod el sefialamiento de que cuando la fiscalia hace acusaciones al




tribunal, pareciera que no se puede hacer nada con relacién a la proteccidon de la
mujer agredida, ni siquiera por la violacién de las medidas cautelares, de manera
que ese es un periodo de desproteccidn para las mujeres.

Sector comunidad

En los reportes de las historias de violencia, el escenario de la comunidad esta
relativamente ausente. No se nombran organizaciones de apoyo, ni se mencionan
expresiones abiertas ni publicas de solidaridad. Por el contrario, la mujer ademas
de mantener en silencio su situacion de violencia con el entorno familiar, también
debe hacerlo en su comunidad de residencia o en su comunidad laboral o en su
entorno académico por lo que se percibe a la comunidad como un contexto de
riesgo, de violencia social, donde deben protegerse a si mismas y a sus hijos/as,
que también pueden ser vulnerados/as. Sin embargo, en algunas historias desta-
ca la presencia de algunas mujeres vecinas que de forma personal apoyan a las
afectadas por la violencia, bien cuidando a los hijos/as o dandoles algun tipo de
informacion clave, que en todos los casos es bien valorada:

acudf a lo que llamaban la junta comunal en aquel momento y lamentablemen-

te esa persona era mas ignorante en esas cosas que yo... me dijo que en cosas
de parejas y familiares ellos no podian hacer nada (Yoly, Bolivar).

Organizaciones de mujeres

Las mujeres hallan respuestas efectivas en el escenario institucional cuando
en esas rutas se encuentran con organizaciones de mujeres que trabajan por una
vida libre de violencia:

A mi no me ayudd ningln hombre, yo no vi ninglin hombre dando consejo
(Morocha, Bolivar)

...Porque yo antes asistia a un psicélogo particular y se lo comenté a la fiscal
...le dije a la Fiscal, mira no puedo con esto y ella me dice hay una institu-
cién, es una ONG y me refirié a ella... yo digo que es lo mas importante que
encontré porque es que te lleva de la mano, paso a paso ...porque la ONG
tiene abogada, psicéloga, exjueces tiene todas las herramientas, si no tiene
la respuesta ella procura buscarla ... me orientan ...me oyen (Marfa, Zulia)

En esos casos, la actitud, la conciencia de las mujeres y el acercamiento que
hacen a las instituciones cambia positivamente. Los cambios se observan en la

toma de conciencia acerca de sus derechos, se informan de la ley y se sienten
apoyadas con empatia, con sororidad, con respeto por su sufrimiento. Cuando la




mujer se siente respetada e informada comienza a ser activa en la ruta, y de ser
victima pasa a ser una mujer cuyo derecho a vivir una vida libre de violencia ha
sido vulnerado. De hecho, hay casos en los que las rutas se activan, se mantieneny
se sostienen por la accién en cadena de un conjunto de mujeres que en su transito
se encuentra la afectada:

...yo me senti apoyada y me senti segura porque atras de mi estaban muchas
mujeres que me apoyaban o sea yo era la que daba la cara, pero yo me sentia,
conchale, lo voy hacer porque no puede ser y yo fui con eso hasta las ultimas
consecuencias de verdad (Morocha, Bolivar).

Al igual que en otras realidades donde se investigd sobre Ruta Critica de las
mujeres afectadas por la violencia (Costa Rica, 1999; Ecuador, 1999) hemos en-
contrado en este punto la importancia de la ayuda que dan las organizaciones de
mujeres a las mujeres victimas de violencia, especialmente aquellas que brindan
atencion, orientacién y acompafiamiento en la ruta para salir del problema. Una
referencia importante es que a través de estas organizaciones no gubernamenta-
les y grupos comunitarios de base las mujeres aprenden sobre sus derechos y se
convierten en activistas y acompafiantes de otras mujeres, lo cual las convierte en

un factor impulsor. Lamentablemente, no existen muchas en el pafs, su cobertura
es insuficiente y cada vez reciben menos financiamiento.
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Ubicacion y caracteristicas de las comunidades estudiadas

Para obtener informacidn sobre las percepciones de la violencia contra las mu-
jeres, las comunidades seleccionadas han desarrollado programas de atencién y
prevencion en el tema, ya sea por la presencia de instituciones del Estado o bien
de redes y organizaciones no gubernamentales de mujeres que brindan algun tipo
de apoyo a mujeres maltratadas y estan ubicadas en el centro occidente y sur del
pais. Segun estadfsticas consultadas para la creacidn de los Tribunales de Violen-
cia contra las Mujeres (TVCM), fueron escogidas las capitales de las entidades
de Distrito Capital, Bolivar y Zulia para crear los primeros tribunales, por estar
entre las ciudades con mayor nimero de casos reportados de mujeres agredidas.
En los casos de Sucre y Nueva Esparta, donde para la fecha de la investigacién no
existian esos tribunales, fueron incorporadas sus capitales como representacién
del oriente del pars, lo cual permitia tener una cobertura mas amplia que mostrara
la diversidad nacional.

El estado Bolivar, al sur del pais, posee una gran extensién geogréfica que re-
presenta el 26,24 % del territorio nacional. Es un estado fronterizo con Brasil y
se caracteriza por ser el asiento de diversos grupos étnicos originarios, lo que
enriquece su cultura haciéndola mas diversa. Como actividad econdmica principal
estan la minerfa y la extraccion de hierro y sus industrias basicas, las mas impor-
tantes del pars. Alli trabajamos en Ciudad Guayana, una de las ciudades mas im-
portantes del estado, ubicada en el municipio Caroni, que actualmente concentra
el 52% de la poblacidn.

El municipio Caroni posee una larga tradicién de organizacién comunitaria y
de base durante varias décadas y es reconocida por su importante articulacion
con las instancias gubernamentales en pro del desarrollo social y la equidad vy la
igualdad de género, materia que ha estado presente en la agenda de sus organi-
zaciones, especialmente en el tema de prevencidn de violencia contra las mujeres
y derechos sexuales y reproductivos. Dos instancias organizativas nos apoyaron:
una fue la Red de Mujeres Apacuanas, conformada por distintas organizaciones
de mujeres entre cuyos objetivos se prioriza la promocidn de derechos de las mu-
jeres, especialmente derechos sexuales y reproductivos y el derecho a una vida
libre de violencia, y FUNDAMUIER, organizacién con mas de 15 afios de trabajo
con las mujeres de Guayana especialmente en atencion juridica y social a victimas
de violencia.
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Segun estadisticas consultadas, para la creacién de uno de los primeros TVCM
fue escogido Puerto Ordaz por estar entre las ciudades con mas alto nimero de
casos reportados.

Asi'mismo en el municipio, desde hace 4 afios, entre el UNFPA y otras Agen-
cias del Sistema de Naciones Unidas e instituciones locales se desarrolla el Pro-
yecto Caroni que procura “fortalecer el desarrollo local con enfoque de derechos
humanos y género para la consecucion de los objetivos de desarrollo del milenio”,
a través del cual se han artiulado las instituciones y las organizaciones de base
de mujeres en la defensa y promocidn de sus derechos, mediante la difusién de la
Ley Organica por el Derecho de las Mujeres a una Vida libre de Violencia y de la
Ruta Institucional, y la sensibilizacién y formacién de funcionarias y funcionarios
de los érganos receptores de denuncias y capacitacion de organizaciones de base
de mujeres para la activacion en la defensa de sus derechos. Ademas de registrar, a
través del Observatorio Caroni, el nimero de casos de violencia contra las mujeres
en la relacién de pareja por organismo, que reporta al afilo mas de 7.000 casos.

El estado Zulia, situado en el extremo noroccidental del pafs, posee una su-
perficie de 63.100 Km?, que representa el 6,8% del territorio nacional, es también
un estado fronterizo: limita con la Republica de Colombia y se distingue por ser el
principal estado en produccién de petréleo (80% de la produccién venezolana de
petréleo e hidrocarburos). Es también asiento de una de las poblaciones indigenas
mas numerosas del pais, la etnia Wayuu. Su capital es Maracaibo, ciudad que ocu-
pa poco menos del 40% de la poblacién total del municipio del mismo nombre,
asiento de la comunidad donde trabajamos.

En Maracaibo contamos con el apoyo de la Red Venezolana de Violencia contra
la Mujer (REVIMU), organizacién con una larga trayectoria de trabajo en atencion
a las mujeres y que ha desarrollado una iniciativa importante de creacién de las
Defensorias Comunitarias para el acompafiamiento de las mujeres en la proteccién
y el cumplimiento de sus derechos humanos.

El lugar en el cual realizamos el grupo focal fue la defensoria de los Derechos
de la Mujer Hermana Amparo Martinez ubicada en el barrio Cardonal Norte. Esta
Defensoria fue creada por la Congregacion Hermanas Misioneras de Cristo Jesus,
quienes hacen una labor social en la comunidad de importante valor. Tienen en su
haber un dispensario donde brindan asistencia en salud sexual y reproductiva a las
mujeres de las comunidades y la Defensoria que es un lugar de acompafiamiento




a las mujeres que quieren denunciar cualquier tipo de irregularidad y violacién de
sus derechos de humanos. En tanto congregacién religiosa tiene como particulari-
dad que se ubica en aquellas comunidades de pobreza extrema donde no hay otro
tipo de organizacidn religiosa actuando.

El estado Nueva Esparta es un estado insular, con una superficie de 1.150 Km?,
que representa el 0,13% del territorio nacional: limita al Norte con el Mar Caribe, al
Sur con el estado Sucre, al Este y el Oeste con el Mar Caribe. La isla de Margarita
estd constituida por dos secciones que originalmente fueron dos islas y que se
encuentran unidas actualmente por una restinga o cordén arenoso. Tiene dos pai-
sajes dominantes: las zonas montafiosas y las zonas planas costeras. La economia
actual se fundamenta en el turismo, comercio e industria, sectores que a su vez
han ayudado al crecimiento de otros sectores como la construccién y el transporte.

El grupo focal en el estado Nueva Esparta se realizé en la comunidad Guayacan
I, ubicada en el municipio Tubores. Se trata de una comunidad ubicada en una de
las zonas maés aridas de la isla, con una distancia considerable de la ciudad mas
cercana que es Porlamar. Si bien la costa se encuentra cerca, aunque se trata de
un pueblito margaritefio, la poblacién de este lugar trabaja basicamente en activi-
dades comerciales, siendo muy pocas las personas de este lugar que se dedican
a la pesca. La comunidad cuenta con una organizacién comunal incipiente que ha
alcanzado mejoras en la infraestructura de la zona, asi como una casa comunal en
la que se realizé el grupo focal y el arreglo de una cancha multiusos, que es la obra
mas grande con que cuentan los habitantes del Guayacan Il.

El estado Sucre posee una superficie de 11.800 Km?, que representa el 1,28%
del territorio nacional. Limita al Norte con el mar Caribe; al Sur con los estados
Monagas y Anzoategui; al Oeste con el Golfo de Cariaco y el mar Caribe, y al Este
con el Golfo de Paria y el Océano Atlantico. Su capital es Cumana. La economia se
basa en la pesca, la agricultura y el turismo. Sucre es el principal productor pes-
quero del pais, donde se concentra casi la mitad de la flota pesquera y artesanal.

Trabajamos en la ciudad de Cumana con el apoyo del Servicio Comunitario de
la Universidad de Oriente, especificamente en la comunidad La Llanada Il en el
municipio Sucre, donde se realizé el Grupo focal. Esta comunidad esta habitada
por personas de muy escasos recursos econémicos. Las viviendas son modestas
y su construccién, en su mayorfa, se encuentra sin terminar. Cuenta con infraes-
tructura basica, con servicios de bodegas alrededor, asi como un liceo que permite
a la poblacién adulta estudiar de noche en las misiones educativas. Las mujeres




en esa poblacién son pobres, en su mayoria dedicadas al trabajo del hogar, con
algunas iniciativas de negocios propios de servicios generales.

El Distrito Capital posee una superficie de 433 Km?, que representa el 0,04%
del territorio nacional, siendo sus Iimites por el Norte y el Oeste el estado Vargas,
por el Sur y el Este el estado Miranda. Su capital es Caracas, la ciudad mas poblada
del pafs, con 1.943.901 habitantes para el afio 2011, entidad que se encuentra divi-
dida en 22 parroquias, convirtiéndose en uno de los municipios mas urbanizados.
Algunas de sus parroquias destacan por su elevada densidad poblacional, entre
ellas Sucre (Catia) concentrando un poco mas del 17% lo que significa que 1 de
cada 6 de los habitantes del total de la entidad son residentes habituales de la pa-
rroquia Sucre. Su economfa esta basada p13/10/2013 03:311331/p3Trincipalmente
en el sector publico, empresas de servicio, manufactura, alimento y el mayor cen-
tro financiero del pais. Esta entidad posee rango federal y la competencia para
organizar dicho territorio es del Poder Nacional.

El grupo focal de esta entidad se realizo en el refugio Luis Roberto Rodriguez
comunmente conocido como La Ciudadela, ubicado en la avenida El Cuartel de
Catia, en la parroquia Sucre.

La Ciudadela de Catia ha servido como refugio para personas damnificadas
desde diciembre de 2008, pero a partir de las lluvias caidas en noviembre del afio
2010, se incrementa el nimero de familias. La Escuela de Sociologia de la Univer-
sidad Central realiza trabajo comunitario en este refugio. Alberga actualmente 824
personas, un aproximado de 220 familias que han quedado damnificadas, desalo-
jadas por habitar en situaciones de alto riesgo o que incluso se encontraban en si-
tuacion de calle y fueron rescatadas por las autoridades municipales y el gobierno
nacional. Del total de la poblacién de familias que se encuentran en el albergue
60 % son mujeres, con un aproximado de tres a cinco hijos(as) por grupo familiar.

Las cantidad de personas que habitan el refugio varfa constantemente por el
proceso de adjudicacidn de viviendas en las zonas del interior del paf's (como Zulia
y Portuguesa).

El refugio cuenta actualmente con una radio comunitaria, un Mercal, un centro
médico y deportivo Barrio adentro y un Centro de Diagndstico Integral (CDI).

A pesar de las mejoras en la infraestructura del albergue, la convivencia de
tantos grupos familiares en un mismo recinto y en condiciéon de damnificados trae
como consecuencia que se agudicen problemas como la hostilidad en las relacio-
nes interpersonales, el hacinamiento, la educacién colectiva de los nifios(as), la
violencia contra la mujer, los problemas de drogadiccidn, entre otros.



Generalmente, las situaciones de violencia contra la mujer en los refugios sue-

len ocultarse, por estar naturalizada y muchas veces legitimada socialmente, por
ello no aparecen cifras oficiales ni publicas al respecto. Por otra parte, la movi-
lidad de la poblacién del refugio dificulta el trabajo comunitario continuo por la
fragil e inconstante participacién incluso de las mismas mujeres. En este sentido,
el servicio comunitario se ha concentrado en impulsar un proceso de apoyo social
basado en la formacién y en disefio de talleres puntuales ajustados al tiempo y las
condiciones de vida de las participantes en el refugio, considerando los tiempos de
trabajo y del cuidado de los hijos e hijas.

Los grupos focales: propdsito y resultados

Las mujeres afectadas por la violencia en la pareja se encuentran viviendo esta
realidad en un entorno que puede ser un factor inhibidor o puede ser un impulsor
en la ruta que ellas siguen para salir de la violencia. En este sentido, con el fin de
conocer el imaginario simbdlico y el nivel de visibilidad de la violencia de género
en el ambito de la relacidn de pareja en las comunidades, asi como su nivel de
comprension del tema, desde esta investigacién se desarrollaron grupos focales
en cada una de las regiones en las que se llevé a cabo el estudio. En esos grupos
focales, aun cuando el concepto explorado por las investigadoras fue el de violen-
cia contra las mujeres en la relacion de pareja, las mujeres de las comunidades en
general hacfan referencia a la violencia doméstica, considerandola como aquella
que se da entre la pareja y en el hogar.

Sobre el significado de la violencia doméstica

En todas las comunidades donde se realizaron grupos focales se reconoce la
existencia de violencia social generalizada, formando parte de ella los diversos
delitos comunes, atracos, hurtos, homicidios, secuestros, de los cuales son objeto
tanto mujeres como hombres de todas las edades. Por ello la violencia es algo co-
tidiano, que se puede presentar en cualquier escenario: desde la calle o el sitio de
trabajo, hasta la escuela o el propio hogar. Ademas, hay conciencia de una violen-
cia especificamente dirigida contra las mujeres, que las afecta en una proporcion
mayor que a los hombres, y que puede explicarse por la histérica desigualdad en-
tre hombres y mujeres. Dentro de esta violencia, las mujeres entrevistadas hacen
énfasis en la violencia fisica - llegando incluso al reconocimiento de la existencia
del feminicidio - y la violencia sexual.




Tenemos varios casos tanto de violaciéon como de maltrato fisico de distintas
formas; parece mentira pero tenemos bastante en esa comunidad también
(GF, Bolivar).

En las comunidades hay plena conciencia de la presencia de violencia en la
pareja, que suelen definir como violencia doméstica:

...tengo entendido que la violencia doméstica es la violencia del hogar , en la
familia, pareja,hijos, aca en la casa pues..."(GF, Bolivar)

Este conocimiento lo deducen a partir de sus viviencias personales o de referen-
cias cercanas de casos especificos, mas no de la ley ni de las denuncias de las mujeres.

La mayor parte de las mujeres visualiza la violencia doméstica como un asunto
privado y no publico, por considerarla un problema que debe tratar la pareja en su
intimidad o porque las mujeres lo ocultan por diversas razones, desde el temor a
denunciar hasta la naturalizacién de la violencia:

Estda como que muy guardado entre la cama, entre las sabanas, todas sabe-
mos que eso sucede (GF, Nueva Esparta)

En este contexto, el papel que puede jugar la comunidad en apoyo a la mujer
agredida se debilita, ya sea por el aislamiento de la mujer en su situacién de vio-
lencia, o porque la propia mujer, su familia o la misma comunidad obstaculizan las
funciones de apoyo que pudieran cumplir para ayudar en el proceso de salida del
ciclo de la violencia:

...entonces uno viene se mete, 'mira vamos a demandarlo' yo voy de testigo

y una se mete en problemas después ellos se arreglan tu quedas brava y te

llaman chismosa, bruja, testigo que no eres y quedan ellos felices y conten-
tos... (GF, Sucre)

Al permanecer la violencia de pareja en el &mbito privado, es dificil para las par-
ticipantes estimar la magnitud real de la misma, pues solamente cuentan con testi-
monios de los vecinos o vecinas y de las pocas mujeres que denuncian los hechos.

La comunidad, en este contexto, no es un apoyo efectivo para la mujer agredida.

A quiénes afecta mas la violencia
Hay consenso entre las participantes en que cuando existe violencia en la pareja
los mas afectados/as por la violencia son las mujeres y los hijos e hijas de la pareja:

. no solo la pareja es afectada, los hijos, la familia como tal es afectada,
porque esos hijos cdmo quedan, cuando llegan, cuando ven al padre, cuando




Cuadro 1

Declaraciones de las mujeres
entrevistadas sobre las formas de
violencia

Violencia fisica

Esta violencia doméstica viene representada por golpes, templones de cabello, empujones, pellizUcos, es
la violencia doméstica (GF, Bolivar).

Por lo menos yo tengo una cicatriz aqui que me hizo mi esposo el papa del nifio...tengo 5 puntos aqur, el
me daba y a la semana me volvia a dar y a la semana otra vez (GF, Sucre).

...ya le fracturd una pierna: agarrd y le dio una cuestién de madera le fracturd una pierna..."” (GF, Bolivar).
... fue un caso tan grave que el hombre le dio una ‘pufietada’ en la boca, y le rompid la boca acé (sefialan-
do), le sacé un diente y la prétesis... (GF, Zulia).

Violencia
psicoldgica

Al empezar los gritos después vienen golpes y cosas, las ofensas, las malas palabras, las groseUrfas (GF,
Nueva Esparta).

Se pierde el respeto, ya se sienten amos siempre con groserias, ellos pierden el respeto y hasta se pierde
el amor (GF, Nueva Esparta).

También tenemos la violencia [...] aquella donde la persona la tratan, la desprecian, tu no sirves para
nada... tu eres un burro, tu eres un animal, esa es la violencia [...] psicoldgica (GF, Bolivar) .

Violencia sexual-
encuentro acceso
carnal violento

Al empezar los gritos después vienen golpes y cosas, las ofensas, las malas palabras, las groseUrfas (GF,
Nueva Esparta).

Hay hombres que son agresivos...td eres mi mujer tu tienes que estar disponible las 24 y 72 horas al dia
cuando yo quiera, me entiende...no que estoy cansada, me duele el vientre... a mino me interesa nada de
eso...entonces lleva golpe es maltratada fisica, verbalmente, psicolégicamente y sexualmente... porque
imaginate hacer algo que no quieras. Es una violacidn... asi sea su esposo, sea su pareja, €so es una vio-
lacién es algo que ella no quiere porque la puede romper, la puede maltratar por dentro, me entiende...
es a la fuerza (GF, Sucre).

Después que ya habian nacido las nifias yo era violada por él, casi dos o tres veces a la semana, porque él
iba a donde yo estaba a la casa porque yo habia regresado a mi casa y él me obligaba a tener relaciones
con él (GF, Bolivar).

Amenazas

Porque también puede ser la cosa del hombre, me entiende, mira si ti me denuncias te voy a matar, si
td me denuncias, porque hay hombres que también amenazan con los hijos, sus propios hijos, si td me
denuncias voy a matar a tu mama, si ti me denuncias me voy a quitar la vida...enUtonces cénchale si
lo denuncio...qué hago, sigo aguantando golpe, que no sé qué y esto y siguen alli aguantando golpe de
gusto y gana (GF, Sucre).




ellos presencian la pelea entre pareja, y esos nifios estan traumatizados...
(GF, Zulia)

Quiénes abusan, quiénes agreden, quiénes maltratan
Las mujeres entrevistadas sefialan como principal agresor en la violencia do-
méstica al hombre:

La mayoria de los casos que conozco realmente son los hombres que agreden
a las mujeres” (GF, Bolivar)

Sin embargo, es importante indicar como elemento emergente que las mujeres
identifican también la existencia de mujeres maltratadoras que ejercen violencia
en el escenario socio-familiar, muchas veces como respuesta a la violencia desata-
da por el hombre, o como resultado de modelos familiares:

... cuando uno tiene problemas con la pareja entonces uno ve el momento, el

muchacho esta en el medio y si es posible lo agarras por un brazo y lo lanzas

"quitate, vete para alld" y no sé qué méas y lo maltrata y agarras la ollay la zum-
ba, y agarras el periddico y lo zumbas y gritas al marido... (GF, Nueva Esparta)

Por otra parte, se advierte también la existencia de parejas maltratadoras, atra-
padas en el ciclo de la violencia:

... ahorita tanto el hombre como la mujer son igual, porque es verdad, el hom-

bre como dice uno, ya eso es... hay hombres que tienen esos problemas, los

traerdn de sus familiares, los trasmiten a sus parejas, lo hacen también con

sus parejas, pero también como hay hombres también hay mujeres que son

agresivas, que el hombre les pega o le falta el respeto la mujer al hombre, el
hombre le pega y la mujer también le pega (GF, Nueva Esparta)

En sintesis, las mujeres participantes en los grupos focales consideran como
violencia doméstica la ejercida por algin miembro del &mbito familiar, incluyendo
la violencia de pareja. Sefialan como sus principales destinatarios tanto a la mujer
como los hijos e hijas de la pareja.

En el contexto simbdlico, las mujeres se ven a si mismas como principales
victimas de la violencia doméstica, pero también como ejecutoras de violencia,
ya sea como respuesta a la violencia masculina o como resultado de los patrones
comportamentales de sus familias de origen, sin asumir una ruptura critica frente
a las concepciones patriarcales.

Cuales son las formas de esta violencia
Es importante sefialar que al hacer énfasis las facilitadoras en las formas de
violencia, las mujeres participantes inmediatamente comienzan a sefialar mani-




festaciones de violencia que, si bien suceden en el &mbito familiar, estén dirigidas
particularmente en contra de la mujer, reiterando y dejando claro, de esta manera,
que la primordial afectada es la mujer e identificando en primer lugar la violencia
fisica como la mas frecuente, que llega incluso al femicidio. Le siguen la violencia
psicolégica - de la cual una de las manifestaciones mayormente sefialada es la
violencia verbal -, el acoso, las amenazas, la violencia patrimonial o econémica y

la violencia sexual, incluyendo el acceso carnal violento:

...existe como la ignorancia también, de que ellos piensan que hay solamente
la violencia fisica; la violencia verbal, yo decfa, mira existe la violencia sexual,
la violencia psicoldgica, a veces pues no te cae... el hombre a golpes a la mu-
jer pero la influencia psicoldgica, la violencia sexual y eso se ve mucho, se da
mucho, de hecho esté, uno de los Ultimos casos que tuvimos aquf, [...] era
precisamente el acoso sexual que él, su ex esposo que ella lo habia corrido de
su casa con ella éno?, el perseguirla, entonces... bueno ella ya no encontraba
qué hacer porque también estaban expuestos sus hijos. Pero es eso, yo pienso
que existe ignorancia en cuanto a conocer ciertos términos, ciertos tipos de
violencia (GF, Zulia).

A continuacién se presentan algunos ejemplos de declaraciones de las mujeres
entrevistadas con relacién a las diversas formas de violencia, en las que se eviden-
cia lo anteriormente sefialado.

Reconocimiento del ciclo de la violencia

Otro aspecto de importancia es en la identificacién de los elementos relacio-
nados con la violencia doméstica y sus diversas formas, las mujeres reconocen la
existencia del ciclo:

... asl es el hombre cuando golpea a la mujer porque saben lo que hicieron y

vienen ay mi amor disctlpame, perdéname mi amor no lo vuelvo a hacer mas

y al otro dia a los tres dias a la semana tu lo ves otra vez dandole [...] Enton-

ces la mujer viene y dice: ay si yo te perdono, porque quiere ama al hombre.

La llevan pal centro a sacan a pasear y a los cuatro dias regresan. Vamos a
olvidar eso chica ya no vamos a hablar de eso (GF, Sucre)

Por otra parte, si bien las mujeres no la identifican como una forma de violen-
cia, reportan casos de violencia institucional:

Uno necesita pedir ayuda, [...] cuando me pasé el caso, viviamos en Siruma,
eso queda ahi mismo, ahi esta la policia, ahl esta y yo fui, yo fui: 'mire que mi
esposo llego asi'y asao' y en seguida: 'iah! una colombiana, enciérrala’ [...],yo
sali a poné la queja y a mi me dejaron detenida, tenfa dos meses de haber
dado a luz a la muchacha, ahi nadie me pregunté 'sefiora usted esta..." nada,




nada. [...] a mi me encerraron, la encerrada fui yo; es donde uno dice, bueno
y éa quién le llegd? (GF, Zulia)

Recapitulando: las mujeres relacionan varias formas de violencia con la vio-
lencia doméstica, siendo la violencia fisica la que mas frecuentemente identifican.
Se refieren a las violencias psicoldgica, patrimonial y sexual, incluyendo el acceso
carnal violento, asi como también mencionan el acoso y las amenazas. Reportan
casos de violencia institucional.

Es significativo para el andlisis del contexto cultural/simbdlico que las parti-
cipantes relacionan con la violencia doméstica formas de violencia que, si bien
suceden en el escenario socio-familiar, estan dirigidas particularmente en contra
de la mujer, reiterando y dejando claro, de esta manera, que la primordial afectada
es la mujer.

Por ultimo, es evidente el conocimiento de la existencia del ciclo de la violencia
por parte de las mujeres participantes dentro de los Grupos Focales.

éPor qué se genera la violencia?

A la pregunta de épor qué creen que se da esta violencia?, las mujeres pro-
porcionan una variedad de respuestas que agrupamos en dos ejes. Por un lado,
encontramos una serie de intervenciones que apuntan al por qué se da la violencia
en el escenario socio-familiar, es decir, a sus causas propiamente dichas, que re-
mitimos al eje: “por qué se genera la violencia"; por otro lado, las mujeres identi-
fican diversas razones que llevan a las mujeres a mantenerse dentro del ciclo de
la violencia, que remitimos al eje: "por qué aguantan las mujeres”, que tiene que
ver especificamente con la Ruta Critica de las mujeres, refiriéndose a los factores
inhibidores tanto internos como externos.

Por qué se genera la violencia

Las declaraciones que se refieren a las causas por las cuales se genera la vio-
lencia contra la mujer en el contexto de la pareja, abarcan tanto aspectos perso-
nales o causas internas (problemas psicoldgicos, la existencia de hombres mal-
tratadores o la culpabilizacién de las mujeres), relacionados fundamentalmente
con el contexto subjetivo, como sociales o causas externas (modelos familiares,
influencia externa y patrones culturales como el machismo), relacionadas con el
escenario socio-familiar y el contexto cultural/simbdlico. Ello puede apreciarse en
la figura 7.




Figura 7
Causas de la violencia contra la mujer
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reproduccidn de las relaciones sociales de produccién vy, por tanto, la trasmisién de
la cultura patriarcal. El modelo familiar se relaciona especificamente con el esce-
nario socio-familiar y el contexto cultural/simbdlico:

El problema es ese, la violencia cada dfa sigue su escalada éve? Es como una
cultura que siempre sigue su escalada que nunca, nunca baja, entonces qué
pasa: [...] que esos hijos de esa sefiora van a ser unos nifios maltratadores
también, porque eso se repite lo que es la violencia. Eso es un patrén que se
sigue y eso va a seguir aumentando y allf las consecuencias que va a traer la
violencia... eso trae sus consecuencias... La nifiita grande dijo que la préxima
vez que le diera u papa, ella iba agarrar el machete y le iba a dar, fijate lo que
esta sucediendo alli, es un caso... Es que la violencia genera violencia (GF,
Bolivar)

Influencia externa

...siempre esta la envidia, la intriga. Asi uno no esté haciendo nada "mira, tu
esposa estaba con aquel hablando en aquella esquina” (GF, Distrito Capital)

Como causas de la violencia doméstica es frecuente la culpabilizacién de

agentes externos: los amigos del hombre, la envidia a la pareja (que genera chis-

mes e intentos de desestabilizacién), la participacién de otras mujeres que quieren

“quitarle al hombre", o de otros hombres que quieren “"quedarse con la mujer".

Entonces la dejo a ella que no me querfa contestar y lo agarro a él y le digo, lo
llevo a lo intimo, porque {qué mas voy a hacer? Le digo: mi amor perdéname
étd la encontraste a ella en la cama con otro?, [...] T la viste? Y me dijo, “no,
me vino un amigo a decir (GF, Zulia)

Machismo

... aquellos hombres que creen ser mejores que uno (GF, Distrito Capital)

Hombres machistas, mas que todo es machismo, porque sienten que son mas
poderosos... (GF, S).

El siguiente didlogo, desarrollado en uno de los Grupos Focales, es una muestra

de las consideraciones de las mujeres con relacién a este punto:

Entrevistadora: (Y qué pasa cuando es el hombre el infiel? éLa mujer tiene
motivos para violentar al hombre?

Respuesta: [...]SI pero no en todas, hay muchas que se la calan, que se las
perdonan, como ellos son hombres, yo soy hombre a mi me queda bonito, si
td lo haces quedas rayadisima.

Entrevistadora: [...]¢A qué se debe esa diferencia de si el hombre lo hace?




Respuesta: Porque es machista, porque es machista.

Entrevistadora: O sea que éen la sociedad esta permitida la infidelidad en el
hombre pero no en la mujer verdad?

Respuesta: Claro, porque la mujer se raya y el hombre no. La mujer se raya.
Respuesta: A los hombres se les ve bello como dicen por ahi'y a nosotras no.
Respuesta: Se van a rayar ellas cuando le peguen una enfermedad grandisima.
Entrevistadora: (Se van a rayar ellos o las van a rayar a ustedes, las van a
enfermar?

Respuesta. A uno (GF, Distrito Capital).

Aspectos personales
Esta categorfa abarca problemas psicoldgicos, la culpabilizacién de las mujeres
y la existencia de hombres maltratadores.

Problemas psicoldogicos
...las personas son agresivas asi'como de nacimiento (GF, Distrito Capital)

Hemos agrupado dentro de este punto las reflexiones verbalizadas de las mu-
jeres que destacan la presencia de problemas psicoldgicos o mentales en los hom-
bres violentos, que explican, segun ellas, sus comportamientos violentos, los que
clasificamos de la siguiente manera: en primer lugar, de acuerdo con elementos
que tienen que ver con trastornos mentales y del comportamiento debidos al uso
de sustancias psicotrépicas, tales como la drogadiccién o el alcoholismo, que ge-
neran drogodependencias; en segundo lugar, comportamientos caracterizados por
la presencia de sintomas patoldgicos como la agresividad o los celos, que pudieran
estar relacionados con alteraciones de la personalidad:

De repente el marido bebe, consume, tantas cosas que puede llegar a un ex-
tremo de esos, las amenazan y cumplen, hay casos que se han visto (GF, Sucre);

... Me consigo una pareja, que le gusta agredir... (GF, Zulia)

... hay muchos casos de violencia, por eso, por las infidelidades... (GF, Distrito
Capital) .

El aspecto que coliga esta categoria es la relacién que hacen las mujeres de la
presencia de estos comportamientos con la enfermedad mental y su inimputabilidad:

... los borrachos no saben lo que hacen y al otro dia no se acuerdan de nada
(GF, Sucre)

Por ello, los problemas psicoldgicos son identificados como causa de la violencia,
pero también como justificacién de la misma, lo que se basa en el imaginario social




patriarcal que coloca las causas de la violencia contra la mujer fuera de la posibilidad
de accidn consciente del sujeto, por lo cual son practicamente inalterables.

Culpabilizacion de las mujeres
... yo tengo una amiga que es masoquista. [...] le gusta que el marido la pele,
cuando a ella no la pelan... ella solita la busca (GF, Distrito Capital)

Es desafortunadamente frecuente que las propias mujeres culpen a las mujeres
de la violencia que desatan los hombres sobre ellas. Esto responde a imaginarios
simbdlicos muy generalizados, basados en una visién patriarcal de los roles de
género, en los que la mujer debe cargar con la responsabilidad de hacer “funcionar
el hogar", por lo que cualquier tipo de "disfuncionalidad”, como la violencia, es su
culpa: la violencia se genera porque la mujer no cumple adecuadamente sus roles
de género o se aleja de los estereotipos establecidos por la sociedad para ella,
centrando en la misma mujer la responsabilidad de detener la violencia:

...bueno, yo te digo una cosa, habemos mujeres que de verdad, a veces lleva-

mos a los hombres a cometer las cosas, épor qué? Porque a veces hay hom-

bres por decirte desempleados, [...] y si el hombre no esta trabajando, “que

td no estas trabajando, que no sé qué cosa”, entonces le ponen la cabeza al

hombre, me imagino yo que se la deben de poner cuadrada, {entiende? El

hombre se estresa, ahi vienen los maltratos, los problemas, ... entiende?, ahi
comienzan también los problemas, como también la bebida, el hombre que

llega tomado, éentiende? hay muchos factores [...] que la falta de comunica-
cién es una también [...] todo es tener comunicacién” (GF, Nueva Esparta).

Asl, partiendo de las intervenciones de las entrevistadas hemos construido
cuatro ejes: las mujeres provocan la violencia; son masoquistas; son maltratado-
ras; tienen una valoracién inadecuada.

Las mujeres provocan la violencia

Segun este punto de vista son las mujeres quienes provocan la violencia en
los hombres por fallas en su comportamiento o en su actitud, como pueden ser: la
actitud sexual (son coquetas, infieles, promiscuas,...); su actitud permisiva frente a

la violencia del hombre (no paran al hombre, se dejan comprar, no se hacen respe-
tar....); o su actitud intolerante frente al hombre (lo someten demasiado). Algunas
declaraciones al respecto se muestran en el cuadro 2.




Cuadro 2
Expresiones de autoculpabilizacion de la
violencia contra las mujeres

Actitud sexual

...por brincona, porque hay mujeres brinconas [...] no merecen ser maltratadas, pero hay mujeres que
dan sus motivos pues, se buscan... aja, se busca que el hombre la maltrate... por andar de safrisca...[...]
buscando lo que no se les ha perdido, regaldndoseles a otros hombres, porque hay mujeres que los
hombres les dan de todo y pueden tener de todo en el mundo, pero no se dan su puesto, ni se lo dan
al marido (GF, Distrito Capital).

Actitud permisiva

... si un hombre le pega la primera vez y que lo dejaste golpear la primera vez, aguantate que todos
los dias dejen agarrarse delante de la gente; la realidad no es esa porque si uno le para al mozo de un
principio, ahi él no te va a tocar ni siquiera el pelo, ni que te va querer agredir delante de la gente ni
nada (GF, Sucre)

... La llevan pa'l centro la sacan a pasear y a los cuatro dfas regresan. Vamos a olvidar eso chica ya no
vamos a hablar de eso [...] Se dejan comprar "no mi amor toma aqui tiene quinientos bolivares (GF,
Sucre)

Actitud tolerante

... Hay hombres dominados por la mujer, son los que hacen el oficio, la mujer esta trabajando y él tam-
bién tiene que hacerlo, si hay hombres dominados por la mujer (GF, Nueva Esparta)

... Pero también pasa cuando la mujer es muy... que tienen al hombre que lo tienen muy sometido
porque no pueden compartir con nadie y eso no se soporta (GF, Sucre)

..En verdad que hay unas mujeres que también maltratan, porque yo me di cuenta con la esposa de mi
primo, él a veces llegaba y no llegaba asf ‘rascao’, sino que se habia tomado unas cervezas, y lo agarra
ella por delante, como si él no tuviera derecho, o sea lo quiere dominar completamente, eso le dice “éy
por qué llegas a esta hora? ¢y dénde estabas?” y eso, no, si hay mujeres violentas porque yo me he
dado cuenta con ella, si le da la gana lo cachetea (GF, Zulia).




Las mujeres son masoquistas

Afirman algunas de las entrevistadas que las mujeres son masoquistas porque
les gusta o necesitan la violencia, por ello asumen comportamientos que generan
respuestas violentas del hombre:

... imaginate de repente, si yo sé que mi marido es agresivo éverdad?, por na-

turaleza, o sea, si no estéa ebrio, pues, y es agresivo, yo tengo que pensar que

ese hombre cuando estd ebrio debe ser mas agresivo, entonces {qué pasa?,

la mujer si sabe que tiene ese tipo de marido y ese sefior llegd borracho debe

dejarlo tranquilo, pero entonces, es cuando provoca la situacién, cémo para

que el hombre le dé su golpe, entonces, le da su golpe y ya ella se queda
tranquila (GF, Nueva Esparta).

Las mujeres son maltratadoras

Una de las explicaciones encontrada por las entrevistadas a la violencia contra
la mujer es la existencia de mujeres maltratadoras, en consecuencia, desde ese
punto de vista, la violencia del hombre es defensiva...

..al lao' 'e mi casa, este, perddn, vivia una pareja y ella era la que lo maltra-

taba, ella lo levantaba a punta de bate, yo digo que ella fue asi porque en su

casa eran violentos, entonces ella fue dominante, ella era quien lo maltrataba,
una vez lo mandé al hospital y todo, ella era quien le pegaba (GF, Zulia).

Sobre la existencia de hombres maltratadores

... Yo me imagino que nacen con eso [...] Si, que es natural; hay un gen que
dice: ‘violento'...(GF, Distrito Capital)

En los grupos focales se sefiala la existencia de "hombres maltratadores” como
una de las causas de la violencia contra la mujer, hombres que agreden sin motivo
o por violencia innata, haciéndose con estas declaraciones eco del mito segun el
cual la violencia en el hombre esté fuera de su control consciente:

... sin ningin motivo llegan a maltratar a las personas, hasta a sus hijos (GF,
Distrito Capital)

Por qué aguantan las mujeres

Las razones por las cuales las mujeres se mantienen dentro del ciclo de la vio-
lencia, aquellas que las llevan a no tomar la decisién de romper el silencio para salir




de esa situacion a pesar de la gravedad cada vez mayor de las crisis, es decir, los
factores inhibidores, tienen que ver especificamente con las rutas de las mujeres y
son identificados por las entrevistadas en los grupos focales. Las hemos agrupado
en cuatro ejes generales: motivos afectivos y motivos sociales, relacionados con el
escenario socio-familiar y con los contextos subjetivo y cultural-simbdlico; depen-
dencia, y falta de ayuda, que aluden a los escenarios institucional y comunitario.
Estos ejes se hallan imbricados o solapados entre s, pese a lo cual -metodolégica-
mente- hemos optado por diferenciarlos para una mayor comprensién del analisis
(figura 8).

Figura 8
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Motivos afectivos

Las razones que tienen que ver con la afectividad de las mujeres se agrupan en
cuatro ejes: los hijos/as, el hombre, la mujer y el miedo.

Los hijos e hijas

Uno de los principales motivos para que las mujeres se mantengan dentro de
la situacién de violencia es “por el bien de los hijos” que parte de la creencia de
que los hijos/as sufrirdn mas si se rompe la relacién de pareja, ya sea por razones
afectivas o econdmicas.

Y eso es mentira que uno con un nifo chiquito va a ir a parar a la calle sin
saber cdmo amaneciste con agua, del frio, del sol, {qué les vas a dar de co-
mer a tus hijos? Si no sabes hacer nada y bueno hasta o sea dar un lapso de
que tu et canses y bueno asi sea limpiando pisos, por ahi tu empiezas. (GF,
Distrito Capital)

Sin embargo, frente a esta posicién se encontraron visiones criticas dentro del
grupo de mujeres entrevistadas:

...es peor porque entonces, fijate tU, tu estas aguantando por tus hijos porque
tu crees que estas garantizando la alimentacién de tus hijos, pero le estas
dando una mala educacién, porque el hijo lo que esta es viendo agresién, y
de ahr él va a ser un ciudadano agresivo y tU, te consumiste aguantando por
criar {qué?, iqué hiciste?, nada, porque le diste una arepa, una comida a tu
hijo, pero la educacién fallé por completo porque estés criando a una persona
agresiva. Entonces no se debe aguantar por los hijos: [...] uno aguanta por los
hijos porque uno no se cree capaz de salir adelante, con sus muchachos, darle
una educacién. No, uno tiene que tratar de hacerlo, intentarlo, éves?, porque
si no, cuando se quiere nadie se separar (GF, Nueva Esparta)

El hombre
A pesar de vivir dentro de una situacién de violencia, la existencia de senti-

mientos hacia el hombre como el amor o la lastima llevan a la mujer a no querer
dejarlo. Igualmente, pesa la idea de que pueden cambiarlo.

Una vez el afio pasado cuando llegué aqur, este ya yo como que me avispé un
poquito y me quiso venir a pegar, me fui a la guardia y lo denuncié, lo suspen-
dieron por una semana. Entonces yo le decia a mis hijos yo los llamaba yo les
decfa "yo no quiero seguir viviendo con su papa" pero a la vez como ya él esta

muy mayor yo decia "ay ya équé voy hacer?" tengo que recibirlo, no lo puedo
dejar por ahf, por la edad que tiene (GF, Distrito Capital).




... aguanté mucho era porque lo amaba, yo decia si lo denuncio se va a ir o me
deja y me voy a morir yo, o sea eso me mantuvo bueno, muchisimos afios asi
[...] porque lo amaba y bueno todavia lo quiero pero ya estamos ya estamos
si; si tuvimos que llegar a esa decision porque de verdad que no ibamos a
poder seguir y yo llegue a denunciar pues... (GF, Bolivar)

... asl en oportunidades me golpeaba, pero yo iba diciéndole, yo pensé, pen-
saba en mi ignorancia que él iba a cambiar, que él iba a cambiar y yo le decia:
las mujeres no se maltratan, le decia que si él le gustaba que a su mama le

golpearan de esa manera. Y asi fui llevando las cosas (GF, Bolivar)

La mujer

La baja autoestima y el masoquismo de la mujer son en los grupos focales los
dos elementos identificados por las mujeres participantes como obstaculo para
salir de la situacién de violencia:

¢Qué pasa con esa mujer?, no tiene autoestima, no se valoriza... no se valori-
za a si misma (GF, Zulia)

... quiere mas al hombre que a ella misma... (GF, Nueva Esparta)

El masoquismo, ya analizado dentro de las causas de la violencia, también se
considera un factor en contra de la ruptura de la situacidn de violencia.

El miedo

Este es, segun las mujeres, uno de los elementos determinantes para mante-
nerse dentro de la situacién de violencia, e implica diversos miedos:

a) Miedo como instinto de conservacion.

El miedo como instinto de conservacidn es el que se presenta frente a la agre-
sidn fisica: miedo a recibir nuevos golpes, a ser asesinada o a que sean los hijos/as
las victimas del maltrato fisico.

... la gente llegaba y te decfa: no lo que pasa es que me da miedo porque si yo

lo denuncio me puede matar, pero igualito te va a matar si no lo denuncias o sea

si yo te digo por experiencia propia, 0 sea por experiencia propia uno aguanta

mucho; por lo menos yo le aguanté mucho por miedo a que él me fuera a matar...
(GF, Bolivar)

b) Miedo a perderlo.
El miedo a terminar la relacién, ya sea por amor, dependencia o por temor a
quedarse sola.




Yo dejé de trabajar para atenderlo, porque ese era mi idilio para mi, yo habia
conseguido, habia estado tantos afios sola que no queria nuevamente quedar
sola, y estaba con esa pareja, estuve 11 afios [...] Por temor al quedar sola, por
eso, 0 sea quedar sola nuevamente a enfrentarme nuevamente (GF, Bolivar)

¢) Miedo a perder el carifio de los hijos/as.

El miedo a perder el carifio de los hijos e hijas, ya sea por influencia del padre
o porque ellos/as la culpen por la ruptura de la pareja.

... llegan a decirle a los nifios tu mama me va a demandar m'hijo y yo no he

hecho nada, ella me quiere demandar, étd quieres que yo esté preso?, it no

quieres ver mas a tu papaito aqui? Entonces comienza también a ensuciarle
la mente al nifio (GF, Sucre)

d) El temor a iniciar una nueva relacién.
El temor a iniciar otra relacién que implique un padrastro para los hijos/as y
posiblemente reditar la situacion de violencia:

A veces aguantamos por eso: por los hijos por temor a no ponerle otro papa
o temor a que ellos puedan crecer con esa mala imagen (GF, Sucre)

Motivos sociales

Dentro de las causas sociales fueron identificardas: el bajo nivel cultural, las
convenciones sociales, la costumbre, los modelos familiares y la aceptaciéon acri-
tica de los roles de género.

Bajo nivel cultural

... el maltrato a la mujer existe en las comunidades de escasos recursos, tam-
bién existe en dénde hay dinero porque no solamente las mujeres pobres
somos peor casadas, también las mujeres que tienen dinero tienen maridos
gue son unos ogros, unos caballos, pero mas que todo en los barrios... (GF,

Nueva Esparta)

El bajo nivel cultural limita las posibilidades de la mujer de salir de la situa-
cién de violencia, pues son mas escasos los recursos tanto de personalidad como
econdmicos y de blusqueda de ayuda externa. Aunque para las entrevistadas esta

claro que las situaciones de violencia existen en todas las clases sociales y niveles
educativos siendo, muchas veces, mas dificil detectar la situacién de violencia
en los sectores mas holgados desde el punto de vista econdmico y en las capas
medias de la poblacién.




...cuando son parejas que se han unido y han procreado hijos y que no han
tenido una preparacién con anterioridad para enfrentar ese tipo de responsa-
bilidades, entonces solamente trabaja el hombre, en la casa no hay comida, los
muchachos exigen, no hay como darles y todo eso va como colmando pacien-
cia, paciencia, hasta que llega el momento en que se puede romper cualquier
defecto que haya y se produce la violencia, éentiendes? (GF, Nueva Esparta)

... alli en los niveles altos se tiran una matada y uno no se entera de esas
cosas, exacto, no nos enteramos, por decirle, aqui todo el mundo se conoce y
sabe quién es quién, éentiende?, pero por ejemplo aquellas personas de dine-
ro estan en sus casas encerradas y no las visita nadie, nada mas el papa y la
mama y viven todo el tiempo encerrada, nadie sabe qué pasara en esa casa...
ellos tampoco son mas felices, los que tienen dinero (GF, Nueva Esparta)

Convenciones sociales

El temor a "quedar marcada”, a ser culpabilizada y juzgada por romper el silen-
cio y denunciar la situacién de violencia o separarse, es uno de los aspectos que
obstaculizan la toma de decisién de las mujeres, pues implica una ruptura de las
convenciones sociales y de la propia concepcién de pareja que, como resultado de
la cultura patriarcal, tiene la mujer.

A la mujer le queda esa marca aunque viva con otra pareja... (GF, Distrito Capital)

Cuando llego y lo veo partir... yo digo: ‘adids, alléd va mi esposo'... pero dentro de
mi, claro; los muchachos ni siquiera se dieron cuenta: ‘Sefior solo tu sabes: si él

regresa a esta casa, yo soy su esposa y aqui tiene sus hijos'... (GF, Distrito Capital).

... YO no queria estar buscando hombre, yo tenia mis hijos chiquitos y doy gra-
cias a dios que mis hijos ya son unos hombres pero no queria dejarlo, ni que él
me dejara ni yo dejarlo, era mi marido pues... (GF, Distrito Capital)

Costumbre
La costumbre a la situacién de violencia, que implica percibir como natural -normal

e inevitable- la violencia cotidiana, es otro de los elementos que impide la ruptura del
ciclo de la violencia:

Mira, es una cosa psicoldgica tan fuerte que cuando una persona esta sien-
do maltratada por mucho tiempo ya eso como que lo hace parte de su vida
(GF, Bolivar)




Modelo familiar

Los patrones conductuales aprendidos en el nucleo familiar son otro de los
elementos identificados como obstaculo para la salida de la mujer de la situacion
de violencia:

... Si yo provengo de un hogar agresor, que a mi me agredfa y yo estaba acos-
tumbrada a recibir agresiones y me consigo una pareja que le gusta agredir,
yo voy a dejar que me agreda, yo pienso que es asi... (GF, Zulia).

Aceptacion acritica de los roles de género

Reconocer la diferencia en los roles de hombres y mujeres, pero sin cuestiona-
miento, sin plantearsela como base desigual para una relacién simétrica e incluso
dandole la responsabilidad de detener la violencia a la mujer, es otro de los ele-
mentos que entorpece la ruptura del ciclo de la violencia.

... ya nosotras las mujeres lamentablemente a mi modo de entender estamos
siendo en una parte responsables de que el hombre sea violento con noso-
tras. Lamentablemente. Y eso viene de dénde, desde papa, desde abuelito,
bisabuelo, desde tiempo, de atrds, a nosotras nos ensefian que al hombre hay
que servirlo, que hay que ser una esclava practicamente del hombre, a lavar,
a planchar almidonarle las camisas... sin dnimos de hablar mal de mi esposo
yo me pongo a pensar y qué hay de la parte nuestra, nosotras llegamos del
trabajo al trabajo [...] y asi mismo con el periodo, con la regla, con dolor de
cabeza, a veces embarazadas a cargar el muchacho y lamentablemente uno
tiene que pensar en ellos porque ellos estan descansando y ellos no lo ha-
cen; en el fondo las mujeres son como dadas como a la parte maternal, a la
parte amorosa, a querer, a amar todo y algun dfa la vida nos agradecera ese
papel tan bello que es el ser madre, que es de ser esposa, pero no es justo,
me parece que no es justo que nosotros tengamos que hacer ese papel... ese
papel... (GF, Bolivar)

...nosotras las mujeres nos consideramos incapaces, incapaces de salir ade-
lante solas (GF, Nueva Esparta)

es porgue si se va, no va a tener donde vivir (GF, Sucre)
En este punto es importante sefialar que las mujeres perciben que a mayor
edad de la mujer y mayor tiempo de relacion, es mas dificil romper el ciclo.

Entrevistada: ... no, yo no la busqué [la ayudal; aguanté y ya para este tiempo
no tengo ninguna otra opcidn que estar al lado de mi pareja, es como es...

Pregunta. {Por qué usted cree que no tiene opciones?
Entrevistada: Por la edad que uno tiene... (GF, Distrito Capital).




Falta de ayuda

En la investigacion emergieron varios elementos que sefialan una vivencia de
soledad de las mujeres frente a su problematica, los cuales caracterizamos como
“falta de ayuda", un factor inhibitorio para la toma de decisién de las mujeres
violentadas de romper el silencio y salir del ciclo de violencia. Dentro de estos se
encuentran: la falta de informacidn, la falta de opciones concretas de apoyo a la
mujer que decide separarse y las fallas en la respuesta institucional.

a) Falta de informacién de las opciones de apoyo con las que cuenta y de la
legislacion vigente que defiende sus derechos:

Si, lo que pasa es que ella desconoce la ley, o sea el proceso..." (GF, Zulia)

b) Falta de apoyo en salidas concretas como el cuidado de los hijos/as o la
busqueda de empleo que hagan efectiva su autonomia:

... sea por la falta de trabajo porque ahorita las mujeres no trabajamos, hay
muchas mujeres que no tenemos empleo y dependemos de eso... Eso es lo
que pasa hoy en dfa, estds estancada ahi pudiendo salir, pudiendo buscar...
Y cuando tenemos nifios pequefios no tenemos quien los cuide [...] Eso es
lo que hace que las mujeres aguanten golpes y esas relaciones estancadas
porgue eso es quedarse estancado ahi... (GF, Sucre)

c) Fallas en la respuesta institucional vivida por las mujeres que al buscar ayu-
da son revictimizadas o no encuentran una oportuna orientacién:

... yo llegué a denunciar, o sea fui a fiscalfa, hubo todo pero realmente en fis-

calia nunca hicieron nada, él me agredié verbalmente, psicolégicamente, me
perseguia, me formaba lios en las compafifas de seguro donde yo trabajaba,

me cred problemas por todos lados y fiscalia nunca me llegd; o sea, de todas

las citaciones que le iban a llevar nunca le llevaron nada, perdia mi tiempo
porque yo pedia permiso en mi trabajo para irme a meter a la fiscalfa y perdia

mi tiempo alli. Nunca hicieron absolutamente nada para darle un parao a

eso... (GF, Bolivar)

Opciones de las mujeres afectadas por la violencia en la relacién de
pareja

La percepcidn que tienen las mujeres de las comunidades, respecto de las op-
ciones de las mujeres afectada por la violencia de pareja, punto que hace especifi-
camente énfasis en la Ruta de las mujeres, parte, en lo fundamental, de lo que ellas
han hecho desde sus experiencias. En general, se pueden agrupar las respuestas
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en dos ejes: el de aquéllas que toman la decisién de acabar con la relacién, y el de
quienes creen que pueden continuar con ella.

Las que toman la decisién de acabar la relacién parten de la necesidad de
empoderarse, lo que implica buscar opciones, incluyendo tomar la decisién de se-
pararse, aprovechando los beneficios de la legislacion actual. Para lo cual contem-

plan opciones como buscar apoyo en la familia o en la comunidad, buscar trabajo
e independizarse econémicamente:
... cuando te valoras y dices 'no’, ‘'no me da la gana’, 'no quiero nada de eso’,
éverdad? Ya uno se esté valorando como mujer y de allf entonces yo puedo
pararme con pie firme y decir pues yo a ti te voy a denunciar porque ti me

estas haciendo un delito o simplemente nos separamos y se acabd, éme en-
tiendes? (GF, Nueva Esparta).

Variadas razones respaldan la opcidn de la separacion:

... darle un buen hogar a sus hijos, una buena crianza y ensefarle valores...
todo lo contrario, o sea, yo por mi lado y tu por tu lado, o sea, nos separamos
pero... siempre los hijos estdn mas felices que sus padres estén felices y no
que estén como perros y gatos, peleando todo el dfa, porque eso los afecta a
ellos, no hay que aguantarse (GF, Zulia).

Hay conciencia de los beneficios de la legislacidn actual, frente a limitaciones
que se presentaban anteriormente; beneficios que apuntalan el empoderamiento
de la mujer:

... ahorita no es el tiempo de antes, ya tenemos quienes nos ayuden y enton-

ces guiarlas hacia donde tienen que ir, porque muchas veces no van porque

no saben, entonces uno las guia adonde y las informa y tal, pa’ darle el cono-
cimiento que no teniamos antes (GF, Zulia).

Las mujeres que tratan de continuar la relacién con el hombre se plantean
también varias posibilidades:
a) Aguantar:

... en aquel tiempo decia: voy a aguantarle porque cuando esté vieja, ya pa' no
pasa’ una vejez sola" (GF, Zulia).

b) Dialogar y conciliar con el hombre:

O sea se comunicaron... se logré la comunicacion que era lo méas importante,
se logré eso que era lo que ellos querfan: convivimos bajo el mismo techo,
pero tu haces esto, si me respetas estas aqui, la comunicacién es muy impor-
tante alli, es decir, manifestar uno qué es lo que uno desea (GF, Zulia).




c) Denunciarlo, para detener las agresiones:

La salida, la solucidn, cuél es la solucién, mira salir de ahi, hay que buscar
la manera de demandar, de salirse de ahi porque si de repente no lo quieres
dejar, por lo menos llevar ese caso a manos de las autoridades pues, y una
firma, mira no le pegues, la préxima vez, me entiendes [...] No quieres dejar
a la persona pero por lo menos buscar algo, porque si no te vas a quedar es-
tancada ahi a aguantar golpe hasta que vuelva... (GF, Sucre).

d) Castigarlo, dejando de “cumplir” los roles de género:

No le hablo, no le hago nada, ni comida ni nada, nada, ni lavar ni nada (GF,
Sucre).

e) Responder con violencia:

... Y esa persona me pegd, me pegd a mi; me pegd, y de haberme pegado
yo casi lo mato, y hubo un pacto entre mi familia... un dia le vuelves a hacer
algo y te matamos. ilmaginate el nivel de violencia! Y hasta hoy dia, no puede
hacer nada porque lo matan ilo mato!, porque ese fue el pacto (GF, Bolivar).

Hay mujeres que, viéndose incapaces de asumir cualquiera de estas posibili-
dades, optan por medidas extremas como la autoagresion (alcoholismo, drogadic-
cién), llegando incluso al suicidio:

... la mujer maté a su nifia alla por problemas que tenfa con el esposo, porque

no aceptaba la separacion, y vino se encerrd en el cuarto, maté a la mucha-

chita primero, de 9 afios, y después se matd ella (GF, Sucre).

Los mitos de la violencia en la relacién de pareja

Un aspecto importante de las investigaciones sobre la Ruta Critica lo constitu-
ye la indagacién en las comunidades sobre el imaginario simbdlico de la violencia
contra las mujeres, pues conocemos el importante apoyo que podria significar una
comunidad preparada para acompafiar a las mujeres en su proceso de busqueda
de respuestas en la solucién del problema. Encontramos en las comunidades estu-
diadas mucha persistencia de estos mitos sobre la violencia contra las mujeres, lo
que se constituye en un factor inhibidor y de riesgo para las mujeres maltratadas
que habitan estas comunidades. A continuacién comentaremos algunos de los
mitos mas generalizados argumentados de las asistentes de grupo focales, con el
objetivo de de-construirlos en un necesario proceso de formacién de las comuni-
dades para la prevencion de la violencia contra las mujeres.




Mito

La mujer debe aguantar malos tratos por el bien de los hijos/as
Hay algunas mujeres que lo hacen, te lo digo por mi mama, porque mi mama
es una de esas mujeres, ella aguanta (GF, Distrito Capital).

Analisis:

Si bien las entrevistadas aceptan que muchas mujeres aguantan malos tratos
por el bien de los hijos/as, y algunas de ellas lo han hecho en algdn momento de
sus vidas, es generalizada la opinién de que no debe hacerse o de que "no vale la
pena”, puesto que las repercusiones son negativas.

Mito

La mujer también maltrata al hombre

Si existe el maltrato de la mujer hacia el hombre, porque de repente el hombre
es una persona tranquila, pacifico, porque, al césar lo que es del césar: no todos
los hombres son malos, ni son agresivos ni les gusta pegarle a las mujeres, éme
entiendes? No todas las mujeres somos malas, somos agresivas, casi nunca se
da eso de que el hombre y la mujer sea de un mismo pensamiento sino siempre
lo contrario. Entonces de repente si el hombre no es agresivo es la mujer, y hay
hombres que han sido cortados por una mujer, golpeados por una mujer y sin
embargo el hombre no es capaz de ir ante una institucién y denunciar y esta en
todo su derecho, conforme existe la proteccién hacia la mujer también tiene que
existir la proteccién hacia el hombre... (GF, Nueva Esparta)

Analisis:

Se presenta la tendencia a igualar la violencia del hombre con la de la mujer,
sin ver las raices histéricas y patriarcales de la misma y la base de desigualdad
que conlleva la violencia contra la mujer. Se observa en las intervenciones que no
se tiene en cuenta el bajisimo porcentaje de mujeres agresoras frente al nivel de
mujeres agredidas segun los estudios de la ONU...una de casa tres en el mundo es
victima de violencia por parte de su pareja alguna vez en su vida.

Mito

El agresor es un enfermo mental

Claro, es algo psicoldgico...estan loquitos (GF, Sucre)
Andlisis:

Si bien algunas mujeres siguen pensando que los hombres maltratadores son en-
fermos mentales, es mayoritaria la opinién acerca de que la violencia tiene mdltiples
determinantes entre los que se cuentan el modelo familiar, el medio social y la depen-




dencia del alcohol o las drogas. No sale a colacién, sin embargo, el factor comun en los
hombres maltratadores: la creencia y el sentimiento de estar por encima de las mujeres.

Mito

El hombre maltrata cuando se emborracha y entonces no sabe lo que hace
Hay hombres consumen droga y o sea esperan por lo menos tener todos esos
tdxicos encima y... para maltratar hasta los hijos y todo. Entonces después cuando
vuelven a su realidad, entonces no se acuerdan de nada” (GF, Distrito Capital)

Analisis:

A pesar de algunas opiniones coincidentes con el mito, es mayoritaria entre
las entrevistadas la opinién de que los hombres si saben lo que hacen cuando
maltratan, asi estén bajo los efectos de sustancias psicotrépicas. Hay hombres que
consumen drogas y alcohol y no son violentos. Esto tiene importancia en cuanto
responsabiliza al hombre de su violencia, impidiéndole justificarla por el abuso del
alcohol que, si bien puede ser un desencadenante y estimulante de la agresidn,
ni la explica, ni la justifica, ni es un factor que “obligue” al hombre a ser violento.

Mito

La mujer provoca la violencia

Bueno hay casos que si, como le digo de esa de la mujer del primo mio, ella
pasa de una vez a la violencia, porque él llegaba tranquilo y la que empezaba
a molestarlo era a él ahi, a decirle de todo, a insultarlo y donde estaba, o sea
que queria dominarlo por completo, él no tenfa derecho a nada (GF, Zulia)

Andlisis:

Si bien dentro en las intervenciones de las entrevistadas es frecuente la cul-
pabilizacién de la mujer por la violencia en contra de ella, hay conciencia de la
responsabilidad de los hombres frente a la misma. Esta autoculpabilizaciéon parte
de patrones culturales patriarcales, en los que la mujer es responsable del "hogar”,
por lo que cualquier alteracion dentro del mismo es su “culpa” y de cierta manera
pretende “desculpabilizar” al hombre. También su tarea es detener la violencia.

Mito
En la mayoria de los casos, la mujer es culpable de generar la ira en el

agresor

... 0, @ veces sucede que nosotras debemos esperar el momento oportuno
para consultar o para hacer ciertos reclamos, éverdad?, sea cual sea, porque
de repente, quizas el hombre viene indispuesto, ha tenido alglin problema,
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cosas, y llega a su casa... o borracho ...buscando de encontrar esa forma de
descansar o de acostarse o lo que sea, entonces la mujer empieza a chillar,
que no sé qué mas, que si pa’qui, que si pa’lla, y ahi se produce la violencia,
mas aun si el hombre llega en estado de ebriedad (GF, Nueva Esparta)

Andlisis:

Al igual que en el mito anterior, éste se basa en concepciones patriarcales que
responsabilizan a la mujer del buen funcionamiento tanto de la relacién de pareja
como de la familia en general, siendo parte de su rol comprender y “aguantar”
al hombre. Si la mujer no desempefia correctamente su rol, es su “culpa” que se
genere la ira del agresor. En el grupo focal, a pesar de algunas participaciones pun-
tuales que se hacen eco del mito, en general existe consenso en que el principal
responsable de la violencia contra la mujer es el hombre.

Mito
Las mujeres afectadas por la violencia de pareja son masoquistas, de lo

contrario se separarian del agresor o lo denunciarian

... Yo pienso que a veces las mujeres somos masoquistas, de que si un hombre
te pega la primera vez y que lo dejaste golpear la primera vez, aguéantate que
todos los dias dejen agarrarse delante de la gente; la realidad no es esa por-
que si uno le para al mozo de un principio, ahi él no te va a tocar ni siquiera
el pelo, ni que te va querer agredir delante de la gente ni nada (GF, Sucre)

Andlisis:

Al igual que en el mito anterior, a pesar de opiniones que culpabilizan a la mu-
jer de no romper el ciclo de violencia -en este caso por masoquismo-, hay diversas
opiniones en los grupos focales que exploran las multiples causas que hacen que la
mujer tenga que vivir todo un proceso de construccién de fortalezas socio-psicold-
gicas para salir de éste: el miedo, la dependencia, las creencias y valores culturales
patriarcales, la esperanza de cambio del hombre, el amor y hasta la creencia de
que el abusador no puede sobrevivir sin su presencia, entre otras muchas.

Mito
Las mujeres estan solas

... Lamentablemente o no quieren salir de ese circulo, o no hay apoyo, no hay,
porgue aqui no hay, este..., eh... lamentablemente no tenemos, no tenemos
un espacio para que atiendan a esas familias, esas familias quedan enfermas
porgue echo ok se va, se va el agresor pero que pasa alli, alll hay un problema,
esa familia tiene un problema, los nifios tienen problemas, la mujer tiene pro-
blemas,é cdmo me vas a decir a una mujer que ha estado tan maltratada, tan




violentada, que sale al mundo con el autoestima tan baja, no puede enfrentar
el mundo, y ese es su gran temor, lejos de que la maten tiene temor es a eso
a ese mundo que esta alla afuera, porque es una mujer que esta vejada, mal-
tratada en todos los momentos... (GF, Bolivar)

Andlisis:

Es claro en este punto que existe la percepcién de un “antes” y un "después” en
la situacién de las mujeres dados los beneficios de la legislacién actual; pero pesan
en las opiniones las fallas en la respuesta institucional que hacen que la vivencia
de “soledad"” de las mujeres frente a su situaciéon se mantenga:

Esas son las cosas que a uno le hacen pensar: para qué voy a ir a denunciar

si no me prestan la atencidn, el apoyo rapido... porque la cuestion es esa...

(GF, Bolivar)

Un investigacion de Bosch y Ferrer (2002) citado en Bosch et al. (2013) sefiala
haber realizado un anélisis detallado de los principales mitos sobre la violencia en
el marco de la pareja en Espafia, entre otros: mitos sobre los varones maltratado-
res, aquellos que ponen el énfasis en circunstancias excepcionales que llevan a los
hombres a maltratar -como haber tenido padres maltratadores, o que consumen
alcohol y/o drogas, o que son celosos, o enfermos mentales, que indudablemente
tiene la intencién de disculpar al agresor-, o los mitos sobre mujeres maltratadas
que intentan encontrar en las mujeres caracteristicas que las hacen aparecer con
mayores probabilidades de ser objeto de maltrato, como que provocan el hecho
con sus vestimentas, o que no abandonan la relacién porque son “masoquistas”,
para desculpabilizar al agresor y responsabilizar a la mujer de la agresién pero lo
que subyace en estos y muchos otros mitos es un denominador comun: negar la
existencia de la violencia contra las mujeres. Coincidimos con Bosch y colaborado-
res en la importancia de analizar los mitos para no correr los riesgos que implica
no desmontarlos, y asumimos esta reflexion con la finalidad de alertar sobre ello.

Encontramos en las comunidades estudiadas mucha persistencia de estos mitos
sobre la violencia contra las mujeres, lo que se constituye en un factor inhibidor.
En la medida en que existe mayor informacién, andlisis y ruptura practica de las
cotidianidades, estos mitos van dando paso a una visién mas objetiva de la realidad.

De importancia sustantiva es trabajar con las comunidades, especialmente in-
corporar a los hombres al trabajo de prevencién y desmitificacion, quienes se man-
tienen al margen del problema porque lo niegan o porque la minimizan para man-
tener relaciones desiguales de poder que perpetuan el sistema de poder patriarcal.
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Sintesis necesaria

Las mujeres participantes en este estudio toman sus primeras decisiones como
consecuencia directa de los eventos de violencia. Inicialmente no anticipan las de-
cisiones, no las planifican, pues no tienen control sobre sus vidas vy, por el contra-
rio, parece que toman algunas decisiones espontaneas e imprevistas con respecto
a la violencia que las afecta, como producto de la complejidad de su situacién.
Esto se debe a que los primeros incidentes de violencia los consideran circunstan-
ciales; justifican los hechos y creen que tienen controlada la situacion. Para ellas,
en estos casos, la violencia es vista como un evento ocasional o como una opcidn
que no cabe en una relacién amorosa, por eso, muchas mujeres evaden o niegan la
violencia en un primer momento. Mas tarde, en episodios de violencia subsiguien-
tes, suelen tomar decisiones mas planificadas, que estan bajo su control y que se
restringen al ambito doméstico. Por ejemplo, entre otras iniciativas: evitar enfren-
tamientos, conversar, llegar a un acuerdo. Sin embargo, en la mayoria de los casos,
ante la reincidencia de la violencia se agotan las opciones de los recursos propios
y es entonces cuando las mujeres deciden buscar ayuda en otros escenarios, entre
ellos, el socio-familiar o el institucional. De este modo se confirma que las muje-
res buscan soluciones a la violencia en un primer nivel por sus propios medios y
cuando acuden a las instituciones, cuando optan por hacer publica su situacion, es
porque generalmente ya han agotado las opciones domésticas de solucion.

En este sentido, muchas mujeres tomaron decisiones cuando se encontraron en
situaciones extremas, aisladas, limitadas en su libertad de accién, en su desarrollo
social y personal. También algunas fueron objeto de las decisiones de otros, dado
que, ante la gravedad de la violencia, fueron auxiliadas o rescatadas, de modo que
terminaron decidiendo de forma reactiva en medio de situaciones de emergencia.

Se constata en las entrevistas que la opcién de tomar decisiones es parte del
proceso de concientizacion de las mujeres.

¢Cémo se va construyendo esa toma de conciencia? Desde las experiencias
de las mujeres de este estudio, la conciencia se construye con informacién, con
apoyo social sensibilizado a la violencia contra la mujer y con el reconocimiento

de la mujer de su capacidad para decidir entre opciones. En este marco, uno de los
hallazgos mas relevantes de esta investigacion es que si bien las mujeres pueden
tener acceso a la informacidn, a las instituciones y a los recursos externos, sélo
cuando ellas reconocen que pueden tomar decisiones es cuando le pueden dar
sentido a esos recursos o a esos contactos institucionales.




Tomar decisiones y actuar no determina que las mujeres salgan de la violencia.
En muchas rutas de las mujeres que participaron en el estudio, la busqueda de
ayuda agravd la situacion de riesgo y aumentd los niveles de violencia. Las mu-
jeres enfrentan esta intensificacion de la violencia sosteniendo sus acciones en el
tiempo, pero esto no caracteriza las respuestas recibidas. En este sentido, varias

mujeres recibieron respuestas que las dejaron desprotegidas o las culpabilizaron.
En algunos casos, las mujeres insistieron en sus acciones y en el uso de recursos
externos, pero las rutas muestran que asi como hay un ciclo de la violencia, tam-
bién pareciera haber una respuesta ciclica, la cual se intensifica en las emergen-
cias, pero que luego de la crisis se desvanece con el paso del tiempo, con lo cual
también disminuye la proteccién de las mujeres y las deja solas con sus procesos
de ayuda ya abiertos.

En esos casos, las mujeres han obtenido resultados favorables si mantienen su
trabajo activo en el proceso de ayuda; de hecho, para varias de ellas parte de la res-
puesta efectiva ha sido producto de su perseverancia y su empuje para hacer segui-
miento sobre todo a las acciones institucionales, lo que implica fundamentalmente
una inversion de tiempo, esfuerzo y dinero que no todas han podido sostener a lo
largo del proceso, bien porque se desesperanzan o porque tienen recursos limitados.
Es entonces cuando deciden optar por otras vias de solucién: huir, dar todo por per-
dido (sobre todo lo patrimonial) o seguir esperando las acciones de “otros".

Y es que como afirman Carcedo y Zamora (1999), el costo se lo llevan las muje-
res. ¢Quién paga su esfuerzo? Ellas mismas. El desgaste fisico, emocional e incluso
moral es inmenso. Estar persiguiendo el sistema para que las proteja y para que haga
justicia no deberia ser asunto de las victimas, porque hace que se olvide quién es
el agresor. Esta dindmica se traduce en que la mujer es la que activa el sistema y
quien debe sostener el esfuerzo en el tiempo; su proteccidon pasa a ser su propia
responsabilidad, pero mediada por un sistema institucional complejo, ajeno, del cual
las mujeres también deben defenderse, porque puede ser violento y patriarcal. Esta
realidad de las mujeres que transitan las rutas para salir de la violencia es uno de los
factores que hace que ellas busquen otras opciones al alcance de sus propios medios.

A pesar de detener la violencia, sus consecuencias no se detienen. La separa-
cién de la pareja violenta ha sucedido en casi la totalidad de los casos de mujeres
entrevistadas (solamente una vive actualmente con el agresor). De hecho, las mu-
jeres informan que aun cuando medien procesos legales y de proteccién, la coac-
cién de sus parejas o ex parejas pasa por la violencia patrimonial, la pérdida de los
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La mujer internaliza la violencia
como parte natural de su
condicion de mujer. Tanto en la
historia de su abuela, en la de su
madre, en la de sus hermanas, en
su vida laboral, en su comunidad,
en la condicién de ser mujer, en
su identidad como mujer, hay
una historia de violencia. De
este modo, para ninguna mujer
la violencia es ajena, lo que no
quiere decir que la reconozca
conscientemente.

bienes, la irregularidad del apoyo a los hijos e hijas, la amenaza con la vivienda, el
cuestionamiento por los derechos sobre los nifios y nifias, entre otros mecanismos
indirectos de control. Esto tiende a indicar que la violencia patrimonial es una de
las menos visibles expresiones de la violencia y la que generalmente permanece
en el tiempo.

Asl mismo, la evidencia obtenida en este estudio apunta a que la situacién
de las mujeres con hijos/as de sus agresores, es en general mucho mas compleja
que la de las mujeres sin hijos/as. Aunque esto puede ser obvio, la complejidad no
solo radica en el manejo de la situacidon de los nifios/as y de sus consecuencias,
sino en el "divorcio” que hay entre instancias de proteccién de la mujer y de pro-
teccidén de los derechos de los nifios/as, donde algunas de las consideraciones de
la proteccion de los derechos de los nifios/as parecieran suponer la equidad entre
padres y madres y donde la violencia no se considera como un factor transversal
y directamente perjudicial para los derechos de los nifios/as. No se trata con esta
reflexién de buscar la vinculacidon de los derechos de los nifios/as y de las mujeres,
pues somos sujetos de derecho separados e individuales, pero se trata de com-
prender las implicaciones practicas y los puntos de articulacién entre las acciones
de proteccion de los derechos de estos grupos sociales, cuando ambos son blanco
del patriarcado y de la violencia.

En esta investigacion se observé que las mujeres afectadas por la violencia en
la relacidn de pareja actuaron sin estar preparadas. Por ejemplo, cuando las muje-
res se separaron o salieron de la relacién de violencia, tampoco estaban listas para
reorganizarse o para anticipar su futuro, de manera que para muchas la autonomfa
se ha ido construyendo a medida que han ido resolviendo situaciones. La mayoria
de las mujeres de esta investigacion no tuvo apoyo psicosocial durante su transito
por la salida a la violencia, un paso que han dado con sus propios recursos y con
el apoyo de otras mujeres.

A diferencia de los resultados de la Ruta Critica en otras naciones de la regidn,
en Venezuela, no es positivo el balance de las mujeres que ya han transitado las
rutas de salida de la violencia en su mayorfa sienten que su vida no ha mejorado
y de hecho, incluso las que han transitado un trecho mas largo en el camino de la
autonomia asi como las que han obtenido sentencia de los tribunales, consideran
que no han sido indemnizadas y que no se ha hecho justicia. Entre las entrevis-
tadas, las que se muestran mas satisfechas con sus vidas actuales y sienten que



estan mejor e incluso consideran que haber atravesado situaciones de violencia
les permitié descubrir una nueva etapa en su vida como mujeres, son dos mujeres
que se definieron a si mismas como activistas por los derechos de las mujeres y
como feministas. Ambas reportan cambios favorables en sus vidas, pero no como
consecuencia de las respuestas encontradas, sino por el aumento de sus conoci-
mientos y de sus niveles de conciencia, por ello creen que el apoyo a otras mujeres
es la mejor manera de obtener justicia, que estar mejor como mujeres pasa por
apoyar a otras mujeres.

Para el presente estudio se asumid la nocidén de escenarios, entendiéndolos
como lugares o espacios que aparecen en la ruta critica y en los cuales las mujeres
vivencian y construyen su salida de la violencia de pareja e incorpora los contextos
subjetivo y cultural/simbdlico en los que se desenvuelve la mujer agredida, en-
tendiéndolos como niveles de subjetividad e intersubjetividad donde las mujeres
transitan en la busqueda de ayuda.

Dentro de esos dos contextos fueron considerados tres escenarios esenciales
para las mujeres: el socio-familiar, el comunitario y el institucional. A continuacién
se resumen las principales reflexiones que pudimos extraer de lo que surgié en
cada uno de ellos.

Contexto subjetivo

Si bien la violencia es responsabilidad exclusiva de quien la ejerce, su impacto
no es solamente el efecto directo del acto objetivo. Ademas del hecho violento,
hay una percepcién social de la violencia que la legitima y que la encubre a tal
punto que la mujer la internaliza como parte natural de su condicién de mujer.
Tanto en la historia de su abuela, en la de su madre, en la de sus hermanas, en su
vida laboral, en su comunidad, en la condicién de ser mujer, en su identidad como
mujer, hay una historia de violencia. De este modo, para ninguna mujer la violencia
es ajena, lo que no quiere decir que la reconozca conscientemente. Estamos socia-
lizadas como mujeres que vivimos situaciones de violencia y eso pasa por nuestra
identidad como mujeres.

Las mujeres afectadas por la violencia en la pareja viven subjetivamente con-
tradicciones y ambivalencias sustanciales entre sus necesidades y sus opciones.
Se debaten entre defender las relaciones de pareja y la necesidad de protegerse de
su pareja; ver el desarrollo de sus hijos/as con sus padres y separar a los hijos/as

Salir de la violencia no solo
requiere que la violencia

se detenga, ese camino

también implica estar lista

para sobrevivir después. Y es
precisamente esta dificultad
para la supervivencia la que se
constituye en uno de los factores
inhibidores mas profusamente
sefalados por las entrevistadas.




de sus padres por su propio bien; solicitar justicia a las instituciones y ser juzgadas
por las instituciones. Estas contradicciones se pueden convertir en trampas que las
mujeres deben identificar y superar para salir de la violencia.

Salir de la violencia no solo requiere que la violencia se detenga, ese cami-
no implica estar lista para sobrevivir después. Y es precisamente esta dificultad

para la supervivencia la que se constituye en uno de los factores inhibidores mas
profusamente sefialados por las entrevistadas. El temor al cambio, tanto a nivel
afectivo como econdmico, asi como la dependencia en estos dos niveles, son ele-
mentos que obstaculizan la toma de decisiones, agravada por el natural conflicto
psicolégico entre querer mantener la relacién y mejorarla, en la creencia de “poder
cambiarlo”, o salir definitivamente de ella y tener que construir un nuevo proyecto
de vida, junto con sus hijos/as, y sin la pareja que se habia elegido y posiblemente
idealizado. En esta ambivalencia interna entran a participar elementos como la
culpa, la lastima y/o el amor hacia el agresor, el miedo a ser juzgadas por los hijos/
as, por la familia por la comunidad y, en general, por la sociedad, lo que muchas
veces se refuerza al ser revictimizadas en el ambito institucional, donde lejos de
hallar justicia lo que encuentran es culpabilizacién y/o indiferencia, generando una
vivencia de soledad y rechazo.

En este punto tiene gran peso la preocupacion por el bienestar de los hijas e
hijos que se incrementa por la baja autoestima que produce la violencia incesante
de la que han sido objeto estas mujeres durante largos periodos. Cuando ade-
mas existe dependencia psicoldgica frente al agresor (fuertemente aupada por
la cultura patriarcal), entendida ésta como una pérdida de autonomfa para tomar
decisiones, es mucho mas dificil para la mujer tomar las decisiones iniciales y méas
aun llevarlas a la practica.

Otro de los aspectos subjetivos que tiene mayor efecto paralizante es el miedo.
La violencia de las que son victimas genera en ella grandes dosis de diferentes
tipos de miedos: el miedo a que la golpeen o que la maten, a que agredan a sus
hijas e hijos cuando se presenta violencia fisica; el miedo a otro tipo de agresiones,
cuando la violencia se desarrolla en el plano psicoldgico, todo lo cual produce una
ansiedad intensa en la mujer que muchas veces le imposibilita materializar las de-
cisiones. Pero también genera otros temores, fundamentalmente afectivos, como

el miedo a perder el amor de sus hijas e hijos, a no poder sacar adelante su familia,
a quedarse sola, a perder su amor, e incluso a establecer nuevas relaciones que
reediten la situacidn de violencia.




Contexto cultural/simbélico

La vida de pareja es socialmente construida tanto desde lo individual como
desde lo grupal como una alianza basada en el amor y el respeto. Las mujeres que
participaron en el estudio descubrieron en sus propias historias que el lado invisi-
ble de esa alianza son los procesos de apropiacién econdémica, simbdlica, subjetiva

y sexual de sus vidas. La violencia no estaba en sus supuestos ni en sus expectati-
vas cuando establecieron las relaciones de pareja con quienes resultaron sus agre-
sores. El concepto de amor conyugal de las mujeres responde a lo que Fernandez
(1992) plantea como el discurso del amor moderno basado en un contrato entre
las partes donde el hombre protege a su mujer y la mujer en su limitada praxis
social se dedica a la crianza y al trabajo doméstico no remunerado, postergando
sus necesidades individuales por amor, en una sociedad donde se sobredimensio-
nan los valores individuales y el éxito personal. Todo esto, validado socialmente,
hace del hogar de la mujer un claustro en nombre del amor, donde ella es mujer en
tanto es madre, y cumple asf con su desarrollo personal, lo que anteriormente se
describié como la identidad de “ser de otro".

Dentro del contexto cultural/simbdlico se hacen patentes varios de los elementos
inmovilizadores para la mujer, como el temor a ser juzgada y culpabilizada al enfren-
tar las convenciones sociales; la naturalizacion de la violencia, vivida por las mujeres
como “costumbre”; los patrones conductuales aprendidos en el nicleo familiar y la
aceptacion acritica de los roles de género, donde ser agredida por su pareja forma
parte del “ser mujer". En el mismo sentido, es en este contexto donde se establecen
los estereotipos de género, varios de los cuales se instalan, en el imaginario de las
mujeres, como “mitos” sobre la violencia contra las mujeres. En la medida en que
existen mayor informacién, andlisis y ruptura practica de las cotidianidades, estos
mitos van dando paso a una visidon mas objetiva de la realidad, por lo cual, en muchas
de las entrevistadas ya hay claridad en lo que se refiere a la falsedad de los mismos.

Escenario socio-familiar

En las entrevistas que alimentan esta investigacion, la violencia ha formado
parte de la infancia y de la adolescencia de varias de estas mujeres. Recuerdos de
violencia intrafamiliar son frecuentes, encontrando abuelas y madres con historias
de violencia que muchas mujeres llegan a interpretar como “destino”, reforzando
estereotipos sobre el papel de la mujer dentro del matrimonio, donde ella se auto-
califica como martir.

Recuerdos de violencia
intrafamiliar son frecuentes,
donde estan presentes abuelas y
madres con historias de violencia
que muchas mujeres llegan a
interpretar como “destino”,
reforzando estereotipos sobre

el papel de la mujer dentro del
matrimonio.




Los hallazgos de este estudio muestran que si bien la familia es el primer nivel
en el que se hace publica la violencia en la pareja, no es el lugar donde las mujeres
encuentran apoyo ni herramientas. Por el contrario, puede llegar a ser un factor
inhibidor y de obstéaculo.

Todas las mujeres del estudio eran las responsables de las actividades do-
mésticas de sus familias, reportando varias de ellas muchos afios de aislamiento
en el hogar, sobre todo mientras los hijos e hijas as eran pequefios. En estos casos
llama la atencién cémo en esta etapa muchas mujeres sufrieron los momentos
mas intensos de violencia y ademas estuvieron mas lejos de su familia de origen.
Por ello concluimos que la etapa de crianza es un factor de riesgo para las mujeres
que viven situaciones de violencia en la pareja y suele ser tal vez el periodo en el
que se encuentran mas solas.

Como un hallazgo interesante encontramos que durante el estudio no surge
el trabajo doméstico como un aspecto que se cuestionan las mujeres. Hay una
naturalizacién al asumir que ellas son las responsables de realizar las actividades
de cuidado y de mantenimiento del hogar y crianza de los hijos/as, sin planteérselo
como un trabajo no reconocido en la sociedad, que lleva a una de las précticas de
violencia invisible que se manifiesta ya sea en la marginalidad social del ama de
casa (Fernandez, 1992) o en la doble jornada de trabajo.

Escenario comunitario

Sin duda, la comunidad mantiene la idea de que tanto las relaciones de pareja
como el asunto de la violencia contra la mujer son cuestiones del ambito privado.
Se supone asi que la comunidad es un espacio publico ajeno a la vida familiar de
sus integrantes, lo que implica también que la violencia contra la mujer es privada
porque la mujer es “privada”. La violencia en general es un asunto de interés publi-
co, pero si esta se ejerce hacia la mujer, es un asunto “de pareja". Esta concepcion
prevalece tanto en las comunidades como entre algunas de las mujeres afectadas
por la violencia.

Las mujeres de la comunidad saben que existe la violencia contra la mujer en
algunas parejas y, de hecho, en todos los grupos focales surgen historias persona-
les de violencia pero su resolucion y sus efectos se ubican como responsabilidad
de las propias mujeres. No fue posible encontrar un grupo en las comunidades
donde no haya habido historias de violencia. La violencia esta en todos lados, en
la vida de todas las mujeres, pero sigue siendo vista como un asunto individual, y




lo mas lamentable es que las participantes de los grupos focales manejan la idea
equivocada de que ellas provocan y hasta llegan a merecerse esta violencia.

La violencia es lo impensable de las relaciones conyugales, de manera que si
esta sucede se adjudica a patologias o a situaciones extremas o a excepciones o
a situaciones Iimite y por lo tanto solo puede pensarse una relacién estable entre
violencia y conyugalidad como una forma de perversién masoquista propia de al-

gunos sectores marginales de la sociedad. Lo visible del contrato conyugal es la
divisién de los roles y de los espacios de hombres y mujeres, de manera que lo
invisible es la violencia. Esto se validd en los grupos focales de la investigacion,
donde ademas emerge la idea de que por el hecho de que la mujer se mantiene
silente, la comunidad debe mantenerse silente, por lo tanto el razonamiento es: “si
ella no denuncia o no pide ayuda, no hay que hacer nada".

No surge directamente la verglienza como una de las razones por las cuales las
mujeres se quedan calladas; no se hace referencia a la pena: es como que la pena,
le da pena a la comunidad. A pesar de ello, si aparece el temor a ser juzgadas o
culpabilizadas por la sociedad al romper las “convenciones sociales”, denunciando
a la pareja, separandose de la misma o simplemente hablando sobre la situacién
de violencia. Romper el silencio es percibido como una transgresién al &mbito pri-
vado en el que deben permanecer los “asuntos de la pareja”.

Cuando hay situaciones de emergencia, cuando la violencia contra las mujeres
afecta a la comunidad porque todos los vecinos/as escuchan, observan, sienten y
temen la violencia, pueden llegar a intervenir porque afecta al colectivo. Sin em-
bargo, la violencia contra la mujer toma control sobre las vidas ajenas, su efecto se
expande y todos los que se involucran van a recibir la furia del agresor. Es entonces
cuando hay que ponerse del lado de la mujer y eso conlleva casi transitar la misma
ruta de las mujeres, invertir tiempo, esfuerzo, a veces dinero a lo que muchas per-
sonas vecinas y de la comunidad no estan dispuestas y por lo tanto se alejan. Asi
las mujeres se quedan solas y reciben poca ayuda.

Escenario institucional

Para una mujer, acudir a una institucion significa que ya agoté sus recursos
inmediatos y busca ayuda en lo publico para la solucién del problema. Esta es al
menos la expectativa con la cual las mujeres reportan que acudieron a las insti-
tuciones afines a la proteccién de las mujeres. Pero contrariamente a lo que es-
peraban, en muchas ocasiones la respuesta institucional hace que la resolucién

La violencia en general es un
asunto de interés publico,

pero cuando se ejerce hacia

la mujer, esta pasa a ser un
asunto “de pareja"” porque se
supone que la comunidad es un
espacio publico ajeno a la vida
familiar de sus integrantes. Esta
concepcion prevalece tanto en las
comunidades como entre algunas
de las mujeres afectadas por la
violencia.




de la violencia siga restringida a lo privado, dejando en evidencia a través de la
actuacién de las funcionarias y los funcionarios que se trata ademas de un asunto
que tiene que ver con el hecho de ser mujer.

Cuando se procede judicialmente, ademas de exponer las pruebas las mujeres
deben impulsar el proceso y sostener el esfuerzo a lo largo del tiempo, un tiempo
indeterminado en el cual deben mantenerse a la espera de una respuesta, de visi-
tas cada 15 dias, de trémites y de complejas instrucciones que ademas son esen-
cialmente ajenas a sus vidas. Las instituciones son muy distintas a la realidad de
las mujeres y, sospechosamente, son muy similares en su proceder a las acciones
de los agresores. Con frecuencia, incluso la apertura de procesos institucionales
vinculados a la accidn judicial es uno de los espacios donde las mujeres deben
batallar con el agresor. En varios casos, las mujeres del estudio informaron estar
siendo constantemente acosadas con multiples procesos judiciales instaurados en
su contra por el agresor (de custodia de sus hijas e hijos patrimoniales,...) como
otra de las estrategias de violencia, ademas de la dirigida directamente por su
pareja o ex pareja.

Surge como un hallazgo preocupante en este estudio el hecho de que varias
de las mujeres afectadas por la violencia en el contexto de pareja desconocen la
Losdmvlv.

Tal como lo expone Gonzélez (1992), el hecho de estar ubicada la ley en el es-
pacio publico, en el afuera, produce panico en las mujeres, habitantes de lo privado
y del dmbito de sus hogares. Conocen la ley cuando estan involucradas en situacio-
nes por las que son afectadas: divorcio, pensiones de alimentos, juicios laborales,
etc. y en esos casos, ha sido muy util, pues tener acceso a una ley -aunque pueda
tener fallas en su aplicacién- es y ha sido para la mayorfa de las mujeres uno de los
recursos mas importantes que puede minimamente protegerla mientras se activan
otras redes de apoyo.

Hay una percepcién entre las mujeres de que las instituciones “no hacen jus-
ticia"; sienten que la aplicacién de la ley no es justa, no reconoce el dafio ni la
intencion y tampoco la falta de control que ellas tienen sobre sus propias vidas.

Pese a que en la revisidn de literatura los grupos de apoyo se muestran como
una de las intervenciones con mayor efectividad en el trabajo con las mujeres afec-
tadas por la violencia, en la investigacién encontramos que ninguna de las mujeres
entrevistadas conoce o ha participado en grupos de esta naturaleza. Esto resulta
muy llamativo, considerando que el grupo es una de las estrategias de mayor éxito




y de menor inversién, pero resultan ser muy poco frecuentes en Venezuela, por
lo que es oportuno considerar que se trata de una opcidn a fortalecer y promover
desde la misma organizacién de las mujeres.

Para que la violencia no vuelva a suceder

Quizas lo mas dificil sea saber cuédndo se termina la violencia. Desde esta in-
vestigaciéon podriamos responder que ninguna de las mujeres entrevistadas ha
salido de la violencia en forma definitiva. Puede que varias vivan en la actualidad
sin agresiones fisicas y/o sexuales, pero muchas son las que aun separadas siguen
viviendo en especial situaciones de violencia psicoldgica y violencia patrimonial en
la pareja. Muchas son objeto de la violencia institucional y casi todas, incluyéndo-
nos las investigadoras, somos y hemos sido afectadas por la violencia simbdlica.

No seria conveniente concluir en este estudio que la violencia no se termina, eso
seria desesperanzador. Podrfamos més bien pensar que hay un camino de construc-
cién de la autonomia, un proceso que las mujeres debemos ir construyendo progre-
sivamente a la par que va aumentando el nivel de conciencia. Lamentablemente, a
medida que aumenta la conciencia aumenta la violencia contra las mujeres basada
en el género. Pero ya sabemos, por nuestros hallazgos, que identificar la violencia es
parte de comenzar a caminar hacia la autonomfa y entonces la denuncia, asi como
la investigacion, son caminos que permiten irla haciendo visible.

Quienes han iniciado este camino son mujeres que salieron de la violencia de
pareja y han hecho de esa experiencia una parte importante de sus vidas, con el
fin de que no vuelva a suceder. Se trata de mujeres que decretan la autonomia
como un camino que no se puede desandar, porque genera cambios irreversibles.
Implica asumir en principio una postura publica de denuncia de la violencia contra
la mujer, que reconoce la inequidad de género y el desbalance de poder como un
factor estructural e histérico.

Si bien este estudio se centra en la violencia que sucede en la pareja, cada una
de estas mujeres reporté muchas otras vivencias de violencia en diferentes perio-
dos de su vida (desde su infancia a su vida actual), asi como en diferentes espacios
(comunitarios, institucionales, laborales, sociales, etc.), estando muchos de ellos
basados en el género, en su condicién de ser mujer. Fue un hallazgo sistematico

el hecho de que las relaciones de pareja violentas, en muchos casos, fue paraddji-
camente producto de la necesidad de salir de la violencia intrafamiliar que vivian
estas mujeres en sus hogares de origen.

Suelen ser las vecinas quienes de
forma individual, aislada y casi
en el anonimato, facilitan a las
mujeres informacion sobre dénde
acudir o sobre la ley o apoyo para
cuidar a los nifios/as para ir a
denunciar o incluso como soporte
emocional. Ellas son los primeros
eslabones para romper el silencio
y evidencian una red de apoyo
que, aunque desarticulada, esta
latente: las otras mujeres del
entorno comunitario.




Para una mujer, acudir a una
institucion significa que ya
agoto sus recursos inmediatos
y busca ayuda en lo publico
para la solucién del problema.
La mayoria de las mujeres
cuestiona los procedimientos
institucionales, los objeta,

los padece, pero ninguna lo
llama por su nombre: violencia
institucional.

Ponerse del lado de la mujer
practicamente conduce a
transitar la misma ruta de

las mujeres, invertir tiempo,
esfuerzo, a veces dinero, por lo
que muchas personas vecinas y
de la comunidad no se muestran
dispuestas y por lo tanto se
alejan. Asi las mujeres se quedan
solas y reciben poca ayuda.

Las mujeres que han roto el silencio y han buscado ayuda, no necesariamente
han salido de la violencia. La violencia continlia y pareciera tener un efecto expan-
sivo que va mas alla de las acciones directas del agresor. Aun después de haber

tenido contacto institucional y haber procedido legalmente e incluso después de
haber obtenido sentencia, la violencia continda en la vida de las mujeres, aunque
ya no sea perpetrada directamente por el agresor.

Estas mujeres se identifican a si mismas en su grupo familiar, en su grupo
social y laboral como referencia cuando se trata de violencia y de derechos de las
mujeres. Se han formado por si mismas en estos temas con otras mujeres y han
hecho de la violencia contra las mujeres causa de su lucha, ofreciendo su experien-
cia y sus testimonios como bandera para trabajar con otras mujeres.

Y esta es tal vez la clave de esta investigacidn: trabajar con otras mujeres,
mirar a las otras mujeres, contarle a las otras mujeres; generar alianzas es lo que
impulsa el camino de la autonomia. Sin embargo, es necesario puntualizar que
esto no significa que la violencia sea un asunto que debe ser solucionado por las
mujeres: no se trata de que las mujeres tengan la responsabilidad de la ayuda a
las mujeres victimas. Por el contrario, se trata de que las mujeres nos apropiemos
de lo colectivo, de lo publico, de los espacios de interaccion e intercambio social
para darle la dimensién politica y sociocultural que requiere tratar el tema de la
violencia contra la mujer.

Recomendaciones

Las recomendaciones aqui contenidas tienen el simple propdsito de sefialar
algunas acciones que se deberédn emprender tanto desde la responsabilidad que
concierne a las funcionarias y los funcionarios del sistema de proteccién de justicia
como a las organizaciones que brindan apoyo u orientacién a las mujeres que de-
ciden romper el silencio, y que no necesariamente acceden al sistema de justicia.

Estamos incluyendo propuestas que se derivan de las experiencias vividas por
las mujeres entrevistadas en su busqueda de respuesta al problema de la violencia
de la que son victimas, tanto como de las identificadas por el equipo de investi-
gadoras producto de la experiencia acumulada en la investigacién académica y el
compromiso con el tema, asi como de nuestras vivencias en una sociedad que con-
tinla aceptando la discriminacién y subordinacién de la mujer por razones de sexo,
y permanece tolerante con las consecuencias que de ésta problematica se derivan.



Si no hay conocimiento, no ejerces tus derechos

Es impostergable propiciar el conocimiento masivo a toda la poblacién de la
Ley organica por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia (Losdmvly,
2007), con lo cual estamos difundiendo que la violencia contra las mujeres es una
violacion de sus derechos humanos, que es un delito y que tiene sancién.

Si formamos no sancionamos

Es necesario sensibilizar a todas las instancias de la sociedad en la responsabili-
dad que tenemos de coordinar acciones para erradicar la violencia contra las mujeres
por razones de género: Estado, gobiernos locales, organizaciones comunitarias de
base popular, ONG, organizaciones basadas en la fe y ciudadania en general, deben
trabajar articuladas para que la poblacién tome conciencia de la magnitud del pro-
blema, sus consecuencias y que este es un problema que tiene solucién, para ello:

* Desarrollar programas de formacién para funcionarias y funcionarios del sis-
tema de administracidon de justicia para garantizar a las mujeres victimas de
violencia el acceso a la justicia, atendiendo a las necesidades de celeridad y no
impunidad.

* Apoyar la sensibilizaciéon, formacién y especializacion de personal de todas las
instituciones publicas comprometidas legalmente con la violencia contra las
mujeres y, de las ciudadanas y ciudadanos en general, la formacién debe ser
permanente de calidad, y brindada a todas las instituciones y demas sectores
social que muestren interés en participar en esta propuesta.

* Elaborar y difundir protocolos integrales de atencidén para érganos receptores
de denuncias, sistema de atencién en salud, medicatura forense y otras institu-
ciones y organismos que brindan atencidn a las mujeres victimas de violencia.

» Dar formacidn y sensibilizacién en materia de género y violencia hacia la mujer
a las organizaciones de base: los puntos de encuentro, Comités de Madres del
Barrio, Red de Usuarias de BANMUIJER, Comités de Igualad de Género, movi-
mientos y colectivos de mujeres.

* Promover la sensibilizacion y formacién en equidad de género y violencia contra
las mujeres de los Consejos Comunales y en especial de los Comités de Salud
de las comunidades.
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La ley es letra muerta si no la hacemos cumplir

Promover la creacién de uno o varios sistemas de supervisidon y contraloria que
velen por la aplicacién de las medidas de proteccién y seguridad, asi como de
las medidas cautelares que correspondan en los casos de denuncia de violencia
contra las mujeres, de acuerdo a lo previsto en la Losdmvlv (2007), que cierta-
mente funcionen y garanticen la proteccién de las mujeres.

Monitorear y evaluar que a las organizaciones responsables de atencién y pre-
vencion de la violencia hacia las mujeres se les garanticen los recursos y dota-
cién necesarios para la atencién adecuada de las mujeres.

Asignar el presupuesto suficiente a los érganos con responsabilidad en la ma-
teria a fin de responder a las demandas generadas tanto para la atencién desde
las instancias responsables como de las necesidades de las mujeres y sus fami-
lias afectadas por el problema de la violencia.

Promover una cultura de igualdad de género

Promover la transformacién de patrones socioculturales que limitan el ejercicio
de autonomia de las mujeres, con la finalidad de establecer la construccion de
una sociedad democratica, justa, participativa, feminista y equitativa.

Generar planes de accién y de seguimiento para el desarrollo de las politicas
publicas que estan establecidas en el Capitulo IV de la Losdmvlv por las dife-
rentes instituciones del Estado.

Visibilizar el problema en su magnitud

Acelerar el proceso de implantacién del registro de denuncia Unico de casos de
violencia contra las mujeres que permita la integracion de la informacion a los
distintos niveles desde lo parroquial a lo regional y nacional.

Garantizar la disponibilidad de los registros en los érganos receptores de de-
nuncias a nivel nacional, considerando que se cuenta con la plataforma tecno-
|6gica y software desarrollado.

Materia para las comunidades

Incorporar en los planes de trabajo, proyectos y programas de las comunidades
y sus organizaciones de base, la formacidn y sensibilizacién en materia de igual-
dad y equidad de género y violencia contra las mujeres.

Promover acciones de formacién en materia de violencia contra las mujeres a todas




las personas que integran la comunidad, especialmente jévenes y adultos mayores
con el fin de acabar con los mitos relacionados con la violencia contra la mujer que
propugnan y aceptan esta violencia como un problema intimo y privado.

Fortalecer, acompafiar y asesorar a las organizaciones comunitarias y movi-

miento de mujeres en el ejercicio de sus derechos y en las acciones que garanti-
cen la aplicacidn de la ley Losdmvlv, especialmente en las instancias regionales.
Fomentar la formacidn de lideras y lideres comunitarios para que incorporen en
sus actividades la prevencidn y la orientacién a las mujeres victimas de violen-
cia incorporada como una funcién prioritaria de la estructura organizativa de la
comunidad.

Brindar apoyo y asesoria a las comunidades para la creacion de las defensorias
comunitarias en materia de violencia contra las mujeres.

Propiciar el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias de mujeres para
lograr el empoderamiento de las mujeres a través del ejercicio de sus derechos
e impulsar el conocimiento de la Ley Orgénica por el derecho a una vida libre
de violencia (Losdmvlv, 2007) y sus mecanismos de aplicacién para ofrecer
respuestas al problema de la violencia hacia las mujeres.

Investigar sobre violencia hacia la mujer nos ayuda a comprender

Establecer convenios con las universidades publicas y privadas, y con colegios
profesionales para que incluyan en sus lineas de investigacion estudios y anali-
sis especificos sobre violencia contra las mujeres.

Incrementar el financiamiento para la investigacion sobre violencia de género.
Especialmente insistir en el apoyo que pueden brindar las instituciones que tie-
nen mandato en produccién de conocimiento como las Escuelas del Sistema de
proteccidn, entre otras la Escuela de la Magistratura, de la Fiscalfa, el Ministerio
del Poder Popular para la Ciencia y la Tecnologia y los organismos de la Coope-
racién Internacional.

Para seguir investigando

A la luz de esta investigacion se abren puertas para continuar investigando (el

tema de la violencia sexual, por ejemplo, el cual esta oculto y debe ser tratado de

manera puntual tanto desde una mirada subjetiva de las propias mujeres, como
desde una mirada institucional y simbdlica), al igual que surgen hallazgos clave

Esta investigacion abre una
puerta necesaria para develar

un tema oculto, el de la violencia
sexual, que debe ser tratado
tanto desde una mirada subjetiva
de las propias mujeres, como
desde una mirada institucional y
simbdlica.




que se deberian continuar desarrollando para orientar los programas de preven-
cion y atencién:
* Laviday los cuerpos de las mujeres han sido histéricamente invisibilizados de

manera intencional, para luego ser transformados y apropiados por derivacio-
nes patriarcales tales como: la industria del sexo, la publicidad, los concursos de
belleza, la explotacién sexual, la feminizacién del VIH/Sida, la estética invasiva,
el lucro insano de las prétesis (como en el caso de las PIP), entre otros. Todas
estas practicas son extensiones de la violencia sexual, que va mas alla de los
cuerpos de las mujeres para pasar a ser simbolo e imagen “normal” para todas
y todos.

Las mujeres no estan encontrando la solucidn a la violencia de pareja en el con-
texto institucional. Las instituciones les proveen un minimo de contencién y de
seguridad sobre todo cuando dirigen sus acciones a la proteccién de las muje-
res. El contacto institucional les ofrece, ademas, una formalidad que les permite
tomar decisiones y marcar publicamente distancia con el agresor. No obstante,
esta seguridad se agota cuando el apoyo ofrecido se convierte en un tramite y
se burocratiza. Aqui' las mujeres quedan expuestas a un sistema que las protege
mientras ellas suministren pruebas de su situacién de violencia, la cual en mu-
chos casos puede ser sumamente invisible. Lograr superar la impunidad suele
ser el resultado de los contactos institucionales que puedan haber sostenido a
lo largo de un valioso tiempo en el que siempre fueron victimas.

Si la resolucidén de la violencia es lo visible, o que no se ve es el costo que pagan
las mujeres. Pareciera que las instituciones penalizan a las mujeres por haber
roto el silencio. Las mujeres son violentadas por quienes tienen el deber de
ayudarlas y protegerlas. Esta paradoja la viven dia a dfa las victimas de violencia
en la pareja, quienes con la expectativa de ser protegidas resultan agredidas
por la inadecuada aplicacién de la ley o por la manera en que la ley se aplica,
resultando evidente que existe un mismo mecanismo, un mismo proceder que
ya la mujer conoce: la violencia machista.

Las mujeres afectadas por la violencia en la pareja han encontrado el apoyo mas
efectivo para su autonomia cuando contactan a otras mujeres que han vivido
violencia y han logrado salir de ella, lo que nos hace reflexionar sobre el proceso
de sensibilizacién y solidaridad entre mujeres como un elemento fundamental
que podria incidir en la mejora de la atencidn de los casos de violencia y que po-

dria ser considerado como un factor de apoyo a nivel institucional, donde preci-




samente se reedita la violencia contra las mujeres, no solo por desconocimiento
legal, sino por falta de sensibilizacién y de conciencia sobre las desigualdades
de poder que operan en las relaciones entre hombre y mujer y que se expresan
en las relaciones de pareja violentas.

* Cuestiones fundamentales por las que se ha trabajado durante mucho tiempo
desde los movimientos feministas y de mujeres organizadas, tales como cono-
cer la ley, reconocer los mitos de la violencia, visibilizar la violencia psicoldgica
no se comprenden en nuestras comunidades, esas en las que viven las mujeres
“promedio” de nuestro pais. Pero sorpresivamente, el contexto académico no
resulta muy distinto al de la comunidad. Los espacios para tratar la violencia
contra las mujeres son casi inexistentes, no cabe el tema, desencaja, estd como
de mas e incluso es ajeno a todas las profesiones: pudiera ser de cualquier area,
pero no es de ninguna.

A manera de colofon

Las limitaciones para desarrollar una investigacion feminista y mas desde un
enfoque cualitativo, no siempre obedecen al propio disefio de la investigacion sino
que son también producto de las relaciones desiguales de poder entre hombres y
mujeres, en una sociedad patriarcal, lo cual se refleja en la dificultad para obtener
recursos para el financiamiento y las limitaciones de tiempo para el desarrollo de
la investigacion, lo que hace que muchas veces se violenten procesos por la ne-
cesidad de cubrir los tiempos institucionales de los financistas. En este sentido, y
conscientes de estas limitaciones y de lo que cuesta hacer investigacidn feminista
en nuestro pafs, valoramos la importancia de dar a conocer el producto y sus re-
sultados, como un tesoro sagrado, que evidentemente sirva de apoyo a las mujeres
mismas que han sido sobrevivientes de violencia en el contexto de la pareja.

Igualmente, como investigadoras hemos identificado varias limitaciones de
nuestro estudio. Una de ellas es que, a pesar de habernos propuesto trabajar con
un grupo heterogéneo de mujeres y partiendo del supuesto de que muchas muje-
res viven o han vivido situaciones de violencia, las participantes de nuestra inves-
tigacién fueron mujeres con un perfil muy especifico, en tanto que todas fueron
mujeres urbanas, que de alguna manera habian tenido contacto institucional, en su
mayoria con un nivel de instruccién medio y superior. Estamos convencidas de que
hemos dejado por fuera a muchas mujeres, aquellas que son las verdaderamente

Trabajar con otras mujeres, mirar
a las otras mujeres, contarle

a las otras mujeres, generar
alianzas es lo que impulsa el
camino de la autonomia. Eso no
significa que la violencia sea un
asunto que debe ser solucionado
por las mujeres: no se trata

de que las mujeres tengan la
responsabilidad de la ayuda a las
mujeres victimas.

Las mujeres afectadas por

la violencia en la pareja han
encontrado el apoyo mas efectivo
para su autonomia cuando
contactan a otras mujeres

que han vivido violencia y han
logrado salir de ella. Se trata de
que las mujeres nos apropiemos
de lo colectivo, de lo publico,

de los espacios de interaccion e
intercambio social para darle la
dimensidn politica y sociocultural
que requiere tratar el tema de la
violencia contra la mujer.




excluidas, las mujeres rurales, las que viven sin contacto institucional, las que es-
tén excluidas no sélo por el patriarcado, sino porque nos resultaron inaccesibles.
Ni siquiera nosotras mismas, las mujeres que pensamos que estamos cerca, las
pudimos contactar. Ellas alin no tienen voz en esta investigacién. Desde la aca-
demia seguimos ajenas a su realidad, a su vivencia.
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Acceso carnal violento:

Es una forma de violencia sexual, en la cual el hombre mediante violencias o
amenazas, constrifie a la cdnyuge, concubina, persona con quien hace vida marital
o0 mantenga unidén estable de hecho o no, a un acto carnal por via vaginal, anal u
oral, o introduzca objetos sea cual fuere su clase, por alguna de estas vias.

Acoso sexual:

Es la solicitud de cualquier acto o comportamiento de contenido sexual, para
si 0 para un tercero, o el procurar cualquier tipo de acercamiento sexual no desea-
do, que realice un hombre prevaliéndose de una situacién de superioridad laboral,
docente o anéloga, o con ocasidn de relaciones derivadas del ejercicio profesional,
y con la amenaza expresa o tacita de causarle a la mujer un dafio relacionado con
las legitimas expectativas que ésta pueda tener en el ambito de dicha relacion.

Acoso u hostigamiento:

Es toda conducta abusiva y, especialmente, los comportamientos, palabras,
actos, gestos, escritos o mensajes electrénicos, dirigidos a perseguir, intimidar,
chantajear, apremiar, importunar y vigilar a una mujer, que pueda atentar contra
su estabilidad emocional, dignidad, prestigio, integridad fisica o psiquica, o que
puedan poner en peligro su empleo, promocién, reconocimiento en el lugar de
trabajo o fuera de él.

Amenaza:

Es el anuncio verbal o con actos de la ejecuciéon de alguin dafio fisico, psicolé-
gico, sexual, laboral o patrimonial con el fin de intimidar a la mujer, tanto en el
contexto doméstico como fuera de él.

Esclavitud sexual:

Se entiende por esclavitud sexual la privacién ilegitima de libertad de la mujer,
para su venta, compra, préstamo o trueque con la obligacién de realizar uno o mas
actos de naturaleza sexual.
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Esterilizacion forzada:

Se entiende por esterilizacién forzada, realizar o causar intencionalmente a
la mujer, sin brindarle la debida informacidn, sin su consentimiento voluntario e
informado y sin que la misma haya tenido justificacion, un tratamiento médico o
quirdrgico u otro acto que tenga como resultado su esterilizacion o la privacion de
su capacidad bioldgica y reproductiva.

Prostitucion forzada:

Se entiende por prostitucion forzada la accién de obligar a una mujer a realizar
uno o mas actos de naturaleza sexual por la fuerza o mediante la amenaza de la
fuerza, o mediante coaccién como la causada por el temor a la violencia, la inti-
midacidn, la opresién psicoldgica o el abuso del poder, esperando obtener o haber
obtenido ventajas o beneficios pecuniarios o de otro tipo, a cambio de los actos de
naturaleza sexual de la mujer.

Trdfico de mujeres, nifias y adolescentes:

Son todos los actos que implican su reclutamiento o transporte dentro o entre
fronteras, empleando engafios, coercidon o fuerza, con el propdsito de obtener un
beneficio de tipo financiero u otro de orden material de caracter ilicito.

Trata de mujeres, nifias y adolescentes:

Es la captacidn, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de mujeres,
nifas y adolescentes, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza o de otras
formas de coaccidn, al rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una si-
tuacién de vulnerabilidad o la concesién o recepcién de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre mujeres,
nifias o adolescentes con fines de explotacion, tales como prostitucién, explota-
cién sexual, trabajos o servicios forzados, la esclavitud o practicas analogas a la
esclavitud, la servidumbre o la extraccién de érganos.



Violencia doméstica:

Es toda conducta activa u omisiva, constante o no, de empleo de fuerza fisica
o violencia psicoldgica, intimidacién, persecucién o amenaza contra la mujer por
parte del cényuge, el concubino, ex cényuge, ex concubino, persona con quien
mantiene o mantuvo relacién de afectividad, ascendientes, descendientes, pa-
rientes colaterales, consanguineos y afines.

Violencia fisica:

Es toda accién u omisién que directa o indirectamente esta dirigida a ocasionar
un dafio o sufrimiento fisico a la mujer, tales como: lesiones internas o externas,
heridas, hematomas, quemaduras, empujones o cualquier otro maltrato que afecte
su integridad fisica.

Violencia institucional:

Son las acciones u omisiones que realizan las autoridades, funcionarios y fun-
cionarias, profesionales, personal y agentes pertenecientes a cualquier érgano o
ente publico que contrariamente al debido ejercicio de sus funciones, retarden,
obstaculicen o impidan que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y
ejerzan los derechos previstos en esta Ley, para asegurarles una vida libre de vio-
lencia.

Violencia laboral:

Es la discriminacion hacia la mujer en los centros de trabajo: pdblicos o priva-
dos que obstaculicen su acceso al empleo, ascenso o estabilidad en el mismo tales
como exigir requisitos sobre el estado civil, la edad, la apariencia fisica o buena
presencia, o la solicitud de resultados de exdmenes de laboratorios clinicos, que

supeditan la contratacién, ascenso o la permanencia de la mujer en el empleo.
Constituye también discriminacién de género en el ambito laboral quebrantar el
derecho de igual salario por igual trabajo.




Violencia medidtica:

Se entiende por violencia mediética la exposicidn, a través de cualquier medio
de difusién, de la mujer, nifia o adolescente; que de manera directa o indirecta
explote, discrimine, deshonre, humille o que atente contra su dignidad con fines
econdémicos, sociales o de dominacidn.

Violencia obstétrica:

Se entiende por violencia obstétrica la apropiacién del cuerpo y procesos re-
productivos de las mujeres por personal de salud, que se expresa en un trato des-
humanizador, en un abuso de medicalizacién y patologizacién de los procesos na-
turales, trayendo consigo pérdida de autonomia y capacidad de decidir libremente
sobre sus cuerpos y sexualidad, impactando negativamente en la calidad de vida
de las mujeres.

Violencia patrimonial y economica:

Se considera violencia patrimonial y econdmica toda conducta activa u omisiva
que directa o indirectamente en los dmbitos publico y privado, esté dirigida a oca-
sionar un dafio a los bienes muebles o inmuebles en menoscabo del patrimonio de
las mujeres victimas de violencia o a los bienes comunes, asi como la perturbacién
a la posesion o a la propiedad de sus bienes, sustraccidn, destruccidn, retencién
o distraccion de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos pa-
trimoniales o recursos econémicos destinados a satisfacer sus necesidades; limi-
taciones econémicas encaminadas a controlar sus ingresos; o la privacién de los
medios econdmicos indispensables para vivir.

Violencia psicoldgica:

Es toda conducta activa u omisiva ejercida en deshonra, descrédito o menospre-
cio al valor o dignidad personal, tratos humillantes y vejatorios, vigilancia cons-
tante, aislamiento, marginalizacién, negligencia, abandono, celotipia, compara-
ciones destructivas, amenazas y actos que conllevan a las mujeres victimas de
violencia a disminuir su autoestima, a perjudicar o perturbar su sano desarrollo, a
la depresidn e incluso al suicidio.




Violencia sexual:

Es toda conducta que amenace o vulnere el derecho de la mujer a decidir vo-
luntaria y libremente su sexualidad, comprendiendo ésta no sélo el acto sexual,
sino toda forma de contacto o acceso sexual, genital o no genital, tales como actos
lascivos, actos lascivos violentos, acceso carnal violento o la violacién propiamen-
te dicha.

Violencia simbélica:

Son mensajes, valores, iconos, signos que trasmiten y reproducen relaciones de
dominacién, desigualdad y discriminacidn en las relaciones sociales que se esta-
blecen entre las personas y naturalizan la subordinacién de la mujer en la sociedad.







Si se entiende la metodologia feminista como el conjunto de métodos que em-
plean las corrientes del pensamiento feminista, se podria decir que existen diversas
posiciones sobre la existencia de un método en particular y relativo al feminismo
que trascienda los métodos tradicionales, sean de tipo cualitativo o cuantitativo.
Las posturas varian desde la necesidad de crear métodos propios, o de radicalizar
el uso de los existentes desde un enfoque de género o de combinarlos. Lo que si'es
cierto es que el consenso gira en torno a la conviccién de retomar la experiencia
de las mujeres como recurso empirico-tedrico como el rasgo definitivo de hacer
investigacidn feminista. Una de las premisas fundamentales es “empezar por la
vida de las mujeres” (Harding, 1998).

En nuestro caso, para el disefio de investigacién empleamos procedimientos
relativos a la metodologfa cualitativa, desde un enfoque feminista. Esto es, usar las
entrevistas en profundidad y los grupos focales como técnicas de recoleccion de la
informacidn, para retomar las voces de las mujeres, desde una escucha propia de
mujeres, desde una manera de hacer ver aquello que suele quedar oculto, omitido
e invisible frente a otras corrientes hegemaénicas del pensamiento.

Como bien sefiala Marcela Lagarde: “La pretension basica de la metodologia
feminista seria plantear los problemas a investigar desde la perspectiva de ahondar
en la busqueda de conocimientos que permitan a las mujeres actuar criticamente
en pos de radicar la desigualdad de género y democratizar a las sociedades con-
temporédneas. De manera paralela, esos aportes se insertarian en el proceso de
desmontaje del androcentrismo en la ciencia” (Lagarde y Castafieda, op. cit., p. 113).

Técnicas de Recolecciéon de Informacién

Entrevistas en profundidad. Se realizaron entrevistas a mujeres afectadas por
violencia en el ambito de las relaciones de pareja que cumplian los requisitos es-
tablecidos para las fuentes de informacion, en las entidades: Distrito Capital, Bolivar,
Sucre, Nueva Esparta y Zulia, seleccionédndose quince (15) entrevistas para su analisis.

Grupos focales. Se realizd un grupo focal por cada estado, para lo cual se
elabord un guidn con las preguntas para unificar los criterios de aplicacién en las
distintas regiones del pais. El propdsito era conocer el imaginario simbdlico sobre
la violencia de pareja que tienen mujeres de las entidades: Bolivar, Distrito Capital,
Nueva Esparta, Sucre y Zulia.
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Fuentes de informacion. Para las entrevistas en profundidad fueron seleccio-
nadas mujeres mayores de 18 afios de edad afectadas por violencia en el ambito
de las relaciones de pareja, de distintas clases sociales y comunidades rurales o
urbanas de las parroquias seleccionadas, que tuvieran por lo menos seis meses de
haber salido del ciclo de la violencia y estuvieran dispuestas a dar su testimonio
previa autorizacion escrita. No fue un criterio de seleccién haber denunciado.

Para los grupos focales se definié el siguiente perfil de las participantes: mu-
jeres, mayores de 18 afios de edad, que desearan participar de manera voluntaria
en el estudio, preferiblemente nacidas en el estado de realizacién del grupo focal
y que cumplieran con algun criterio de relevancia regional, es decir, que repre-
sentaran a la mujer local por su oficio, por su modo de vida, por las caracteristicas
particulares de la comunidad en la que habitan o por todo aquel criterio que a
juicio de la investigadora regional se considerara pertinente. Como criterio de ex-
clusién se definid: ser parte de la muestra de entrevistas en profundidad de esta
investigacidn; tener formacién especializada en materia de violencia contra la mu-
jer o liderazgo en algtiin movimiento u organizacién de mujeres.




La Ruta de Maria

Maria es una mujer de 46 afios. Tiene dos hijas. Es licenciada en Adminis-
tracién. Actualmente trabaja en el comercio informal. A lo largo de su extensa
entrevista nos contd el complicado proceso que ha tenido que vivir para obtener
respuesta a su situacién de violencia de pareja. Para el momento de la entrevista
tenia ya tres afios de haber denunciado y alin no habia respuesta sobre su caso.

De la vida familiar

"Mi padre y mi madre fueron una pareja ejemplar... Yo tengo a mi papa en el
mejor altar, el mejor padre del mundo. Mi madre es una mujer luchadora, muy ca-
tdélica y nunca me dijo tu papa esta haciendo esto, sino que ella se callé por 8 afios
y yo misma constaté a los 17 afios que mi papa estaba con otra persona después
de casi 30 afios de matrimonio.

Yo lo vi comprando enseres con la otra persona para mudarse, lo averigiié y me
callé. Esa misma noche intenté matar a mi mama... Fue un escena muy fea. El llegé
rascado y hecho el bravo... entonces agarré el arma de caceria ... la voy a matar
porque me vive pidiendo plata... yo forcejeé con él hasta que estuvo a salvo mi
mama y mi hermana asf, en pijama, shorcito y cotiza huyeron de la casa.

Esa misma noche regd gasoil y al dia siguiente reuni a toda la familia y le dije:
papa usted tiene que irse de la casa: qué hice, pero qué hice... el padre ejemplar
que estaba en aquel altar se me cayd, hoy se me ha caido la imagen suya. Entonces
recogid sus cosas y se fue.

Me marcé mucho ese hecho... me puse muy exigente, selectiva para buscar
un hombre. TU tienes que buscar un hombre que no sea como tu papa... trabajé
muy duro y a los 27 afios dije iDios mio! tengo todo, profesidn, casa, carro, pero
me faltan los hijos.

Su vida en pareja

Conocf a un amigo de mi hermano, era un muchacho muy sencillo y estaba a
punto de graduarse y me casé con él. Pero la diferencia econdmica nos fue mar-
cando. Era un motorcito. Yo mantenia la casa porque habia acumulado muchas
cosas y trabajaba muy duro. Esa diferencia econémica generd problemas. Todo
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estaba bien hasta que yo quise seguir especializandome. Y comenzé el deterioro
de larelacidony yo le presenté el divorcio, y me dijo que me lo iba a dar pero cuando
teniamos que firmarlo me dijo: recapacité y no te lo voy a dar, me conviene mas
seguir contigo, asi soy duefio de la mitad de todo lo que has hecho... y la agresion
se incrementd. Me insultaba, me llamé lesbiana, cachapera, me dijo que no servia
en lacama, ... y cuando le dije que lo iba a denunciar fue lo peor, empezé a cargar la

pistola, le metia balas al empeine ... tiraba las balas en la cama... ¢Saben para qué
son estas tres balas? le decfa a sus hijas ... bueno, voy a empezar con tu madre,
le voy a dar un paseito y no va a regresar. Empieza me agarra la cabeza y me lleva
apuntada hacia la puerta, los pies no me daban... yo me rendr, yo decia lo va hacer,
y él montaba y desmontaba la pistola ...con una mano apretaba el cuello y con la
otra la pistola en la cabeza y cuando abre la puerta yo me suelto, lo empujo y logro
sacarlo de la casa, cierro la puerta, él queda fuera y me voy gateando hasta donde
estan mis hijas ...los vecinos oyen y empiezan a gritar ...qué, qué pasa, y él empezd
a decirles todas las groserfas y amenazas.

Comienza la Ruta....

El vuelve con una pata de cabra y comienza a forzar la puerta nuevamente y yo
llamo al 901 (servicio de asistencia de emergencias) pero eso nunca aparecio... los
vecinos me dicen que denuncie, yo llamo al 171 (emergencia centralizada: policfa,
bomberos, defensa civil) y me dijeron que esos son pleitos de marido y mujer y en
eso no nos metemos, lo que a mi me cayo muy mal porque era la segunda vez...

Amaneciendo ese mismo dia voy a la Fiscalia, con mis vecinos, le pregunto al
sefior de la recepcion, el que le quita a uno la cédula para entrar, me atendié un
sefior con mucho amor, yo diciéndole que no tengo ninguna agresién fisica ningun
morado ni rasgufio. El sefior me hizo pasar y yo temblando como un cachorrito, de
alli me llevaron a la sala de victimas. Me atendié la abogada y me insulté diciendo
que porqué yo dejé llegar la violencia hasta alli. ....digame si no hubieses amane-
cido!, tardaste mucho!!!

Esa misma noche mi pareja volvid y empezd a gritar en la planta baja del edi-
ficio: “cualquiera que me denuncie lo voy a matar, y cualquiera que le sirva de
testigo también me lo echo...”. Entonces nadie quiso declarar, a mi me ha dado por
llorar. Solo son testigos las balas y mis hijas. Es que él siempre buscé que yo me

quedara sola con las dos hijas para hacer y deshacer. Es decir nadie quiso declarar.




Fui a la fiscalfa y mis hijas tuvieron que declarar primero para la policia local y lue-
go para la fiscalia porque la entrevista se perdié. Me preguntaron si quiero una me-
dida de proteccidn y yo no sabfa lo que era eso, pero lo que quiero es salvar mi vida
y la de mis hijas. La fiscal me dice que va a pasar una patrulla y me va a proteger.

Desde la primera vez que fui a la fiscalia todos los dias tenfa que estar yendo
porque él volvid, volvid y entonces llamo a la policia y no vienen y él regresd vy
otra vez con las herramientas y la pata de cabra a pesar de que habfa cambiado de

llave, y me amenaza: “te voy a matar, te voy a esperar en la escalera y te mato...”

Entonces yo vuelvo a la fiscalfa y digo que quiero quitar la denuncia porque asi
me va a dejar en paz y me dice la Fiscal: pero, épor qué quiere quitar la denuncia?
Porque ha sido peor la policia, no ha hecho nada... los cuerpos policiales no le
paran a una medida de proteccién. Bueno, vamos a cambiar de policia, vamos
a cuidarla con la policfa regional y van a dormir permanentemente en su aparta-
mento, y yo: pero no tengo espacio, y cémo van a vivir permanentemente en mi
apartamento, una comida mas, un hombre dentro de mi casa... éno puede estar
abajo? No porque si pasa algo la responsabilidad es mia... Bueno desde ese dia y
va afio y medio, vivo permanentemente con un policia. Entonces en teoria funciona
pero en la practica... a veces me mandan un hombre joven y pienso en el riesgo
para mis hijas... me mandaron un hombre loco que me invitdé a salir, una mujer
que era borracha: decfa "vamos a salir y vamos a beber"... pero tu lo que vienes
es a cuidarme, le digo ... éno?, y ella contestd no, yo lo que vengo es a subirte el
animo porque tu buscéndote otra pareja se te quita eso... A otro se le escapd un
tiro... Entonces estoy viviendo una situacién donde me siento violentada, no por
la pareja sino por otras situaciones. Entonces, como no, todo se estd cumpliendo,
cada uno de los pasos legalmente, pero en el camino me estoy desgastando fisica
y psicolégicamente ...

Las respuestas

La Fiscal me recomendd una terapia y yo asisti, a una privada, pero luego de
cierto tiempo, mira no puedo con esto, tengo demasiados gastos, no tengo ingre-
sos y entonces ella me dijo: {tu no conoces a una ONG que apoya a lasmujeres
que sufren violencia? Y me recomendd una. Allf me ha ido muy bien, he aprendido,
tengo apoyo y alguien que me oiga.

A pesar de lo todo lo colateral y de las consecuencias que me ha traido esto,




si yo no denuncio a lo mejor mis hijas o yo ya estuviéramos muertas, me hubiera
matado, exactamente lo que él queria ese dfa.

Entonces yo digo que denunciando cada una de nosotras tiene que llegarle al
oido de los hombres que hay una sancién y que eso no pueden hacerlo. Y para
nosotras las mujeres que eso no es normal, que ser victima de violencia no es
normal ... El mensaje que les puedo dar es que aunque las consecuencias de ir a
una prefectura, o a cualquier institucion se llame Fiscalia u ONG es cansoén... no
importa pero no te calles, no aguantes, no es lo ideal, no es vida vivir asi.

La Ruta de Moria

Mofia es una mujer de 31 afios, afrodescendiente, madre de una adolescente
de 15 y una nifia de 10 afios. Trabaja enrolando tabacos desde hace mucho tiempo,
por lo que ya tiene lesiones y dolores crénicos en sus mufiecas. De noche, estudia
para sacar el bachillerato.

De la vida familiar

Yo vivia con mi abuela. Ella nos sacé adelante a mi'y a mis dos hermanas ma-
yores. Yo he tenido que salir a la calle a vender majarete, arroz con leche, lo que
mi abuela me pusiera, por el interés de tener comida... éramos felices y asi nos
saco adelante.

De su vida en pareja

A los 14 afios de edad, mi madre me bota de la casa de mi abuela y a partir de
alll comienzo a vivir con mi pareja. A los 15 afios me embarazo por primera vez y
ya para los 16 era mama. Yo trabajaba. Compramos un ranchito y tuvimos nuestra
primera hija... alll viviamos chévere, todo chévere, él tomaba pero no se volvia loco,
después empezd a tomar mas frecuente, no le importaba el dfa, no iba a trabajar,
llegaba sin plata a la casa, todo se fue tornando mas seguido.

Alos 20 afios di a luz por segunda vez, ya las cosas venian mal porque todo era
una discutidera... yo no hablaba con nadie, no le hacia comentarios a mi mama, lo
que hacia era llorar, no salia de la casa, yo no tenia amistades, salia cuando salfa al
médico con las nifias pero yo no salfa de la casa.




Romper el silencio

Habia una sefiora enfrente de mi casa y fue con ella que yo hablé... ella me
decia que tenia que salir adelante, que tenia que buscar trabajo y consegui trabajo,
estuve limpiando un apartamento y desde alli yo me hice independiente.

El primer incidente de violencia fisica fue un golpe directo al rostro que por

accidente lo recibe una de las nifias, a quien le rompid la boca. “Me fui a casa de
mi abuela, la curamos, mi abuela me dice: deja ese hombre!”, yo pa’ lante porque
ese era el papa de mis hijas y no iba a dejar a mis hijas sin papa tratando de que
las cosas cambiaran”.

La situacidn se fue agravando. Vivia en una de las dos habitaciones de la casa,
durmiendo con las hijas, con tres seguros colocados en la puerta y con la comida
guardada para que él no se la llevara. Pero cuando aparece un nifio de la misma
edad de mi hija mayor, trece afios, eso a mi me bloqued, yo no comfa, me trauma-
tizd, yo no hablaba con nadien, jamas en mi vida me pasé por la mente suicidarme,
yo lo que decia era que tenia que tener fuerza de voluntad para salir adelante.
Desde ese momento yo le digo al papa de mis nifias que era mi pareja: no vivo
mas contigo... aparte de que ya venfamos con problemas, con maltratos fisicos.
Tenfamos 16 afios juntos.

La Ruta

En el 2008 ... fui porque ya eran muchas personas que me decian que ya habia
mucho maltrato ... que qué iba a esperar yo, que habian instituciones. Acudo a la
fiscalfa sola, con miedo, me dijeron llévate tu cédula, fui con la esperanza de que
me ayudaran ...y sall de alli como derrotada, porque no veia ayuda, no veia apoyo.

Primero te atienden los vigilantes, después das la cédula, luego pasas por un...
creo que un defensor de la proteccion de la mujer, del nifio y el adolescente este
incluso yo dije que eran unos inhumanos porque tu le estas planteando un proble-
ma y ellos lo que hacian era reirse. Yo sali de alli peor que como fui.

Después fue el intento de violacién... Una noche, durmiendo con una de sus hi-
jas, escuchd: "papi no hagas eso, papi, no te desnudes” él dice... "yo voy a hacerle el
amor a tu mama” ... como ella pudo ella me lo quité de encima, lo empuijo. la jaloy
salgo corriendo casa de mi abuela y alli amaneci sentada en el proche con mi hija...

Fui por segunda vez a la fiscalfa... eso hace como tres afios ...fui tempranito el
lunes... iiiDios sabrd lo que hace!!! pero tengo que ir. Yo habia ido a la CICPC, tuve




que esperar practicamente todo el dfa para que lo fueran a buscar en una patrulla
y yo lo que hacia era llorar y llorar ...yo tengo un compadre policia, él viene y se me
acerca y me dice: {Qué paso? Yo le contesto: tu compadre sigue de insistente...
élo metiste preso? ...y viene y me dice: tu si eres arrecha, éal padre de tus hijas? Al
padre de mis hijas, sf, y si él me hubiese violado? ¢Tenia que quedarme tranquila
porque es el padre de mis hijas?

Un Comisario dijo: ... pasame a la muchacha que viene a denunciar por intento
de violacién, y lo primero que hace, a medida que hablaba, iba poniendo varias
armas sobre la mesa: "no tengas miedo”, entonces guardd sus armas y me hizo un
reporte. Fueron a buscarlo en la patrulla, estuvo seis dias preso. Dictaron medida
de prohibiciéon de acercamiento.

A los 6 meses de la denuncia comenzd el juicio y a la fecha de la entrevista de
esta investigacion sélo habia sucedido una primera audiencia. Permanentemente
Mofia acude para chequear qué ha ido avanzando en el juicio y le dicen que regre-
se otro dia, o la atiende un funcionario distinto a quien ella debe contarle todo lo
que ha sucedido para que le permita revisar su expediente.

Las respuestas

El apoyo fue encontrar a un abogada en la fiscalfa y a la que era como una
asesora. Me sentia que como estaba vorviendo a renacé (sic) por lo menos tenfa
a alguien que me apoyara a seguir adelante, que siguiera con el caso y que no lo
abandonara.

Ahora Mofia arma tabacos en su casa, le pagan menos y sin ningtin beneficio.
Al término de la entrevista Mofia reporté que nunca habfa escuchado hablar de la
Ley Orgénica por el Derecho de las Mujeres a una Vida libre de Violencia.

La Ruta de Yoly

Yoly tiene 41 afios y seis hijos. A los 15 afios sofiaba con conseguirse un “prin-
cipe azul, bello carifioso, caballeroso”....

De la vida familiar

A mi me gustaba mucho leer, en realidad mi papa y mi mama no tenian los medios
para que yo ingresara en la universidad saliendo de bachillerato, hice muchos intentos
para entrar pero al final me dejé vencer. Vengo de un hogar donde, a pesar de que mi
papa era un sefior violento, fue violento en pareja, en privado con mi mama, su violencia
entre ellos fue en su cuarto, mi papa fue violenta a puertas cerradas.




De la vida de pareja

“A los 16 me gradué de bachiller y a los 19 afios conoci a mi pareja, tuvimos
practicamente un afio de noviazgo y me casé a los 20 afios. Lo conocf cuando co-
mencé a convivir con él. Al mes de estar conviviendo me dijo: “yo soy el hombre
de la casa y tu tienes que obedecer, no eres ya la noviecita. TU haces todo en la

casa y yo salgo". Y allf comenzé el maltrato... cuando sali embarazada me cache-
ted. Mi nifia nacié prematura de tantas cosas que yo pasé. Cuando tenfa tres me-
ses la nifia la estaba amamantando y discutimos y me golped en el estémago. Allf
comenzd el silencio. No querfa que nadie supiera que estaba sufriendo. Me sentia
sola. Cuando tuve mi segunda hija me pegd frente a un amigo y mi hermano. Yo
cogi mis muchachas y me fui a casa de mi mama y dormf( esa noche alld. Cuando
llegé mi hermano le dije: “me voy a divorciar de Jorge". Mi hermano tenia 17 afios
y me dijo: “ese fue el camino que tu escogiste, ahora te toca seguir andandolo”.
Eso me marcé.

Sin embargo hablé con mi mama y ella me dijo: “tu no te puedes quedar aqui,
ya esta tu hermana con sus hijos que vino con el mismo fracaso. No, tu no te
puedes quedar aqui”. Eso bastd y sobrd, esas dos respuestas, para yo seguir en mi
infierno con él.

Romper el silencio

Hubo un momento en que yo senti que a mi me gustaban los golpes. Segui
siendo tan sumisa a lo que él disponia, a lo que él hacia, pero también acataba por
miedo. Yo estuve viviendo con el once afios y creo que de los once afos siete fue
planeando como separarme de él y en el trayecto de planear qué hacia para sepa-
rarme de esa persona segui teniendo hijos. No sabila como comprarme las pasti-
llas, yo no manejaba dinero, todo lo compraba él. El detonante como dice uno fue
que él golped a mi hijo de 5 afios, y yo aguantaba todos los golpes del mundo, pero
en lo que él golped a mi hijo, ahf le dije no, hasta aquf, no quise seguir méas con él.

Inicio de la Ruta
Decidi separarme... Regresé a casa de mi mama, ya mi mama tenia otra men-
talidad y ella acepté y me dejoé alli. En la casa nos acomodamos en un cuartico

mis hijos y yo... hasta el sol de hoy... pero fui maltratada por mis hermanos. Tuve
que ir a la policia una vez porque mi propia sangre me maltrataba y firmaron una




caucion... todo fue diferente después de aquello. Mi propio hermano, que una vez
me golped, reconocid que hay una ley y que no se puede maltratar a las mujeres.

Las respuestas

Yo pienso que fue la lectura, lo que lef' y lo que escuchaba me ayuddé. A mi
siempre me gustd la lectura alli, veo otro mundo, es posible otras cosas. El insistir
en luchar, en decir pero s, yo valgo... por qué yo no puedo mostrarselo al mundo...
Ahorita estoy aprovechando hasta las Misiones, soy vocera de Madres del Barrio y
hago talleres de género. Voy a los Médulos de Barrio Adentro porque alli es donde
uno consigue gente y en las escuelas y con las amiguitas de mis hijas, a veces
cuando voy a las reuniones de los Consejos Comunales con las vecinas, hablar y
decirles ésabes que ahora tenemos una ley?

Me interesé por conocer la Constitucién, sobre derechos humanos... ahorita
con todo esto tan bonito que nos ha regalado el presidente yo pienso que mas alla
de lo politico, de lo econdmico, el que yo me sienta libre es el regalo mas bonito...
étu me vas a pegar a mi ? ... ahora si hay alguien que nos defienda... pero si no
hablamos nadie va a saber que estamos sufriendo este tipo de violencia....
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